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I. ዲራ፣ የዛግጅቱ ሂዯት፣ አዖጋጆች እና የተገኙ ውጤቶች 
1.1 መነሻ 

የሰሊም ሚኒስቴር የኢፋዳሪ መንግስት አስፇጻሚ አካሊትን መሌሶ ሇማዯራጀት በወጣው 

አዋጅ1263/2014 መሰረት በአዱስ መሌክ ተዯራጅቷሌ፡፡ ሚኒስቴር መ/ቤቱ በዋናነት የተሰጡት 

ተግባርና ኃሊፉነቶች ሲጠቃሇለ በወሳኝ ሀገራዊ ጉዲዮች  ዗ሪያ ብሔራዊ መግባባት  መፌጠርና 

ህብረብሄራዊ አንዴነትን ማሳዯግ፡፡ አዎንታዊ ሰሊም ማጎሌበት፣ መጠበቅና መንከባከብ፣ 

ማንነትንና ሃይማኖትን ሽፊን ካዯረጉ የጽንፇኝነት አስተሳሰብና ተግባር የመከሊከሌ፣ የግጭቶችን 

መንስኤዎች በጥናት በመሇየት በዖሊቂነት የሚፇቱበትን መፌትሔ መቀየስና ተግባራዊ 

ማዴረግ፡፡ ህብረብሔራዊ ዳሞክራሲያዊ ፋዳራሉዛምን ማስረጽና በፋዳራሌና በክሌልች፣ 

በክሌልችና ክሌልች መካካሌ በመግባባትና  በአጋርነት ሊይ  የተመሰረተ  የመሌካም  ግንኙነት  

ማዔከሌ  ሆኖ  ማገሌገሌ ናቸው፡፡ ይህንንም ተሌዔኮ  በተሳካ ሁኔታ መፇጸም እንዱችሌ 

ከፋዳራሌና ከክሌልች ጋር በቅንጅትና በትብብር ይሰራሌ፡፡  

እነዘህን ተሌዔኮዎች በሊቀ ዯረጃ ሇማሳካት እንዱቻሌ የሚኒስቴር መ/ቤቱ ከፌተኛ አመራሮች 

ግሌጽ አቅጣጫዎች አስቀምጠዋሌ፡፡ በዘህ መሰረት የዛግጅት ምዔራፌ የትኩረት መስኮች 

ውስጥ አንዯኛው ተሌዔኮዎችን በቁም ነገሩ መረዲትና እሳቤዎችን በተቋማዊ ፖሉሲና 

ስትራቴጂዎች እንዱዯገፈ ማዴረግ ነው፡፡ ሁሇተኛው አዯረጃጀቶችንና አሰራሮችን ሇተሌዔኮው 

በሚመጥን መሌኩ መቃኘት እና አስተካክል ወዯ ስራ ማስገባት ነው፡፡ እንዱሁም ሶስተኛው 

የሰው ኃይለን በትምህርት ዛግጅት፣ በሌምደና በብቃቱ መሇየትና ሇስምሪት ዛግጁ እንዱሆኑ 

ማዴረግ ነው፡፡ 

በዘህ መሰረት በጥቅምት ወር 2014 ዒ/ም ተቋማዊ ፖሉሲዎች፣ ስትራቴጂዎችና አሰራሮችን 

የሚያጠና በክቡራን ሚኒስተር ዳኤታዎች የሚመራ የተቋሙ መካከሇኛ አመራሮችና ከፌተኛ 

ባሇሙያዎች ያለበት ቡዴን እንዱዯራጅ ተዯርጓሌ፡፡ ቡዴኑ በስሩ የቴክኒካሌ ንዐስ ቡዴኖችንም 

እንዱያዯራጅ ተዯርጓሌ፡፡ 

1.2 አዯረጃጀትና አዖጋጆች 

የሰሊም ሚኒስቴር ተቋማዊ ፖሉሰ፣ ስትራቴጂዎች እና ማንዋልች ዛግጅት ዒቢይ ኮሚቴ 

 አቶ ሻንቆ ዯሇሇኝ የስትራቴጂክ አጋርነትና ተጠሪ ተቋማት ማ/ዲ/ጄኔራሌ …………ሰብሳቢ 

 አቶ ምግባሩ አያላው የግጭት ቅዴ ማስጠንቀቂያና ምሊሽ ዲ/ጄኔራሌ   ………….አባሌ 

 ወ/ሮ አስማ ረዱ የሰሊም ግንባታ ዲ/ጄኔራሌ                    ………………. ." 



የሰሊም ሚኒስቴር የስራ አመራር ስትራቴጂክ ዔቅድች----- 3 
 

 አቶ አደኛ በቀሇ የስትራቴጂክ ስራ አመራር ዲ/ጄኔራሌ          ………………… " 

 አቶ ውብሸት ዖሇሇ ከፌተኛ ባሇሙያ                          ………………. " 

 ወ/ሮ ስመኝ ወሌዳ  ከፌተኛ ባሇሙያ                          ……………  " 

 አቶ ኩማ በከሻ   ከፌተኛ ባሇሙያ                           ………………." 

 አቶ ይርጋዒሇም መንግስቱ ከፌተኛ ባሇሙያ                    ……..አባሌና ጸሓፉ 

ሁለንም ተቋማዊ ሰነድች ዛግጅቶችን በበሊይነት የመሩትና ያስተባበሩት፣ 

 አቶ ሻንቆ ዯሇሇኝ፣ የስትራቴጂክ አጋርነትና ተጠሪ ተቋማት ማስተባሪያ /ዲ/ጄኔራሌ 

 ወ/ሮ አስማ ረዱ፣ የሰሊም ግንባታ ዲ/ጄኔራሌ 

 አቶ ምግባሩ አያላው፣ የግጭት ቅዴመ ማስጠንቀቂያና ምሊሽ ዲ/ጄኔራሌ ናቸው፡፡ 

ተቁ ንኡሳን ቡዴኖች የቡዴኑ አባሊት ስም 

1 የአዎንታዊ ሰሊም ማስፇጸሚያ ማንዋሌ 
ድ/ር አወቀ አጥናፈ  
አቶ ዯመቀ ቢያዛን 
አቶ ይርጋዒሇም መንግስቱ 

2 የብሄራዊ መግባባት ማስፇጸሚያ ማንዋሌ 
አቶ ጌታዋ ዯስታው 
አቶ ኃ/መስቀሌ ጸጋዬ 
አቶ አስቻሇው በቀሇ 

3 የፋዳራሉዛምና መንግስታት ግንኙነት ማስፇጸሚያ ማንዋሌ 
አቶ ሰውነት ቸኮሌ 
አቶ ፊንታሁን ከተማ 
አቶ አምባዬ ወሌዳ 

4 የግጭት አስተዲዯር ማስፇጸሚያ ማንዋሌ 
አቶ ዲንዓሌ ዯምሴ 
አቶ ኩማ በከሻ 
አቶ መንግስቱ አበረ 

5 የሰው ሃብት ሌማትና አስተዲዯር ስትራቴጂክ ዔቅዴ 
አቶ አበበ ወርቁ 
ወ/ሮ ሲሳይ ብርላ 
አቶ ዖሊሇም ፇሇቀ 

 የኮሙኒክሽን ስትራቴጂክ ዔቅዴ 
አቶ ሀጂ አሉ 
አቶ ዯረጀ ጀማሌ 
ወ/ሮ ስመኝ ወሌዳ 

7 የእውቀት ስራ አመራር ስትራቴጂክ ዔቅዴ 
አቶ ገመቺሳ ኢተቻ 
አቶ ተስፊዬ ወ/ዮሃንስ 
ወ/ሮ ወጋዬሁ ቢያዴግሌኝ 

8 የሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር ስትራቴጂክ ዔቅዴ 
አቶ ዒሇማዩሁ ወየቻ 
አቶ ሺጋዛ ዲኒ 

አቶ ውብሸት ዖሇላ 
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1.3  የተገኙ ውጤቶች፣ 

ሀ. የኢትዮጵያ የሰሊም ፖሉሲ እና ማስፇጸሚያ ስትራቴጂ ሰነዴ ተዖጋጅቷሌ፡፡  

የኢትዮጵያ የሰሊም ፖሉሲ እና ማስፇጸሚያ ስትራቴጂ ሰነዴ ተዖጋጅቷሌ፡፡ በዘህም የተቋሙ 

ከፌተኛ አመራሮች የፖሉሲውን ዛግጅት በቅርበት ስትራቴጂክ ግብዒት በመስጠት መርተው 

ረቂቅ ሰነዴ እንዱዖጋጅ ተዯርጓሌ፡፡ በተዖጋጀው ረቂቅ ሰነዴ ሊይ ተከታታይ የምክክር 

መዴረኮች ተዖጋጅተው ግብዒት ተሰባስቧሌ፡፡ በሰነደ ሊይ በመጀመሪያው ምዔራፌ  አንዯኛ 40 

የሚሆኑ የተቋሙ የማኔጅመንት ካውንስሌ አባሊት ግብዒት ሰጥተዋሌ፡፡ ሁሇተኛ የጠቅሊይ 

ሚኒስትር ጽ/ቤትና የውጪ ጉዲይ ሚኒስትርን ጨምር ከ10 የፋዳራሌ አስፇጻሚ ተቋማት 

የተወከለ አመራሮችና ከፌተኛ ባሇሙያዎች ተገኝተው ግብዒት ሰጥተዋሌ፡፡፣ በሶስተኛ የህዛብ 

ተወካዮች ም/ቤት፣ ጠቅሊይ ፌ/ቤት፣ ሰብዒዊ መብት ኮሚሽንን ጨምሮ ከ11 የፋዳራሌ 

የዳሞክራሲና የጸጥታ ተቋማት የተወከለ አመራሮችና ከፌተኛ ባሇሙያዎች፣ እንዱሁም 

አራተኛ የፖሇቲካ ፓርቲዎች ህብረት፣ የሲቪክ ማህበራት፣ የሃይማኖት ተቋማትን ጨምሮ 

ከ10 ተቋማት የተወከለ የሉሂቃን ተሳታፉዎች ተገኝተው በሰነደ ሊይ በመወያየት ግብዒት 

ሰጥተዋሌ፡፡ 

በሁሇተኛው ምዔራፌም ከ1000 በሊይ ተሳታፉዎች በተገኙበት በጅጅጋ እና በሃዋሳ 

የዩኒቨርስቲ ክሊስተሮች በተዖጋጁ የዩኒቨርሰቲ ማህበረሰብ የምክክር መዴረኮች ሊይ ረቂቅ ሰነደ 

ቀርቦ ግብዒት ተወስዶሌ፡፡ በላሊ በኩሌም ከፋዳራሌ፣ ከክሌሌና ከዜን የሲቪሌ ሰርቪስ ዖርፌ 

የተወከለ ከ150 በሊይ ተሳታፉዎች በተገኙበት መዴረክ ሊይ ረቂቅ ሰነደ ቀርቦ ግብዒት 

ተወስዶሌ፡፡ 

በማጠቃሇያው ምዔራፌም ከ15 ዩኒቨርስቲዎች በሰሊም ግንባታ፣ በግጭት መከሊከሌና 

በፋዳራሉዛም መስክ የተሰማሩ ከ40 በሊይ መምህራንና አመራሮችን በመጋበዛ ፖሉሲውንና 

ማስፇጸሚያ ስትራቴጂውን ከሙያ አኳያ በዛርዛር እንዱገመግሙ በማዴረግ ግብዒት 

ተወስዶሌ፡፡ በዘህም በተሇያዩ ምዔራፍች በተዖጋጁ መዴረኮች የተገኙ ግብዒቶችን በማሰባሰብ፣ 

በማዯራጀትና በመተንተን ረቂቅ የፖሉሲና ማስፇጸሚያ ስትራቴጂ ሰነደ በተሟሊ መሌኩ 

ተዖጋጅቷሌ፡፡ 

ሇ. አራት ማስፇጸሚያ ጋይዴሊይን ሰነድች ተዖጋጀተዋሌ 

የኢትዮጵያ የሰሊም ፖሉሲ በተሟሊ መሌኩ በየዯረጃው የጋራ መግባባት ተፇጥሮ በተጠያቂነት 

ማስፇጸም እንዱቻሌ ዋና ዋና የፖሉሲ ምሶሶዎችን መሰረት ያዯረጉ አራት ማስፇጸሚያ 

ጋይዴሊይኖችም ተዖጋጀተዋሌ፡፡ አንዯኛው የአዎንታዊ ሰሊም ማስፇጸሚያ ማንዋሌ ጋይዴሊይን፣ 
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ሁሇተኛው የብሄራዊ መግባባት ማስፇጸሚያ ማንዋሌ ጋይዴሊይን፣ ሶስተኛው የፋዳራሉዛምና 

መንግስታት ግንኙነት ማስፇጸሚያ ማንዋሌ ጋይዴሊይን እና አራተኛው የግጭት አስተዲዯር 

ማስፇጸሚያ ማንዋሌ ጋይዴሊይን ናቸው፡፡ ሰነድቹ ሊይ ሰፉና ተከታታይ ምክሮች ተዯርገውና 

በሙያዊ ግብዒት ዲብረው እንዱዖጋጁ ተዯርጓሌ፡፡ 

ሏ. የስራ አመራር ማስፇጸሚያ ስትራቴጂክ እቅድች ተዖጋጅተዋሌ፡፡ 

የተቋሙን የውስጥ አቅምን በዖሊቂነት ሇማሳዯግና በቀዴሞ ተገኝነት ሇመምራት የሚያስችሌ 

አራት የዴጋፌ ሰጪ ዖርፍች ማስፇጸሚያ ስትራቴጂክ እቅድች ተዖጋጅተዋሌ፡፡ አንዯኛው 

የሰው ሀብት ሌማትና አስተዲዯር ስትራቴጂ፣ ሁሇተኛው የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂ፣ ሶስተኛው 

የዔውቀት ስራ አመራር ስትራቴጂ እና አራተኛው የሀብት ማሰባሰብና ማስተዲዯር ስትራቴጂ 

ናቸው፡፡ ሰነድቹ ሊይ ሰፉና ተከታታይ ምክሮች ተዯርገውና በሙያዊ ግብዒት ዲብረው 

እንዱዖጋጁ ተዯርጓሌ፡፡ 

መ.ተቋማዊ የስራ ግንኙነት እና የመረጃ ሌውውጥ መመሪያ  ተዖጋጅቷሌ፡፡  

በተቋማዊ ተሌዔኮዎች፣ ራዔይና ስትራቴጂዎች ሊይ የጋራ አስተሳሰብ በመያዛና በመግባባት፣ 

የውስጥና የውጪ ጥምረትን በማረጋገጥ፣ ቀሌጣፊና ግሌጽ የግንኙነት ስርዒት በመዖርጋት 

በከፌተኛ ተነሳሽነት ተሌዔኮን በሊቀ ዯረጃ የሚፇጽምና ውጤት የሚያስመዖግብ የሌህቀት 

ተቋም እንዱሆን የሚያስችሌ ተቋማዊ የስራ ግንኙነት እና የመረጃ ሌውውጥ መመሪያ 

(Standard Operational Procedure) ተዖጋጅቶና በተቋም ዯረጃ ጸዴቆ ወዯ ስራ እንዱገባ 

ተዯርጓሌ፡፡ 

በዘህ መሰረት ሰነድቹ በሁሇት ተከፌሇው የተዯራጁ ሲሆን አንዯኛው የማስፇጸሚያ 

ጋይዴሊይኖች ሲሆን ሁሇተኛው የስራ አመራር ስትራቴጂዎች ናቸው፡፡ በዘህ ሰነዴ የቀረበው 

ከዘህ የሚከተለት የስራ አመራር ማስፇጸሚያ ስትራቴጂዎች ናቸው፡፡ 

እነሱም 

 የሰው ሃብት ሌማትና አስተዲዯር ስትራቴጂክ ዔቅዴ፣ 

 የኮሙኒክሽን ስትራቴጂክ ዔቅዴ፣ 

 የእውቀት ስራ አመራር ስትራቴጂክ ዔቅዴ 

 የሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር ስትራቴጂክ ዔቅዴ 
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II.አጠቃሊይ ተቋማዊ መሰረቶች- ራዔይ፣ተሌዔኮ እሴቶች 

2.1 .ተሌዔኮ  

የዚጋውን፣ የቤተሰብንና የማህበረሰብን ሰሊምን በማስጠበቅና በማስከበር፣ ብሔራዊ መግባባትንና 

አገራዊ አንዴነትን በማሳዯግ፣ የፋዳራሌ ስርዒቱን በማጠናከር፣ በቀዴሞ ተገኝነት ግጭትን 

በማስተዲዯር፣ ቀጣናዊና አህጉራዊ ትብብርና ትስስርን በማጎሌበት እንዱሁም ተቋማዊነትን 

በማሳዯግ ሁሇንተናዊና ዖሊቂ ሰሊም መገንባት ነው፡፡ 

2.2 ተቋማዊ ርዔይ   

ሰሊም፣ የዚግነት ክብር እና ህብረ-ብሄራዊ አንዴነት አዴጎ ማየት፣            

2.3 እሴቶች 

ሀገር-ወዲዴነት 

ሇህብረ-ብሔራዊ አንዴነት በፅናት የሚቆም፣ ማህበረሰባዊ ሀብቶችን እና ብሔራዊ ጥቅሞችን 

የሚያከብር፣ የሚንከባከብና የሚያሳዴግ፣ ሇህዛብ እና ሇሀገር ታማኝ፣ 

ሰሊማዊነት 

የራሱን ውስጠ ሰሊም ያረጋገጠ፣ ሇግሇሰብ፣ ሇቤተሰብና ሇማህበረሰብ ሰሊም እንዱጠበቅ እና 

እንዱከበር በእምነት የሚሰራ፣ በስነ-ምግባር የታነፀ፣ ከራሱ በሊይ የሚያስብና የሚሰጥ 

ህጋዊነት 

ሇዚጋው ክብር ሰጥቶ አገሌግልት መስጠትን የህይወት መርሁ ያዯረገ፣ ህግና መርህን የዔሇት 

ተዔሇተ ተግባሩና መገሇጫው ያዯረገ፣ ፌታሃዊነት፣ 

ምክንያታዊነት 

አመሇካከቱ፣ እምነቱ እና ዴርጊቱ በነባራዊ ሁኔታዎች እና በመረጃዎች ሊይ የተመሰረተ፣ 

ሇመማር እና ሇላልች ሇማካፇሌ ክፌት የሆነ፣ ሇሚወስዲቸው እርምጃዎች ሙለ ሃሊፉነት 

የሚወስዴ  

አሇም-አቀፊዊነት 

ከአካባቢ አጥር ወጥቶ የሚያስብና የሚሰራ፣ ብዛሃነትን አብሮነትንና በጋራ ማዯግን፣ ሇአሇም 

አቀፌ ሇውጦች እራሱን ዛግጁ ያዯረገና የሚማር፣ 
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2.4 በውጤት ማዔከሊት የተጠቃሇለ ተግባርና ኃሊፉነቶች (አዋጅ ቁጥር 1263/2014) 

ሀ. አዎንታዊ ሰሊምን መጠበቅና ማስከበር 

 ከሰሊም ጋር የተያያ዗ ፖሉሲዎችን፣ ስትራቴጂዎችንና ህጎችን ሇማውጣት የሚስችለ 

ሀሳቦችን ያመነጫሌ፣ ሲፀዴቁም በስራ ሊይ ያውሊሌ፤ 

 የሀገር ውስጥ ሰሊምን ሇማስጠበቅ አግባብ ካሊቸው የፋዳራሌና የክሌሌ መንግሥታት 

አካሊት ጋር በመተባበር ይሰራሌ፤  

 የሀገርና ሕዛብ ሰሊም እንዱከበር የሚያስችሌ ስሌት ይነዴፊሌ፤ የግንዙቤና የንቅናቄ 

ሥራዎችን ያከናውናሌ፤ 

 በተሇያዩ ኃይማኖቶችና እምነቶች ተከታዮች፣ እንዱሁም በተሇያዩ ብሔሮች፣ 

ብሔረሰቦችና ሕዛቦች መካከሌ ሰሊምና መከባበር እንዱሰፌን ሇማዴረግ አግባብ ካሊቸው 

የመንግሥት አካሊት፣ የባህሌና የኃይማኖት ተቋማት እንዱሁም ከላልች አግባብነት 

ካሊቸው አካሊት ጋር በመተባበር ይሠራሌ፤  

 በኃይማኖት፣ በብሔርና ላልች ምክንያቶች ሽፊን የሚዯረግ የአክራሪነትና የጽንፇኛነትን 

አስተሳሰብ ሇመከሊከሌ የሚያስችለ ስሌቶችን ይቀይሳሌ፣ ያስፇጽማሌ፤ 

 በህብረተሰቡ መካከሌ የሰሊም፣ የመከባበርና የመቻቻሌ ባህሌ እንዱዲብር የግንዙቤና ንቅናቄ 

ስሌቶችን ይቀይሳሌ፣ አተገባበሩን ይከታተሊሌ፤ የሃይማኖት ዴርጅቶችን ይመዖግባሌ፤ 

ሇ. ብሄራዊ መግባባትና አገራዊ አንዴነት  

 በወሳኝ ሀገራዊ ጉዲዮች ዗ሪያ ብሔራዊ መግባባት እንዱፇጠር አግባብነት ያሊቸውን 

አካሊት ያስተባብራሌ፤ የመፌትሄ ሃሳቦችን ሇመንግሥት ያቀርባሌ፤ ሲወሰንም 

አፇጻጸሙን ይከታተሊሌ፤ 

 ከሚመሇከታቸው አካሊት ጋር በመተባበር ሀገራዊ አንዴነትና መግባባትን የሚያጎሇብት 

የባህሌ ሌውውጥ፣ የስነ-ዚጋ ትምህርት የሚስፊፊበትን ሁኔታ ያመቻቻሌ፤ 

ሏ. የፋዳራሌ ስርዒቱን ማጠናከርና የግንኙነት ማዔከሌ፣ 

 በፋዳራሌ መንግሥትና በክሌልች መካከሌ በመግባባትና በአጋርነት ሊይ የተመሠረተ 

መሌካም ግንኙነትና ትብብር እንዱኖር በማዴረግ የፋዳራሌ ሥርዒቱ እንዱጠናከር 

የግንኙነቱ ማዔከሌ ሆኖ ያገሇግሊሌ፤ 
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መ. ግጭት መከሊከሌና ማስተዲዯር 

 ሇአካባቢያዊ ግጭቶች መንስኤ የሆኑ ጉዲዮችን በጥናት ይሇያሌ፤ ኅብረተሰቡ ወዯ ግጭትና 

አሇመረጋጋት እንዲያመራ የመፌትሄ አቅጣጫዎችን የሚያመሇክት ጥናት ያቀርባሌ፣ 

ሲወሰንም ተግባራዊ ያዯርጋሌ፤ 

 በሕገ-መንግሥቱ አንቀጽ 48 እና 62 (6) እንዱሁም ላልች አግባብነት ያሊቸው 

ዴንጋጌዎች እንዯተጠበቁ ሆነው፣ በክሌልች መካከሌ የሚነሱ አሇመግባባቶች 

የሚፇቱባቸውን ሁኔታዎች ያመቻቻሌ፤ 

 አግባብነት ያሊቸው ሕጎች እንዯተጠበቁ ሆነው፣ ከክሌልች ጥያቄ ሲቀርብ በክሌልች 

ውስጥ የሚፇጠሩ አሇመግባባቶችና ግጭቶች በዖሊቂነት የሚፇቱበትን መፌትሔ 

ይቀይሳሌ፣ ተግባራዊ ያዯርጋሌ፤ 

 ፋዳራሌ መንግስቱ በክሌልች ጉዲይ ጣሌቃ እንዱገባ ሲወሰን አፇፃፀሙን ያስተባብራሌ፤ 
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ክፌሌ አንዴ፡ አጠቃሊይ ሁኔታ  

1.1 ዒሊማ 

የስትራቴጂክ ዔቅደ ዋና አሊማ የተቋሙን ተሌዔኮ በብቃት ሉወጣ የሚያችሌ  አዯረጃጀት፣ 

አሠራር፣ እውቀትና ክህልትን መሰረት ያዯረገ ቀሌጣፊና ውጤታማ አገሌግልት የሚሰጥ 

የሰው ሃብት ሌማት መገንባት ነው፡፡  

1.2. አስፇሊጊነት 

 ተቋማዊ ተሌዔኮን በሊቀ ዯረጃ ሇማሳካት የሚያስችሌ ግሌጽ አዯረጃጀት መፌጠርና ብቁ 

የሰው ኃይሌ ፌሊጎትን ሇመሇየት፣ 

 ተቋማዊ የግንኙነት ስርዒቱ የተናበበ፣ ጥምረትን ያረጋገጠ እንዱሆን ማስቻሌ፣ 

 ያለንን ሰብአዊና ቁሳዊ ሃብቶች በማሳዴግ ሇተገሌጋይ ቀሌጣፊና ውጤታማ አገሌግልት 

መስጠት የሚችሌ ብቃት ያሇው ሠራተኛ ሇመገንባት፣  

 ሠራተኛው በየጊዚው ከሚሇዋወጠው የቴክኖልጂ እዴገት ጋር እንዱራመዴ ሇማስቻሌና 

ሌምዴን የመቀመርና የማስፊት ተግባራትን ሇማጠናከር  

 የሰራተኞችን የመፇጸም አቅም ክፌተት በመሇየት ተከታታይነት ያሇው  ሙያዊ  ስሌጠና  

ሇመስጠት፣  

 ቀጣይነት ያሇው የመተካካት ሥርዒት ሇመዖርጋት እና የሥራ ሊይ ዯህንነትን ሇማጠናከር 

የሚለት በዋናነት የሚጠቀሱ ናቸው፡፡ 

1.3. የተፇፃሚነት ወሰን 

ይህ የሰው ሀብት ሌማት ስትራቴጅክ እቅዴ በሰሊም ሚኒስቴር ከ2015 አስከ 2019 ዒ.ም 

ባሇው የስራ ዖመን ውስጥ ተፇጻሚ የሚሆን ነው፡፡ 
  

ክፌሌ ሁሇት፡ ነባራዊ ሁኔታ ዲሰሳ 

2.1. የሰው ሀብት ሌማት ስትራቴጂ መነሻ ሁኔታዎች ትንተና  

አንዴ ተቋም የተሰጠውን ተሌኮ በብቃት ሇመወጣት እንዱችሌ በተቋሙ ያሇው የአመራርና 

የሰራተኛ ሚና የማይተካ መሆኑ ይታወቃሌ፡፡ በተቋሙ ካሇው የሰው ሃብት ስምሪት ጀምሮ 

ገበያው ሉያቀርበው እስከሚችሇው የሰው ሃብት ዴረስ ያለ ጉዲዮች በተቋሙ ውጤታማነት 

ከፌተኛ ተጽዔኖ ይኖራቸዋሌ፡፡ በመሆኑም ሇአንዴ ተቋም ውጤታማነት የሰው ሃብት ሌማት 

ትኩረት የሚሻው ጉዲይ ነው፡፡ 
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2.1.1  መንግስት ሇሰው ሀብት ሌማት የሰጠው ትኩረት 

መንግስት ትኩረት ሰጥቶ ከሚያከናውናቸው ዋና ዋና ጉዲዮች አንደ የሰው ሃብት ሌማት 

በመሆኑ በአገሪቱ አስር ዒመት መሪ እቅዴ የሰው ሃብት ሌማቱ አንደ የእቅዴ ምሰሶ ሆኖ 

እንዱወጣ ተዯርጓሌ፡፡የሰራተኛውን ሁሇንተናው የመፇጸም አቅም ከመገንባት አኳያ የአጭርና 

የረዥም ጊዚ የትምህርትና ስሌጠና ስርዒት መዖርጋቱ፣ የትምህርት ተቋማት መስፊፊት የሰው 

ሃብት ሇማብቃት ሇሚዯረገው ጥረት ከፌተኛ ሚና ይጫወታሌ፡፡ 

በላሊ በኩሌ መንግስት  የሰራተኛውን ሕይወትና  የስራ ከባቢያዊ ሁኔታ ሇማሻሻሌና ሇመሇወጥ 

ጥረት ቢያዯርግም በየጊዚው ከሚሇዋወጥ የኑሮ ሁኔታና ከሀገሪቱ ነባራዊ ሁኔታ አንጻር 

በዖሊቂነት ሇመቅረፌ አዲጋች ሁኔታ ፇጥሯሌ፡፡ በተሇይም  በከተሞች ከሚስተዋሇው  ሰፉ  

የሆነ  የኑሮ ውዴነት፣ የመኖሪያ ቤት ችግር፣ መሰረታዊ የግብዒት እጥረትና ውዴነት፤ 

ከዛቅተኛ ዯመወዛና ኢ-ፌትህዊ ከሆነ አሰራር ጋራ ተዲምሮ  የሰራተኛውን  የዔሇት ተዔሇት 

ኑሮ  አዲጋች አዴርጎታሌ፡፡ በመሆኑም ሇሰው ሀብት ሌማት እንቅፊት የሆኑ ጉዲዮች በተቋም 

ዯረጃም ሆነ በአገር አቀፌ ትኩረት ተሰጧቸው መፇታት ስሊሇበት የሰው ሀብት ሌማት 

ስትራቴጂ አንደ የትኩረት መነሻ ሆኗሌ፡፡ 

2.1.2. የሌማት ፖሉሲዎች ስትራቴጂዎች አገራዊና ተቋማዊ ዔቅድች መኖር 

በአገር አቀፌና በተቋም ዯረጃ የሚዖጋጁ ፖሉስዎች፣ ስትራቴጅዎችና እቅድች ከማሳካት አንጻር 

እና የአገሪቱን ሰሊም ከመገንባት፣ በማስተባበር  ረገዴ ሰራተኛው ሚናው ከፌተኛ በመሆኑና 

ይህን በብቃት ሇመፇፀም በፖሉሲዎች፣ ስትራቴጅዎች በጠቋሚ እቅዴ በተሟሊ መሌኩ 

ግሌጸኝነት ተፇጥሮ የጋራ ግንዙቤ መያዛ ወሳኝ ነው፡፡ ስራዎችን መከታተሌ የሚያስችለ 

የዔቅዴ ዛግጅት፣አፇጻጸም፣ ክትትሌና የጋራ ግምገማ አሰራሮች ተቋማዊ ባህሌ ማዴረግ 

መሰረታዊ ጉዲይ ነው፡፡ 

ሆኖም ሚኒስቴር መ/ቤቱ በአብዙኛው በተቋማዊ ተሌዔኮ፣ፖሉሲዎችና ህጎች ሊይ በየዯረጃው 

በተሟሊ መሌኩ ግሌጽነት አሌተያዖም፣ ከስራዎቹ ባህሪ የተነሳ በጥንቃቄና በሚስጢር መካከሌ 

ግሌጽ ዴንበር አሌተበጀሇትም፣ በሰራተኛ አስተዲዯር እና በንብረት አጠቃቀም በተመሇከተም 

የስታንዲርዴ መጓዯልች አለ፡፡ በዘህ የተነሳም በአብዙኛው በተቋሙ ያለ ሰራተኞች  የአቅም 

ክፌተት፣ የእርካታ ማጣት  በስፊት ይስተዋሊሌ፡፡በመሆኑም አመራሩና ሰራተኛው በሌማት 

ፖሉሲዎች፣ሰትራቴጂዎች፣ አገራዊና ተቋማዊ እቅድች ሊይ የተሟሊ እውቀትና ግንዙቤ ጨብጦ 

ተሌዔኮዉን በብቃት እንዱወጣ ማዯረግ ወሳኝ ምዔራፌ በመሆኑ ሇስትራቴጂው መነሻ ሆኗሌ፡፡ 
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2.1.3. ኢንፍርሜሽን ቴክናልጂ ማዯግ 

በዒሇምና አገር አቀፌ ዯረጃ የኢንፍርሜሽንና ኮሙኒኬሽን ቴክኖልጂ እዴገትና ተዯራሽነት 

በፇጣን ሁኔታ እያዯገ መጧሌ፡፡ ዒሇም በግልባሊይዚሽን አንዴ እየሆነች በመሆኑ መረጃ በቀሊለ 

ማግኘት አስችሎሌ፡፡ይህ ዯግሞ የሰራተኛውን እውቀትና ክህልት ከማስፊት እንዱሁም ስራን 

በጥራትና በቅሌጥፌና ከማከናወን በሊይ ወጭን ሇመቀነስ የሚያስችሌ ከፌተኛ እዴሌ በመፇጠሩ 

ሰራተኛው የተጣሇበትን ተግባርና ሃሊፉነት እንዱወጣ አጋዥ ሆኖታሌ፡፡ 

ሆኖም አዲዱስ ቴክኖልጂዎች የራሳቸው የሆነ አዲዱስ አሰራር ስሇሚኖራቸው በቅዯመ ሌምዴና 

አሰራር ሉከናወኑ ስሇማይችለ ከቴክኖልጂ ጋር ሇመሊመዴ አዲዱስ ስሌጠናዎች ያስፇሌጋለ፡፡ 

በመሆኑም ሰራተኞችን በየጊዚው ከሚከሰቱ አዲዱስ ቴክኖልጂዎችና አሰራሮች ጋር ማስተዋወቅ 

ወሳኝ የሚሆንበት ምዔራፌ በመሆኑ የስትራቴጂው አንደ መነሻ ሆኗሌ፡፡  

2.1.4.ተቋማዊ ተሌዔኮ በሊቀ ዯረጃ ሇማሳካት የሚያስችሌ አዯረጃጀትና አሰራር መኖር 

በሚኒስቴር መ/ቤቱ በተሌዔኮ፣ ርዔይ፣ አዯረጃጀትና አሰራሮች ሊይ ግሌጽነት ተፇጥሮ ሇተቋማዊ 

ተሌዔኮዎች ስኬት የሚዯረገው  እንቅስቃሴ ጥሩ ጅማሮ መኖሩ እንዱሁም ተሌዔኮን መሰረት 

ያዯረገ የህግ፣ የፖሉሲና የስትራቴጂ ዛግጅቶችና እነዘህኑ መሰረት አዴርጎ የመስራት ሌምድች 

መኖር እንዯ ጥንካሬ ይወሰዲለ፡፡  

ሆኖም የሰራተኛው የአፇጻጸም ምዖና በተቀመጠው ስታንዲርዴ መሰረት በአግባቡ 

አሇመፇጽም፣ዴጋፌና ክትትሌ ስርዒት ጠንካራ አሇመሆን፣ በተቋማችን የመተካካት ስርዒት 

አሇመዖርጋት፣ የማበረታቻ ስርዒት አሇመኖር፣ የሰራተኞች ማህበራዊ ትስስራ የሚያጎሇብቱ 

አዯረጃጀት አሇመጎሌበት በዴክመት የሚታዩ ናቸው፡፡ 
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2.2. ውስጣዊና ውጫዊ ትንተና /SWOT Analysis 

2.2.1 ውስጣዊ ትንተና ጠንካራን ዯካማ ጎን  

ጠንካራ ጎኖች ዯካማጎ ኖች 

 ሀገራዊ ሰሊምና አንዴነት ሇማጎሌበት የሚዯረግ 

ጥረት መኖሩ 

 ተቋሙን ስትራቴጂያዊ በሆነ መንገዴ 

ሇመምራት የሚያስችለ ፖሉሲ 

ስትራቴጂዎች፣ ማኑዋልች የቅዴመ ዛግጅት 

ተግባራት መከናወናቸው፣  

 የተቋሙን ተሌዔኮና ኃሊፉነት ሇመወጣት 

የሚያስችለ አዲዱስ ሀሳቦች ማመንጨት  

ጅማሮ መኖሩ፣ 

 ተቋሙ ሰራተኞችን ሇማብቃት ሰፉ 

የትምህርት እዴሌ በመስጠት እያስተማረ 

መሆኑ፤  

 አብዙኛው ሰራተኛ ሀገራዊ ሇውጡን በጥሩ 

መንፇስ ተቀብል ሇውጥ ሇማስመዛገብ 

የሚጥር መሆኑ፣ 

 የተቋሙን ተሌዔኮ በዔውቀትና ሌምዴ ሊይ 

ተመሰረቶ ሇመምራትና ሇመፇፀም የሚዯረግ 

ጥረት መኖር  

 የቢሮ አዯረጃጀት እየተሻሻሇ መምጣቱ 

 የቴክኖልጂ ግብዒቶች አቅርቦት እየጨመረ 

መምጣቱ፣ 

 ቅንጅታዊ  አሠራርና ግንኙነት አሇመጠናከር፣ 

 ጠንካራና ውጤታማ የዴጋፌና ክትትሌ ሥርዒት አሇመኖር፣ 

 የሥራ ውጤታማነትንና የሰው ኃይለ ተነሳሽነትና አቅም 

ከመጠቀምና አመጣጥኖ መምራት ሊይ ውስንነት መኖር፣ 

 ሀብትን፣ ጊዚንና ዔውቀትን በቅንጅት አስተባብሮ ሇመስራት 

የሚያስችሌ የተሟሊ ስብዔና፣ ቁርጠኝነትና ክህልት አሇመኖር፣ 

 ሇላብነትና ብሌሹ አሠራር በአመሇካከትና በተግባር የተጋሇጠ 

መሆኑ፣ 

 መሌካም አስተዲዯር ጉዴሇቶችን ሇመፌታት በተሟሊ መሌኩ 

አሇመፇጸም 

 በመንግስት ፖሉሲዎች፣ ስትራቴጂዎችና ሀገራዊ ሇውጥ ሊይ  

ያሇው ግንዙቤና አመሇካከት የተሟሊ አሇመሆን፡ 

 በቡዴን አብሮ የመስራት ባህሌ በሚፇሇገው ዯረጃ ያሌዲበረ 

መሆኑ፣ 

 ችግሮችን በውይይት የመፌታት ባህሌ ያሇመዲበር ይህም 

ሇአለባሌታና የኮሪዯር ወሬ የተጋሇጠ መሆኑ፣ 

 የውጤት ተኮር የምዖና የአሰራር ሥርዒት በአግባቡ 

አሇመተግበር 

 የሰራተኛውን ተቋማዊ ባህሌና ማኀበራዊ ትስስር የሚያጏሇብቱ  

አሠራርና አዯረጃጀት አሇመኖር 
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2.2.2. ውጫዊ ሁኔታዎች ትንተና፣ 

 

 

 

 

 

 

መሌካም አጋጣሚዎች ስጋቶች 

 አገራዊ ለአሊዊነትና አንዴነት በማስከበር ዗ሪያ 

የህዛቡ አንዴነትና ተነሳሽነት፣ ቁርጠኝነት እንዱሁም 

ህዛቡ መንግስትን ሇመዯገፌ ያሇው ፌሊጏት ከፌተኛ 

መሆኑ፣ሠራተኛው የሥራ ተነሳሽነትና አንዴነት 

እንዱፇጠር ያዯርጋሌ፣ 

 አሁን ባሇው ተጨባጭ ሁኔታ መንግስት ሇሰሊምና 

ሇሕግ የበሊይነት የሰጠው ከፌተኛ ትኩረት መኖሩ 

ሇሰው ሀብት ሌማት ስራው ትኩረት እንዱያገኝ 

የሚያግዛ መሆኑ፣ 

 ከሪፍርም ኘሮግራሞች ጋር ተያያዥ ሆነው የወጡ 

ሕጏች መኖራቸው መንግስት ተቋማትን ሪፍርም 

ሇማዴረግ የሰጠው ትኩረት ከሰው ሀብት ሌማት ስራ 

ተነጥል የማይሰራ መሆኑ፣ 

 የዳሞክራሲያዊ አስተሳሰብ የበሊይነት እንዱረጋገጥ 

ትኩረት ተሰጥቶት እየተሰራ መሆኑ፣ 

 በህብረተሰቡ መካከሌ የመረዲዲት ባህሌ መኖሩ፣ 

 የህብረተሰቡ የኢንፍርሜሽን ኮሙኒኬሽን ቴክኖልጂ 

የመጠቀም ባህሌ እያዯገ መምጣቱ፣ 

 የሠራተኛ አዋጅ፣ መተዲዯሪያ ዯንብና 

መመሪያ፣ሀገራዊ የትምህርትና ስሌጠና ፖሉሲ፣ 

የቅጥር፣ ዯረጃ ዔዴገትና ዛውውር መመሪያ መኖሩ፣  

 

 ከዒሇም አቀፌና አህጉራዊ የሚፇጠሩ ፖሇቲካዊ 

ጫናዎች ሇሰራተኛው አንዴነት፣ ሇቅንጅታዊ 

አሠራርና ሇተቋማዊ አስተሳሰብ ሌዩነት ሉፇጥር 

ይችሊሌ 

 ሇህሌውና ማስከበር በሚዯረገው ጦርነት በኢኮኖሚው 

ሊይ ከፌተኛ ተፅዔኖ መኖሩ፣ በሠራተኛው ህይወትና 

በስራው ውጤት ሊይ ጫና ሉፇጠር ይችሊሌ፣ 

 ኮቪዴ -19 በሀገራዊ ኢኮኖሚ ሊይ የፇጠረው 

ተግዲሮት በሰው ኃብት ሌማትና ስምሪት ሊይ 

ተጽዔኖ ሉፇጥር ይችሊሌ  

 የተቋማችን መዋቅር የተረጋጋ ባሇመሆኑ የሰራተኛው 

የስራ አፇጻተም ሊይ ተጽዔኖ መፌጠሩ፣ 

 ዯካማ የሥራ ባሕሌ መኖሩ፣ 

 የኢንፍርሜሽን ኮሙኒኬሽን ቴክኖልጂ መሰረተ 

ሌማት አቅርቦት በሽፊንም በጥራትም በሚፇሇገው 

ዯረጃ አሇመሆኑ የዔውቀት ሽግግሩን የሚጎዲው 

መሆኑ፣ 

 ኅብረተሰቡ ተዒማኒነት በላሇው የማህበረሰብ ዴረ-

ገፆች ሰሇባ በመሆን በሰራተኛው ሊይ የሚፇጥርው 

የአስተሳሰብ መዙባትና  በዥታ መፌጠሩ 
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2.3. የባሇዴርሻ አካሊት ትንተና 

የባ
ሇ 

ዴ
ር
ሻ 

አ
ካሊ

ት
 

አ
ይ
ነት

 

ባሇዴርሻ 
አካሊት 

መስሪያ ቤቱ ከባሇዴርሻ 
አካሊት የሚፇሌጋቸው 

ጉዲዮች 

ባሇዴርሻ አካሊት 
ከመስሪያ ቤቱ 

የሚፇሌጓቸው ጉዲዮች 

መስሪያ ቤቱ የባሇዴርሻ 
አካሊትን ፌሊጎት ባያሟሊ 
የሚገጥመው ችግር 

የባሇዴርሻ 
አካሊት 
የተጽጽኖ 
ዯረጃ 

የው
ስጥ

 ባ
ሇዴ

ር
ሻ 

አ
ካሊ

ት
 

የበሊይ 
አመራር፣ 

የተጠናከረ ውጤታማ 
ክትትሌና ዴጋፌ፣ 

የሠራተኛውን አቅም 
መገንባት 

ግሌፀኝነትና አሳታፉነት 
የአሠራር ሥርዒት 

የተቀኛጀ አመራር  

በሥነ ምግባር  የታነፀ 
ከሙስና የፀዲ አመራርና 
ሰራተኛ 

በጠንካራ የቡዴን 
መንፇስ የተገነባ 
ሠራተኛ 

ሇተሌዔኮ ብቁ የሆነ  
አመራርና ሰራተኛ፣ 

የሀብት ብክነት 
ይፇጠራሌ ብሌሹ አሰራር 
ይሰፌናሌ 

ቅንጅታዊ አሠራር 
አይኖርም  

ተቋሙ የተሰጠው 
ተሌዔኮ አይሳካም፣ 

መተማመንና የሥራ 
ተነሳሽነት ማጣት  

ከፌተኛ 

ሠራተኞች የስራ ተነሳሽነት፣ 

ዯንብ፣ አሠራርና መመሪያ 
ማክበር፣ 

ላብነትን መዋጋትና 
መጸየፌ፣ 

በታማኝነት ማገሌገሌ 

ያሌተገባ ጥቅም 
አሇመፇሇግ 

ቡዴንተኝነት መታገሌ፤ 
ማጥፊት 

ግሌፀኝነትና አሳታፉ 
የሆነ የስራ አመራር፣ 

ፌትሏዊ አሰራር 
እንዱዖረጋ፣ 

ሇስራ የሚያነሳሱ 
ማበረታቻዎች፣ 

የአቅም ግንባታ 
ስሌጠናዎች፣ 

ምቹ የስራ አካባቢ፣ 

ተመጣጣኝ ክፌያ፣ 

መተማመንና  የሥራ 
ተነሳሽነትና ቁርጠኝነት 
ማነስ ይፇጥራሌ  

የስራ መስተጓጎሌ፣ 

የሰራተኛ መሌቀቅ፣ 

የሚስጥር መባከን፣ 

ሇተሌዔኮ መሳካት 
እንቅፊት፣  

 

 

ከፌተኛ 
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የባ
ሇ 

ዴ
ር
ሻ 

አ
ካሊ

ት
 

አ
ይ
ነት

 

ባሇዴርሻ 
አካሊት 

መስሪያ ቤቱ ከባሇዴርሻ 
አካሊት የሚፇሌጋቸው 

ጉዲዮች 

ባሇዴርሻ አካሊት 
ከመስሪያ ቤቱ 

የሚፇሌጓቸው ጉዲዮች 

መስሪያ ቤቱ የባሇዴርሻ 
አካሊትን ፌሊጎት ባያሟሊ 
የሚገጥመው ችግር 

የባሇዴርሻ 
አካሊት 
የተጽጽኖ 
ዯረጃ 

የው
ጭ

 ባ
ሇዴ

ር
ሻ 

አ
ካሊ

ት
 

የስሌጠና  
ተቋማት 

ዩኒቨርስቲዎ
ችና ኮላጆች 

የኢትዮጵያ 
ስራ 
አመራር 
ኢኒስትቲዩት 

የአፌሪካ 
የሌህቀት 
ማዔከሌ 

የቴክኖልጂ 
ተቋማት 

ሲቪሌ 
ሰርቪስ 
ኮሚሽን 

ጥራት ያሇው 
የአጭር፣የመካከሇኛ እና 
የረጅም ጊዚ ስሌጠና፣ 

የተቋሙን ተሌእኮ 
በጥናትና ምርምር 
መዯገፌ፣ 

የቴክኖልጂ አጠቃቀም 
ዔውቀትና ክህልት 
የሚያሳዴጉ ሙያዎ እገዙና 
የማማከር  ተግባራት፣  

አገራዊ ስታንዯርድችና 
መመሪያዎች፣ ዯንቦች 

አስፇሊጊውን የክፌተት 
ዲሰሳ ሰነዴና 
የአገሌግልት ጥያቄ 
ሰነዴ፣ 

የፀዯቀ የጋራ መግባቢያ 
ሰነዴ፣ 

ተመጣጣኝ የአገሌግልት 
ክፌያ፣ 

 

ከባሇዴርሻ አካሊት ሉገኝ 
የሚፇሇገው ተጨማሪ 
የዔውቀት፣ ክህልትና 
ሌምዴ ሽግግር ይቀራሌ፣ 

ሇተሻሇ ውጤት 
በአጋርነት የመስራት 
እሴት አይጎሇብትም፣ 

መካከሇኛ 

 

መንግስታና 
መንግስታዊ 
ያሌሆኑ 
ተቋማት፣ 

የተፇጠረ ህጋዊ የግንኙነት 
ሥርዒት፣ 

የተሰጠ ቁሳዊና የፊይናንስ 
ዴጋፌ፣ 

የዔውቀት እና ክህልት 
ሽግግር እና የማማከር 
ተግባራት፣ 

 

በመርህ ሊይ የተመሰረት 
የግንኙነትና አጋርነት 
አሰራር፣ 

የቀረበ ሌዩ ሌዩ የዴጋፌ 
ጥያቄ፣ 

ሇተሰጠ ዴጋፌ 
ተገቢውን ዔውቅና፣ 

ሉዯረግ የሚችሇው ዴጋፌ 
ይቀራሌ፣ 

ሇተሌእኮ ስኬት ተጨማሪ 
እሴት ሉጨምር የሚችሌ 
የፊይናንስ ቁሳዊ ዴጋፌ 
ይታጣሌ፣ 

የሚፇሇገው ተጨማሪ 
የዔውቀት፣ ክህልትና 
ሌምዴ ሽግግር ይቀራሌ፣ 

መካከሇኛ 

  



የሰሊም ሚኒስቴር የስራ አመራር ስትራቴጂክ ዔቅድች----- 18 
 

ክፌሌ ሦስት፡ ስትራቴጂያዊ የትኩረት መስኮችና ውጤቶች 

3.1. ዋና ዋና የሰው ሀብት ሌማት ስትራቴጂክ የትኩረት መስኮች 

የተቋማችን ከውስጥ ሰራተኞችና ከውጪ ባሇዴርሻ አካሊት ጋር በተቋማዊ ራዔይ፣ ተሌዔኮዎች፣ 
ፖሉሲዎች፣ ስትራቴጂዎችና የህግ ማዔቀፍች ዗ሪያ ግሌጽነት መጓዯሌና የጋራ አመሇካከትና 
የተግባር አንዴነት ያሌተፇጠረ  በመሆን በአብዙኛው ሰራተኞች የመፇጸም የዔውቀትና የክህልት 
አቅም ጉዴሇት፣ የስራ ፌሊጎት ማጣት፣ ተቋማዊ ተነሳሽነትና ታታሪነት የተጓዯሇ በመሆን 
የሰው ሀብት ሌማት የስትራቴጂክ የትኩረት መስክ ውጤት ሇይቶ መፇጸም ተገቢ በመሆኑ 
የሚከተለት አራት የትኩረት መስኮች ተሇይተዋሌ፡፡   

ስትራቴጂክ የትኩረት መስኮች ውጤቶች 

የማስፇጸም አቅም መገንባት በዔውቀትና ክህልት ብቁ የሆነ ፇጻሚ አካሌ 

ሰሊማዊ ተቋምና ምቹ የስራ አካባቢ መፌጠር ሰሊማዊ ተቋም፣ምቹ የስራ አካባቢ 

ጠንካራ የስራ ባህሌና ማህበራዊ ሀብቶችን ማጎሌበት የአገሌጋይነት ስሜት የተሊበሰ፣የህዛብ ጥቅም 

የሚያስቀዴም ፇጻሚ 

ዖመናዊ የስራ አፇጻጸም ምዖናና የማትጊያ ስርዒት ግሌጽ፣ አሳታፉና መረጃን መሰረት  ያዯረገ 

የምዖና ስርዒት 

 

3.2. ስትራቴጅክ የትኩረት መስክ ትንተና 

ሀ.  የማስፇጸም  አቅም መገንባት 

የሰው ኃይለ ተቋሙ ሇነዯፇው ስትራቴጂ በእውቀት፣ ክሕልትና ዛንባላ እንዱሁም ቴክኒካዊና 

ባሕርያዊ ብቃቶችን በማሳዯግ፣ በቀጣይ ሉዯርስበት የሚገባውንና የተግባርና ኃሊፉነት ወሰን 

የሚመጥን የብቃት ማእቀፌ  በማዖጋጀት ቀጣይነት ያሇው ግንባታ ማካሔዴና በእውቀት ሥራ 

አመራር ሥርዒት ማጠናከር ነው፡፡  

የአብሮነት እሴቶች በሁለም አገሌግልት ዖርፍች ተቋማዊ ሆነው በአስተሳሰብና በአሰራር 

ተዯግፇው ወጥነት ባሇው መንገዴ መተግበር ነው፡፡ የአመራር ዖይቤያችንም ሆነ አስተሳሰባችን 

መነሳት ያሇበት ከማህበረሰቡ ነባራዊ እውነት፣ ፌሊጎት፣ተስፊና ራዔይ መሆን አሇበት፡፡ በፌትህ፣ 

ዳሞክራሲ፣ በህብረ ብሄራዊነት እና አካታችነት አስተሳሰብ ሊይ የተመሰረተ አንዴነትና 

መግባባትን መሰርት በማዴረግ ተሌዔኮን ማከናወን ነው፡፡ 
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ሇ. ሰሊማዊ ተቋምና ምቹ የስራ አካባቢ መፌጠር 

ሰሊማዊ ተቋም ሇዚጋ ክብር የሚሰጥ፣ ምሊሽ ሰጪ፣ ችግር ፇቺ፣ተዯራሽና ተጠያቂ የሆነ፣ 

ብዛሃነትን እሴቱ ያዯረገ፣ ምቹ የሥራ አካባቢ ያሇው ተቋም ነው፡፡ከራስ በሊይ የሚያስብ፣ 

ሀገሩን የሚወዴ፣ የሚሰጥና የሚያገሇግሌ፣ ጤናማ፣ ፌትሃዊነትን የተሊበሰ፣ በራሱ 

የሚተማመን እና ኃሊፉነት መውሰዴን ባህሌና መገሇጫው ያዯረገ ሰራተኛ የሚሰራበት ተቋም 

ነው፡፡ምቹ የስራ ሕይወት፣ ዯስተኛ፣ ዯህንነት፣ ፌቅር፣ ዔዴገት፣ ነጻነት፣ እኩሌነትና 

ወንዴማማችነት በሰራተኛው መካከሌ የሰፇነበት ነው፡፡ የአእምሮ ሰሊም የሚሰጡ የጽሞና 

ቦታዎች፣  መዛናኛ እና ስፖርታዊ እንቅስቃሴዎች ወዖተ. የተመቻቹበት የስራ አካባቢ ነው፡፡ 

ሏ. ጠንካራ የስራ ባህሌና ማህበራዊ ሀብቶችን ማጎሌበት 

ጠንካራ የስራ ባህሌ፡ ሇዚጋ ክብር የሚሰጥ የሚያገሇግሌ፣ብዛሃነትን እሴቱ ያዯረገ፣ ቅዴሚያ 

ሇህዛብ የሚያስብ፣ ተገሌጋይን የሚያስቀዴም፣የስራ ባሌዯረቦችን፣ ተቋሙን፣ሀገሩን የሚወዴ 

ችግር ፇቺ፣ ተዯራሽ ምሊሽ ሰጭና ተጠያቂ የሆነ፣ ጤናማ የሰራ ግንኙነትና ፌትሃዊነትን 

የተሊበሰ፣ በራሱ የሚተማመን እና ኃሊፉነት መውሰዴን ባህሌና መገሇጫው ያዯረገ አገሌጋይ 

የሚሰራበት ተቋም ነው፡፡ 

ተቋማዊ ማህበራዊ ሀብቶች ማሇት በሰራተኛው ውስጥ ያለ ሌምዴ፣ እውቀት፣ የባህሌ እና 

እሴቶች ሌውውጥና ትስስር የሚያጠናክሩና የሚያዲብሩ ተግባራትን በመተግበር የሰራተኛውን 

ብዛሃነትና አንዴነት መገንባት ነው፡፡ ሰራተኛው በዯስታም ሆነ በሀዖን የሚረዲዲበት ስርዒት 

በመዖረጋት ማህበራዊ ትስስሮችን ማጠናከር፣ መተማመን መፌጠር፣ ሁለም ሰራተኛ በጋራ 

ተከባብረው፣ተባብረውና ተጋምዯው በሰሊም በፌቅር የሚሰሩበት ተቋም መገንባት ነው፡፡  

መ. ዖመናዊ የስራ አፇጻጸም ምዖናና የማትጊያ ስርዒት 

ውጤታማና ዖመናዊ የስራ አፇጻጸም ምዖና ተቋማት ስታንዲርደን የጠበቀ አገሌግልት 

መስጠት፣የተገሌጋይ እርካታ ማረጋገጥ፣ምዖናው በአሣታፉነት፣ ግሌጽነትና ተጠያቂነት 

መርሆዎች ሊይ የተመሰረተና በተጠናከረ የዔሇት ተዔሇት የመረጃ አያያዛ ስርዒት በመመስረት 

ሰራተኛን በአግባቡ ሇይቶ ዯካማ አፇጻጸም ያሊቸውን ሰራተኞች በተከታታይ ዴጋፌና ክትትሌ 

ሇመገንባት ጠንካራ አፇጻጸም ያሊቸውን ሰራተኞች ዯግሞ ሇማበረታታት የሚያግዛ ስርዒት 

ነው፡፡ ስሇዘህ የሰራ አፇጻጸም ምዖና ዖመናዊ በማዴረግና በቴክኖልጅ በማስዯገፌ የሰራተኛን 

ውጤት የስበት ማዔከሌ በማዴረግ ምዖና ማካሄዴ ነው፡፡ ተቋሙ የሚሰጣቸውን አገሌግልቶች 

የፌትህና የእኩሌነት ሊይ ትኩረት ሰጥተው የተገሌጋይ ፌሊጎት ማርካት ዋነኛ የስራ አቅጣጫ 
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ተዯርገው እንዱያ዗ ማዴረግ ነው፡፡ ስራን የማቀዴ፣ የመፇጸም፣የመቆጣጠር የማስተባበር እና 

የተሌእኮ ስኬት አውዴ የተዯረሰበት መሆኑ መከታተሌና መዯገፌ የሚያካትት ተግባር ነው፡፡ 

የፇጠራና የአዲዱስ አስተሳሰብ ማፌሇቅ ክህልታቸው እንዱሻሻሌ በሰራተኞች መካከሌ ጤናማ 

የውዴዴር መንፇስ በማስፇን የሊቀ ውጤት ያስመዖገቡ ሰራተኞች ተመርጠው ግሌጽ በሆነ 

የአሰራር ስርዒት እንዱበረታቱ ማዴረግ፣ የዔውቅና ፕሮግራም ማዖጋጀት፣ሥሌጠና የትምህርት 

ዔዴሌ መስጠት፣ የትራንስፖርትና የክበብ አገሌግልቶችን ሰራኛው እንዱያገኝ በማዯረግ የስራ 

ተነሳሽነታቸውን መጨመርን ያካትታሌ፡፡ 

ክፌሌ አራት፡  ስትራቴጂያዊ ጉዲዮች፣ ስትራቴጅዎችና ግቦች፣ 

4.1 የተሇዩ ስትራተጂያዊ ጉዲዮች፣ማስፇጸሚያ እርምጃዎች 

  4.1.1   የማስፇጸም አቅም ማጎሌበት 

ማስፇጸሚያ እርምጃዎች፡- 

 በዔውቀትና በክህልት ሇማበሌጽግ የሚስችሌ የትምህርትና ሥሌጠና ፕሮግራም ማዖጋጀት፣ 

 ተቋሙ ሇነዯፇው ፖሉሲ፣ ስትራቴጂ በአስተሳሰብ፣ በዔውቀትና በክህልት ሇማሳዯግ 

የግንዙቤ ማስጨበጫ መዯረኮች ማመቻቸት 

 የውስጥ ቋሚ ምክክሮችና የዔውቀት ማጋራት መዴረኮች፣ 

 የእርስ በርስ የመማማር ስራዒት ማጠናከር 

 4.1.2.. ሰሊማዊ ተቋምና ምቹ የስራ አካባቢ መፌጠር 

 ማስፇጸሚያ እርምጃዎች፡- 

 መዯበኛ የሰሊም የውይይትና የሌምዴ ሌውውጥ መዯረኮች ማካሄዴ 

 የተቋም እሴቶች፣ ባህልች፣ አብሮነቶችን መገንባት (ዱስፒሉን፣ ስነ ምግባር፣ ውስጥ 

ዯንቦች፣ ፕሮስጀሮች፣) 

 ተቋማዊ ራዔይ፣ ተሌኮዎች፣ ፖሉሲዎችና ማስፇጸሚያ ስትራቴጂዎች ሊይ መግባባት፣ 

 የቢሮ መገሌገያዎች ማሟሊትና ምቹ የስራ ከባቢዎች መፌጠር 

 4.1.3. ጠንካራ ተቋማዊ የስራ ባህሌ እና ማህበራዊ ሀብቶች ማጎሌበት፣ 

    ማስፇጸሚያ እርምጃዎች፡- 

 ተሞክሮ መቀመር፣ ማስፊት 

 የግሌጸኝነት፣ተጠያቂነት እና በውይይት የሚያምን ሰራተኛ ሇማፌራት                 

የሚያስችለ ፕሮግራሞች 
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 የሰራተኞችን የእርስ በርስ ግንኙነትና ማህበራዊ ትስስር የሚያዲብሩ                  

ፕሮግራሞችን ቀርጾ መተግበር፣ 

 የእዴገት መሰሊሌ እና የተተኪ ማፌራት ስርዒት ዛርጋታ እና ትግበራ፣ 

4.1.4. ዖመናዊ የስራ አፇጻጸም ምዖናና የማትጊያ ስርዒት 

   ማስፇጸሚያ እርምጃዎች፡- 

 የምዖና ሥርዒቱ አሳታፉ፣ ግሌጽነት፣ ተጠያቂነት መርህ ሊይ እንዱመሰረት ማዴረግ 

 የስራ አፇጻጸም ምዖና በቴክኖልጅ የተዯገፇ እንዱሆን ማዴረግ 

 የማትጊያ ስርዒት ቀረጻ እና ትግበራ፣ 

 የግሌ አቅም ማጏሌበቻ ዔቅዴ በሥራ አፇፃፀም ሥርዒት ማካተት 

4.2. ስትራቴጂያዊ ግቦች፣ 

የሰው ሀብት ሌማት በተሇዩ ስትራተጂክ የትኩረት መስኮች ሊይ የተመሰረቱትን አራት 

ስትራቴጂክ ጉዲዮች ሇመተግበር ያሇውን የሰው ሃይሌና ሃብት አስተባብሮ በመፇፀም ተቋማዊና 

አገራዊ ተሌዔኮ ሇማሳካት እንዱያስችሌ 8 የሰው ሀብት ሌማት ግቦች ተቀርጸዋሌ።  

4.3. የተቋማዊ ስትራቴጂክ ግቦች መግሇጫ 

ስትራቴጂካዊ ግቦች የሚከናወኑ ተግባራት የሚጠበቅ ውጤት 

ግብ 1፡- የሰራተኞች 
የመፇጸም አቅም 
ማሳዯግ፣ 

 የሰራተኞችን አቅም ክፌተት መሇየትና መተንተን፣ 
የማጎሌበቻ ስርዒት ዲሰሳ ጥናት ማካሄዴ 

 የትምህርት ሥሌጠና የሚሰጡ ተቋማትን የግንኙነት 
አግባብ መዖርጋት 

 የአቅም ግንባታ ስሌጠናዎችን መስጠት፣ 
 ትምህርታዊ ጉብኝትና የተሞክሮ ሌውውጥ 

የሚዯረግበትን ሁኔታ ማመቻቸት 
 የሠራተኞችን የአቅም የእርስ በርስ መማማሪያ 

የውይይት መዴረክ መፌጠር 
 ስሌጠናዎችና ሌምድች በተግባር መዋሊቸውን 

ማረጋገጥ 
 በህጎች፣ በዯንቦች መመርያዎች እና አሰራር ስርዒቶች 

ሊይ የተሟሊ ግንዙቤ ሇሰራተኞች መፌጠር 

 
 
 የአቅም ክፌተትን የሇየ 

ሰነዴ፣ 
 አቅሙ የተገነባ ፇጻሚ 

ሀይሌ፣ 
 ህግን፣ዯንብንና  መመሪያን 

መሠረት አዴርጏ 
የሚያከናውን ፇፃሚ  
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ስትራቴጂካዊ ግቦች የሚከናወኑ ተግባራት የሚጠበቅ ውጤት 

ግብ 2፡- የአመራሩን 
የማስፇጸም አቅም 
ማሳዯግ፣   

 የአመራር አቅም ክፌተት መሇየትና መተንተን፣ 
 የአመራር ጥበብና የአቅም ግንባታ ሥሌጠናዎች 

መስጠት 
 መዯበኛ የመማማሪያና የውይይት መዴረኮችን 

መፌጠር 
 ከሀገር ወስጥም ሆነ ውጭ የስራ ሌምዴ እንዱቀስም 

ማዴረግ 
 የስራ አፇጻጸማቸውን መከታተሌና ውጤታማነቱን 

መገምገም 

 
 የተሇየ የአመራር 

የማስፇጸም አቅም 
ውስንነት፣ 

 አቅሙ የተገነባ አመራር፣ 
 የጏሇበተ የውሳኔ ሰጪነት 

አቅም፣  

ግብ 3፡- የመረጃ 
አያያዛና አጠቃቀም 
ሥርዒት ማሳዯግ፣ 

 የተቋሙን የሰው ሀብት መረጃ ወዯ ተቀናጀ የሰው 
ሀብት መረጃ አያያዛ ሥርዒት(ICMIS) ሙለ በሙለ 
እንዱገባ ማዴረግ፣ 

 የመረጃ አያያዛ፣ትንተናና አጠቃቀም ብቃትን 
በማሳዯግ፣ ሇአስተዲዯራዊ ሥራ ተግባር ሊይ እንዱውሌ 
ማዴረግ፣ 

 በመረጃ ዳስክ ሊይ መረጃዎች ተዯራጅተው እንዱያ዗ 
ማዴረግ 

 ሇመረጃ ፇሊጊ አካሌ ፇጣን ምሌሽ መስጠት 
 ከሁለም የስራ ክፌልች ጋር በዖመናዊ ቴክኖልጅ 

የተዯገፌ  በትስስር መስራት 

 የተዯራጀ የመረጃ አያያዛ 
ሥርዒት፣ 

 ጥራትና  ታዒማኒነት 
ያሇው መረጃ  

 በቴክኖልጂ የተዯገፇ 
የመረጃ አያያዛ  

ግብ 4፡- መረጃንና 
ውጤትን መሰረት 
ያዯረገ ምዖና ማካሄዴ፣ 
 

 የአፇፃፀም ምዖና  ግንባታ አመሇካከትን ማስፊት፣ 
 የአፇፃፀም ምዖና ዔቅደ  ሊይ የጋራ መግባባት 

መፌጠር፣ 
 የግሇሰብ ውጤት ተኮር እቅዴ ማዖጋጀት፣ተግባራዊ 

ማዴረግ 
 የግሌ ማጎሌበቻ እቅዴና አፇጻጸም በስራ አፇጻጸም 

ስርዒት ማካተት 
 የስራ አፇጻጸም ምዖናን ከማበረታቻ ስርዒት ጋር 

ማስተሳሰር 

 የሥራ ተነሳሽነትን 
ይፇጠራሌ ፣ 

 መሌካም  የሆነ የውዴዴር 
ባህሌን ያዲብራሌ 

ግብ 5፡- የመዯጋገፌና 
የግንኙነት ስርዒት 
ማሳዯገ፣ 

 በአመራሩና በሠራተኛው መካከሌ ያሇውን ግንኙነት 
ማጠናከር 

 መሌካም የአፇፃፀምና የካበተ ሌምዴና ዔውቀት ያሊቸው 
ግሇሰቦች ሌምዴና ዔውቀታቸውን እንዱያካፌለ 
ማዴረግ፣ 

 አመራርና ሠራተኛው የእርስ በርስ መማማርና 
የዔውቀት ሽግግር ሌምዴ ማዲበር 

 የተቋሙ ማኀበራዊ ሀብቶችን (ዔዴር፣ ቁጠባ፣ የጡረታ 
ስንብት፣ በዯስታና በሀዖን…ወዖተ) 
የሚጠናከሩበትሥርዒት መተግበር፣ 

 ሰሊማዊ ግንኙነት 
 ጠንካራ የቡዴን ስራ፣ 
 ጠንካራ ማህበራዊ ትስስር 

ይፇጠራሌ፣ 
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ስትራቴጂካዊ ግቦች የሚከናወኑ ተግባራት የሚጠበቅ ውጤት 

 ዒመታዊ አገርህን እወቅና የሥራ ጉብኝት ፣ 
የሠራተኞች ሥነ ጽሐፌ ኘሮግራም ማዖጋጀት 

 አሳታፉነት፣ ግሌፀኝነትና ፌትሏዊነት አሠራርን 
በማስፇን የቡዴን ስሜት መፌጠር  

ግብ 6፡- የተገሌጋይና 
ባሇዴርሻ አካሊት እርካታ 
ማሳዯግ። 

 የአገሌግልት አሰጣት እርካታ ዲሰሳ ጥናት ማካሄዴ 
 ቀሌጣፊን ውጤታማ አገሌግልት ስርዒት መዖርጋት 
 ከአዴልና ከእጅ መንሻ የጸዲ አገሌግልት መስጠት 
 ተገሌጋዩ በተዯራጀ መንገዴ የተቋሙን መረጃ 

የሚያገኝበት ሰርዒት መዖርጋት ማጠናከር 
 ተጠያቂነት መርህን ማስፇን 
 ተገሌጋይ ተኮር የቢሮ አዯረጃጀት መፌጠር  

 በአገሌግልታችን የረካ 
ተገሌጋይና ባሇዴርሻ 
አካሊት 

 በተቋሙ ሊይ የተፇጠረ 
መሌካም እይታ/ገጽታ  

 

ግብ 7. ብቁ የሆነ 
ተተኪ ማፌራት 
 

 በየዯረጃው ሊሇ ፇጻሚና መካከሇኛ አመራር የመተካካት 
ዔቅዴ ማዖጋጀትና መተግበር፣ 

 የስራ ሊይ እና ከስራ ውጭ የሆነ የስሌጠና ስነ-ዖዳ 
አሰራርን መተግበር፣ 

 አመራሩና ሰራተኛው እርስ በእርስ የሚማማርበትን 
የዔውቀት ሽግግር፣ ክህልት ማዲበርና የሌምዴ 
ማካፇሌ ስርዒትን መገንባት፣  

 ቀጣይነት ያሇው 
የመተካካት ስርዒት 
ይኖራሌ፣ 

 በየዯረጃው ሊሇ የስራ 
መዯብ ብቁ ተተኪ ሰራተኛ 
ይኖራሌ፣ 

 እርስ በእርስ የመማማርና 
የሌምዴ ሌውውጥ 
ይዲብራሌ፣   

ግብ 8፡-ዖርፇ ብ዗ 
(የሴቶች፣ህጻናት፣ 
አካሌጉዲተኞች፣ 
አረጋዊያን) ጉዲዮችን 
ማከናወን 
 

 የሴቶችን ተሳትፍና አቅም መገንባት 
 የህጻናት ማቆያ ማዔከሌ ማቋቋምና ስራ ሊይ ማዋሌ 
 የሴቶችን የአመራር ብቃት ማሳዯግ 
 ሇአካሌ ጉዲተኞ ምቹ የስራ አካባቢ መፌጠር 
 አረጋዊያንንና አቅመ ዯካሞችን በገንዖብና በቁሰቁስ 

መዯገፌ  

 የተገነባ የሴቶች አቅም 
 የተቋቋመ የህጻናት ማቆያ 

ማዔከሌ 
 የተፇጠረ ምቹ የስራ 

አካባቢ 
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4.4. ስትራቴክካዊ ግቦች፣ መሇኪያዎችና ኢሊማዎች 

የተቋሙን ተሌዔኮ ሇማሣካት የተቀመጡ ዑሊማዎች የመሥሪያ ቤቱን ያሇፈት ዒመታት የዔቅዴና አፇፃፀሞች፣ የባሇዴርሻ አካሊት 

ፌሊጎት፣ ከውጭያዊና ውስጣዊ ሁኔታ ትንተና እና የተቋሙን የትኩረት አቅጣጫ መሰረት በማዴረግ የተሇዩት ግቦች፣መሇኪያዎች 

እና ዑሊማዎች እንዯሚከተሇው በዛርዛር ቀርቧሌ፡፡  

ግቦች                መሇኪያዎች መነሻ 
2014 

የ5 ዒመት 
ዑሊማ 

የበጀት ዒመት ግብ (ከ2015-2019) 
2015 2016 2017 2018 2019 

ግብ1. 
የሰራተኞች  
የመፇጸም 
አቅም 
ማሳዯግ፣ 
 
 
 

የሠራተኞችን የአቅም ማጎሌበቻ የክፌተት ዲሰሳ ጥናት 
ማካሄዴ በቁጥር  - 5 1 1 1 1 1 

የትምህርት ሥሌጠና የሚሰጡ ተቋማት ጋር ውሌ መግባት 
በቁጥር - 15 3 3 3 3 3 

የተሰጡ የአቅም ግንባታ ስሌጠናዎችን በቁጥር   10 2 2 2 2 2 
በአቅም ግንባታ ስሌጠናዎችን የተሳተፈ ሠራተኞች ብዙት 
በቁጥር - 272 272 272 272 272 272 

የተካሄዯ ትምህርታዊ ጉብኝትና የተሞክሮ ሌውውጥ በቁጥር 1  10 2 2 2 2 2 
የተካሄዯ የእርስ በርስ መማማሪያና የውይይት መዴረክ ብዙት 
በቁጥር 

-  60 12 12 12 12 12 

የተካሄዯ የስሌጠና እርካታና የውጤታማነት የዲሰሳ ጥናት 
በቁጥር - 5 1 1 1 1 1 

በህጎች፣ በዯንቦች መመርያዎች እና አሰራር ስርዒቶች ሊይ 
የተሟሊ ግንዙቤ ሇሰራተኞች መፌጠር -- 272  

272 
 
272 

 
272 

 
272 

 
272 

ግብ 2.  
የአመራሩን 
የማስፇጸም 
አቅም 
ማሳዯግ፣   

የተካሄዯ የአመራር አቅም ክፌተት ዲሰሳ ጥናት ሰነዴ በቁጥር  - 5 1 1 1 1 1 
ሇአመራር የተሰጡ የአቅም ግንባታ  ስሌጠናዎች ብዙት 
በቁጥር - 20 4 4 4 4 4 

የተካሄደ መዯበኛ የመማማሪያና ውይይት መዴረኮች በቁጥር 
 - 60 12 12 12 12 12 

የተካሄዯ የስሌጠና እርካታና የውጤታማነት የዲሰሳ ጥናት 
በቁጥር - 5 1 1 1 1 1 

በስሌጠናዎች  የተሳተፈ አመራሮች ብዙት በቁጥር - 40 40 40 40 40 40 
ግብ 3. 
የመረጃ በ(ICMIS) ሲስተም የገባ የሰው ሀብት መረጃ በመቶኛ፣   70 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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ግቦች                መሇኪያዎች መነሻ 
2014 

የ5 ዒመት 
ዑሊማ 

የበጀት ዒመት ግብ (ከ2015-2019) 
2015 2016 2017 2018 2019 

አያያዛና 
አጠቃቀምን 
ስርዒትን  
ማዖመን  

በዖመናዊ ቴክኖልጅ የተዯራጀና ጥቅም ሊይ የዋሇ መረጃ        
  በመቶኛ  40 90 50 60 70 80 90 

የተጠናከረና በየጊዚው እየዖመነ የሚሄዴ  የመረጃ ዳስክ 
በቁጥር 1 1 1 1 1 1 1 

በቴክኖልጂ የተሳሰሩ የሥራ ክፌልች በመቶኛ - 100 60 70 80 90 100 

ግብ 4. 
ውጤትን 
መሰረት 
ያዯረገ ምዖና 
ማካሄዴ፣ 

በዖመናዊ ቴክኖልጅና በመረጃ  የተዯገፇ የሥራ አፇፃፀም 
ምዖናን በመቶኛ - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

ያዯገ ዖመናዊ የሥራ አፇፃፀም ምዖና ግንዙቤ በመቶኛ 60% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

ፇፃሚዎችን በዯረጃ የሇየና ውጤትን መሰረት ያዯረገ የምዖና 
ስርዒት በመቶኛ -- 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

እውቅና የተሰጣቸው ግንባር ቀዯም ፇፃሚዎች በቁጥር - 100 10 15 20 25 30 

ግሌጽ፣አሳታፉና ተጠያቂነት መርህ ሊይ የተመሰረተ የምዖና 
ሥርዒት በመቶኛ - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

ግብ 5  
የመዯጋገፌና 
የግንኙነት 
ስርዒት 
ማሳዯገ፣ 

በአመራሩና በሠራተኛው መካከሌ መዯበኛ የምክክር መዴረክ 
በቁጥር     - 60 12 12 12 12 60 

የተካሄዯ የሌምዴ ሌውውጥ ተሞክሮ በቁጥር - 8 2 2 2 2 8 
የዲበረ የአመራርና የፇፃሚ ማኀበራዊ ሀብቶችን (ዔዴር፣ 
ቁጠባ፣ የጡረታ ስንብት፣ በዯስታና በሀዖን…ወዖተ) በመቶኛ፣ - 90% 60% 70% 80% 90% 70% 

ገንቢና አዲዱስ ሀሳቦች የሚመነጩበትንና የሥራ ተሞክሮ  
  የሚካሄዴባቸው መዴረኮችን ብዙት በቁጥር - 20 4 4 4 4 4 

የተካሄዯ የአመራርና ሠራተኞች የሥራ ጉብኝት፣ አገርህን 
ዔወቅና የመዛናኛ ፕሮግራሞች  በቁጥር  - 10 2 2 2 2 2 

ግብ 6.  
የተገሌጋይና 
ባሇዴርሻ 
አካሊት 
እርካታ 
ማሳዯግ። 

የተካሄዯ የተገሌጋይና ባሇዴርሻ አካሊት የአገሌግልት አሰጣጥ 
የእርካታ ዲሰሳ ጥናት በቁጥር - 5 1 1 1 1 1 

የተፇጠረ ተገሌጋይ ተኮር የቢሮ አዯረጃጀት በመቶኛ - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

ተገሌጋይና ባሇዴርሻ አካሊት በቀሊለ   መረጃ የሚያገኝበት 
የመረጃ ዳስክ  - 1 1 1 1 1 1 
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ግቦች                መሇኪያዎች መነሻ 
2014 

የ5 ዒመት 
ዑሊማ 

የበጀት ዒመት ግብ (ከ2015-2019) 
2015 2016 2017 2018 2019 

 
 
ግብ 7. ብቁ 
የሆነ ተተኪ 
ማፌራት 
 

የተዖጋጀ የመተካካት ዔቅዴ በቁጥር  - 5 1 1 1 1 1 
የስራ ሊይ እና ከስራ ውጭ የስሌጠና ስነ-ዖዳ አሰራርን 
መተግበር በመቶኛ - 90 50 60 70 80 90 

አመራሩና ሰራተኛው እርስ በእርስ የሚማማርበትን የዔውቀት 
ሽግግር፣ ክህልት ማዲበርና የሌምዴ ማካፇሌ መዴረኮች 
ማመቻቸት በቁጥር 

- 10 2 2 2 2 2 

ፇፃሚ አካሊትን በማነጽ፣ ጠንካራ ዴጋፌና ክትትሌ በማዴረግ 
ወዯ ተተኪነት ማብቃት - 50 10 10 10 10 10 

ግብ 8፡-ዖርፇ 
ብ዗ 
(የሴቶች፣ህጻ
ናት፣ 
አካሌጉዲተኞ
ች፣ 
አረጋዊያን) 
ጉዲዮችን 
ማከናወን 
 

የሴቶችን ተሳትፍና አቅም መገንባት በመቶኛ - 100 60 70 80 90 100 
የህጻናት ማቆያ ማዔከሌ ማቋቋምና ስራ ሊይ ማዋሌ  በቁጥር  - 1 1 1 1 1 1 
የሴቶችን የአመራር ብቃት በማሳዯግ ወዯ አመራርነት ቦታ 
ማዴረስ - 50 30 35 40 45 50 

ሇአካሌ ጉዲተኞ ምቹ የስራ አካባቢ መፌጠር በፐርሰንት - 100 100 100 100 100 100 
አረጋዊያንንና አቅመ ዯካሞችን በገንዖብና በቁሰቁስ መዯገፌ 
በቁጥር 

- 500 100 100 100 100 100 
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ክፌሌ አምስት፡ ስትራቴጂካዊ እርምጃዎችና መግሇጫ 

 ዋና ዋና የማስፇጸሚያ እርምጃዎችና መገሇጫዎች 

የማስፇጸሚያ 
እርምጃዎች ወሰን/ይዖት ጠቀሜታ 

 
የሚጠበቅ ውጤት 
 

ዛርዛር ተግባራት ፇጻሚ አካሌ በጀት አስተባባሪ 

የአጭር፣መካከ
ሇኛ እና 
የረጅም ጊዚ 
ስሌጠናዎችን 
ከሚሰጡ 
ተቋማት ጋር 
የስሌጠና ውሌ 
ስምምነት 
መፇጸም፣፣ 

የሰራተኛውን አቅም መገንባት 
የሚያስችሌ የሥሌጠና  
ፕሮግራሞች መንዯፌ፣ 

የመፇጸም አቅም 
ይገነባሌ 
የእውቀት ሽግግር 
የፇጠራሌ 
ብቃት ያሇው 
አመራርና 
ሰራተኛ ሇማግኘት 
ያስችሊሌ፣  
በሥራ ሊይ ያለ 
አመራርና 
ሰራተኞችን 
አቅም ማሳዯጊያ 
ተቋም ሆኖ 
ያገሇግሊሌ፡፡ 

ተሌዔኮውን በብቃት 
የሚፇፅም አመራርና 
ሰራተኛ፣ 
 

የስሌጠናፕሮግራሞች  
ጥናት ማካሄዴ፣ 
ስሇጠና የሚሰጡ 
ተቋማት በጥናት 
መሇየት 
ምርጥ ተሞክሮዎችን 
መቀመር፣ 
የስሌጠና ፕሮግራሙን 
ማስጀመር መከታተሌ 
መዯገፌ፣ 

የበሊይ አመራሩ፣ 
የሰው ሀብት 
ሌማትና አስተዲዯር 
ስራ አስፇጻሚ፣ 
የሪሶርስ 
ሞብሊይዚሽን 
ቡዴን፣ 
የፊይናንስና ግዥ 
ስራ አስፇጻሚ፣ 
የዖርፌ ስትራቴጂ 
ጉዲዮች ስራ 
አስፇጻሚ 

 የበሊይ 
አመራሩ፣ 
የሰው ሀብት 
ሌማትና 
አስተዲዯር 
ስራ 
አስፇጻሚ፣ 
 
 

የተቀናጀ 
የሰው ሀብት 
አያያዛ 
ሰርዒት 
ትግበራ 
ማዔቀፌ፣ 

የውጤት ተኮር ምዖና 
ሥርዒት መተግበርን፣ 
የተቀናጀ የሰው ኃብት አያያዛ 
ሥርዒት (ICSMIS)፣ 
የተቀናጀ የፊይናንሰ አያያዛ 
ሥርዒት (IFMIS ) 
መዖርጋትንና መጠቀምን 
ይመሇከታሌ፡፡ 

ጥራት ያሇውና 
ቀሌጣፊ አሰራርን 
ያሰፌናሌ፣ 
የግሌጸኝነትና 
ተጠያቂነት 
አሰራርን  
ያሰፌናሌ፣ 
የተዯራጀ መረጃ 
አያያዛን 
ይፇጥራሌ፣ 

ዖመናዊ አሰራርን 
የሚተገብር ሰራተኛ፣ 
የሀብት ብክነትን 
ይቀንሳሌ፣ 
ፇጣንና ጥራት ያሇው 
የመረጃ ሌውውጥ 
ይኖራሌ፣ 

አስፇሊጊውን የመሰረተ 
ሌማት ዛርጋታውን 
የማጠናከር ስራ፣ 
የሶፌትዌር ጥናትና 
ዛርጋታ፣ 
የፇጻሚ ስሌጠና 
ማካሄዴ፣ 
የአውቶሜሽን 
መተግበር  

የሰው ሀብት 
ሌማትና አስተዲዯር 
ስራ አስፇጻሚ፣ 
የኢንፍርሜሽን 
ቴክኖልጂ ቡዴን 
በጋራ፣ 
 

 የሰው ሀብት 
ሌማትና 
አስተዲዯር 
ስራ አስፇጸሚ 
እና 
የኢንፍርሜሽን 
ቴክኖልጂ 
ቡዴን በጋራ፣ 
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የማስፇጸሚያ 
እርምጃዎች ወሰን/ይዖት ጠቀሜታ 

 
የሚጠበቅ ውጤት 
 

ዛርዛር ተግባራት ፇጻሚ አካሌ በጀት አስተባባሪ 

የማበረታቻ 
ስርዒት ፓኬጅ 
መቅረጽና 
መተግበር፣ 

የሥራ ተነሳሽነትን 
የሚፇጥር፣ አቅም ያሊቸውን 
ሰራተኞች የሚያቆይና 
ከውጭም የሚስብ 
የጥቅማጥቅም ፓኬጅ ቀርፆ 
መተግበርን ይመሇከታሌ፡፡ 

የሰራተኛን የስራ 
ተነሳሽነት 
በመጨመር 
ውጤታማነትን 
ያሳዴጋሌ፣ 
የሰው ሀይሌ 
ፌሌሰትን 
ይቀንሳሌ፣ 
 
 

የተረጋጋ የስራ 
አካባቢ፣ 
የባሇቤትነት ስሜቱ 
የዲበረ አመራርና 
ሰራተኛ፣ 
ሇተሌዔኮ ስኬት 
ተነሳሽነት ያሇው 
ሰራተኛ፣ 

የማበረታቻ ስርዒት 
ዛርጋታ ጥናት 
ማካሄዴ፣ 
የማበረታቻ ስርዒቱን 
ፓኬጅ መቅረጽ፣ 
 ውጤታቸውን 
መሰረት በማዴርግ 
ፇጻሚ አካሊትን ሇይቶ 
መያዛ 

የሰው ሀብት 
ሌማትና አስተዲዯር 
ስራ አስፇጻሚ፣ 
 

 በየዯረጃው 
የሚገኙ 
አመራሮች፣ 
የሰው ሀብት 
ሌማትና 
አስተዲዯር 
ስራ 
አስፇጻሚ፣ 
 

የእዴገትና 
የመተካካት  
የትግበራ 
ማዔቀፌ 
ማዖጋጀትና 
መተግበር 
  

እውቀትና የሌምዴ ሽግግር 
የማብቂያና የመታጊያ 
ስርዒትን ያካትታሌ 
የግሌ አቀም ግንባታና ስራ 
አመራር 
የእርስ በርስ መመማማር 
ካትታሌ 

 የዔውቀት 
ማበሌጸጊያ ቋት 
እንዱኖር 
ያዯርጋሌ፣ 
የዔውቀት እና 
ሌምዴ ሽግግር 
ስርዒቱን 
ያሳሌጣሌ፣ 
ተቋማዊ 
የዔውቀት 
ሀብቶችን 
በዖመናዊ መንገዴ 
ሇማስተዲዯር 
ያግዙሌ፣ 

የተተካካ ፇጻሚ 
አካሌ፣ 
አቅሙ የዲበረ 
ሰራተኛ ይፇጠራሌ፣ 
 

የመተካካት ዔቅዴ 
ማዖጋጀት 
መማማርና የዔውቀት 
ሽግግር ሌምዴ 
ማዲበር፣ 
 የማነጽና የመገንባት 
ተከታታይ ሥራዎች 
መስራት 
ምርጥ ተሞክሮዎችን 
መቀመር 

የሰው ሀብት ስራ 
አመራርና ሌማት 
ዲይሬክቶሬት፣ 
የፊናንስና ግዥ ስራ 
አስፇጻሚ 
የዖርፌ ስትራቴጂክ 
ጉዲዮች ስራ 
አስፇጻሚ 
የኢንፍርሜሽን 
ቴክኖልጂ ቡዯን 

 በየዯረጃው 
የሚገኙ 
አመራሮች፣ 
የሰው ሀብት 
ሌማትና 
አስተዲዯር 
ስረሰ 
አስፇጻሚ 
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የማስፇጸሚያ 
እርምጃዎች ወሰን/ይዖት ጠቀሜታ 

 
የሚጠበቅ ውጤት 
 

ዛርዛር ተግባራት ፇጻሚ አካሌ በጀት አስተባባሪ 

የተቋሙን 
ማህበራዊ 
ሀብቶች 
የሚያጎሇብት 
ስርዒት 
መዖርጋት 
 

ተቋመዊ ማህበራዊ ሀብቶችን 
መሇየት፣ ማዯራጀትንና 
መጠቀምን ያከትታሌ 
የቡዴን ስራ፣ ሌምዴ፣ 
አውቀት፣ ትስስር 
ያጠቃሌሊሌ 

የሰራተኛውን 
የእርስ ቸርስ 
ግንኜነት 
ያጠናክራሌ 
በቡዴን የመስራት 
ባህሌን ያዲብራሌ 
የባሇቤትነት 
ስሜት ይፇጽራሌ 

የተፇጠረ ሰሊማዊ 
ግንኙነት. 
የዲበረ በቡዴን 
የመስራት ሌምዴ 
የተፇጠረ የባሇቤትነት 
ስሜት 
የተፇጠረ የስራ 
ተነሳሽነት ፣ 

አብሮ የመስራት ባህሌ 
ማዲበር 
የሌምዴ ሌውውጥ 
ተሞክሮ ተግባራዊ 
ማዴረግ፣ 
ገንቢናአዲዱስሀሳቦች 
የሚመነጩበትንና 
መዴረኮችን 
ማመቻቸት 
ዒመታዊ አገርህን 
እወቅና የሥራ 
ጉብኝትማዴረግ ፣  
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ክፌሌ ስዴስት፡ የአፇፃፀም ስሌቶች 

 የአጭርና የረጅም ጊዚ የትምህርትና ስሌጠና የፌሊጎት ዲሰሳ ጥናት በማካሄዴ፣ የስሌጠና 

ስርዒት መዖርጋት፣ 

 የተሻሇ አቅምና ሌምዴ  ያሊቸውን ሠራተኞች በመጠቀም  የእርስ በርስ መማማሪያ 

መዴረኮችን መፌጠር፣  

 የትምህርትና  ስሌጠና አፇጻጸም ውጤታማነትን  በክትትሌ፣ግምገማና ዲሰሳ ጥናት 

በማዴረግ መሇየት፡- 

 ትምህርታዊ ጉብኝትና የተሞክሮ ሌውውጥ የሚያዯርጉበትን ሁኔታ በማመቻቸት፣ 

 የመረጃ አያያዛ ክፌተቶችን በመሇየት የሰው ኃብት መረጃን (ICMIS ) በተሟሊ መሌኩ 

እንዱዯራጅ ማዴረግ፣ 

 የመረጃ ትንተናና አጠቃቀም ብቃትን በማሳዯግ ሇአስተዲዯራዊ ሥራ ተግባር ሊይ እንዱውሌ  

ማዴረግ፣ 

 የሥራ ክፌልች በዖመናዊ ቴክኖልጅ የሚተሳሰርበትን መንገዴ በመዖርጋት፣በዖመናዊ 

ቴክኖልጅ የተዯገፇና የተዯራጀ የፇጻሚ መረጃ እንዱኖር ማዴረግ፤ 

 የምዖና ሂዯቱ ግሌጽ፣አሳታፉ፣ በመረጃ ሊይ የተመሰረተ እንዱሆን በማዴረግ የምዖና ስርዒቱ  

መረጃና  ውጤትን መሰረት ያዯረገ መሆኑን ማረጋገጥ፡- 

 የማበረታቻና የማትጊያ ስርዒት የሚመራበት ፕሮግራም/ ዔቅዴ  በማዖጋጀት፣ 

 መሌካም የአፇፃፀምና የካበተ ሌምዴና ዔውቀት ያሊቸው ሠራተኞች ሌምዴና ዔውቀታቸውን 

እንዱያካፌለ በማዴረግ ብቁ የሆነ ተተኪ ማፌራት፣ 

 የስራ ሌማዲቸውንና ዔውቀታቸውን በተገቢው ሁኔታ ሇሚያስተሊሌፈና ተተኪ ሇማብቃት 

ሇሚጥሩ  ሰራተኞች  አስፇሊጊውን ዴጋፌና እውቅና እንዱያገኙ ማዴረግ፡- 

 የተቋሙ ማኀበራዊ ሀብቶችን (ዔዴር፣ ቁጠባ፣ የጡረታ ስንብት፣ በዯስታና በሀዖን…ወዖተ) 

በማጠናከርና ማዯራጀት፣ 

 ዒመታዊ አገርህን እወቅና የሥራ ጉብኝት እንዱሁም የሠራተኞች የጋራ የግንኙነት መዴረክ 

ማዖጋጀት፣ 

 የተሇያዩ  የስራ ክፌልችን የተናበበና ተመጋጋቢ  የአሰራር ስርዒት እንዱኖራቸው በዖመናዊ 

ቴክኖልጅ ማገናኘት፡- 

 ተገሌጋይ ተኮር የቢሮ አዯረጃጀት በመፌጠርና  የመረጃ ዳስክ ማጠናከር፡- 

 የስራ ሊይ እና ከስራ ውጭ የስሌጠና ስነ-ዖዳ አሰራርን መተግበር 
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 አመራሩና ሰራተኛው እርስ በእርስ የሚማማርበትን የዔውቀት ሽግግር፣ ክህልት ማዲበርና 

የሌምዴ ማካፇሌ ስርዒትን መገንባት 

 የሴቶች አመራርነት አቅም ማጎሌበቻ መረሃ ግብር በማዖጋጀት 

 የአካሌ ጉዲተኞች ማዔከሌ ያዯረገ የቢሮ አዯረጃጀት መፌጠር፣ አረጋዊያንንና  አቅመ 

ዯካሞችን በገንዖብና በቁሰቁስ  የሚዯገፈበት ስርዒት መዖርጋት፣  

ክፌሌ ሰባት፡  የሰው ሃይሌና የፊይናንስ ፌሊጎት 

 7.1 የሰው ሃይሌ ፌሊጎት 

ተቋሙ የተሰጡትን ዋና ዋና ተሌዔኮዎች ውጤታማ ሇማዴረግ እንዱቻሌ ሇተሌዔኮው 

በሚመጥን መሌኩ  የሰው ኃይሌ ፌሊጎት ማሟሊት አስፇሊጊ ነው፡፡ ገበያው ሉያቀርበው 

የሚችሇውን የሰው ሀብት ከመፇሇግ ጎን ሇጎን በተቋሙ ያሇውን ዒቅም መጠቀም የሚቻሌበት 

አሰራርን ማሳዯግና መፇተሽ ያስፇሌጋሌ፡፡ በዘህ ሂዯት በተቋሙ ያሇውን የሰው ሀብት ቁመናን 

ከመጠን፣ ከትምህርት  ዯረጃ፣ ከጾታ፣ከአመራርነት አንፃር መተንተን ተገቢ ይሆናሌ፡፡ እነዘህን 

ጉዲዮች የሚያመሊክቱ የተሇያዩ ትንተናዎች ከዘህ እንዯሚከተሇው ሇማቅረብ ተሞክሯሌ፡፡ 

ሰንጠረዥ.1. በተቋሙ ያለ ስራ መዯቦችና የሙላት ሁኔታ፣ 

የስራ መዯብ ሁኔታ የስራ መዯቡ ብዙት በ% 

የተሞሊ የስራ መዯብ 332 53.2 

ክፌት የስራ መዯብ 292 46.8 

ጠቅሊሊ የተፇቀዯ መዯብ 624 100 

ሚኒስቴር መስሪያ ቤቱ ከተቋቋመበት ስሌጣንና ሃሊፉነት በመነሳት በተሰራው የስራ ሂዯት 

ጥናት መሰረት አጠቃሊይ የሚያስፇሌገው የሰው ሃይሌ ከሊይ በሰንጠረዡ እንዯተቀመጠው 624 

ሲሆን  53.2% ብቻ የተሟሊ ነው፡፡ ይህም የሚያስፇሌገው የሰው ሀይሌ ያሌተሟሊ መሆኑን 

ያሳያሌ፣ ትኩረት ተሰጦት መሰራትም ይኖርበታሌ፡፡ 

ሰንጠረዥ 2. የሰው ሀይሌ በጾታ 

ፆታ ብዙት በ% 

ሴት 139 41.9 

ወንዴ 193 58.1 
 ዴምር 332 100 
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ከሊይ በሰንጠረዡ እንዯተቀመጠው 332 ሰራተኞች ውስጥ 139 (41.9 %) ሴት ሰራተኞች 

ናቸው፡፡ይህም በተቋሙ የጾታ ስብጥሩ የተሻሇ መሆኑን ቢያሳይም ወንዴና ሴቱን በበሇጠ 

ቁጥሩን ሇማቀራረብ መስራት ተገቢ ነው፡፡ 

ሰንጠረዥ 3፡- የሰራተኛ ሙላት በተሌዔኮ አይነት፣ 

ተ.ቁ የስራ መዯብ ሁኔታ የስራ መዯቡ ብዙት በመቶኛ 

1. ዒሊማ ፇፃሚ መዯብ 100 30.1 % 

2. ዴጋፌ ሰጪ 232 69.9 % 

ዴምር 332  

ከሊይ በሰንጠረዥ ማየት እንዯሚቻሇው ተቋሙ ካሇው የሰራተኞች ብዙት የዒሊማ ፇጻሚው 

ብዙት 30.1% ብቻ ሲሆን የዯጋፉ ሰራተኛው መጠን 69.9% ነው፡፡ ከዘህም መረዲት የሚቻሇው 

የዴጋፌ ሰጪው ሰራተኛ ቁጥር ከፌተኛ መሆኑ ዒሊማ ፇፃሚ ሰራተኛው ቁጥር ማነስ አንደ 

የክፌተት ነጥብ ነው፡፡ ተቋሙ ከተሰጠው ተግባርና ሃሊፉነት አንፃር የዒሊማ ፇፃሚው ቀጥር 

ሉጨምር እንዯሚችሌ ይታመናሌ፡፡ 

ሰንጠረዥ 4፡- የሰው ሃብት ሁኔታ በትምህርት ዯረጃ 

ተ.ቁ የትምህርት ዒይነት  ብዙት 

1 ሁሇተኛ ዱግሪና ከዘያ በሊይ 87 

2 የመጀመሪያ ዱግሪ 129 

3 ዱፕልማ /ቴክኒክና ሙያ 40 

4 12ኛ ክፌሌ እና በታች 76 

ጠቅሊሊ ዴምር 332  

ሇአንዴ ተቋም የተሌዔኮ ስኬት የተቋሙ ሰራተኞች የትምህርት ዯረጃ እና የትምህርት ዒይነት 

ሚናው ከፌተኛ ነው በተሇይም የሞያ ሌህቀት የሚፇሌጉ የስራ መስኮች በመስኩ ቀጥተኛ የሆነ 

ትምህርት ዒይነትና የስራ ሌምዴ መኖር ስራዎች በተገቢው ዔውቀትና የሊቀ ውጤታማነት 

እንዱፇጸሙ አስተዋፅዕ ይኖረዋሌ፡፡ የአመራር ስራዎች በዔውቀት፣ ክህልትና ሌምዴ የሚመሩ 

ስሇሚሆን ውጤታማነትን እንዯሚያሳዴግ ይታመናሌ፡፡ ስሇዘህ ከተቋሙ የስራ ባህሪይ ጋር 

የሚመጥን ሁሇተኛ ዱግሪና ከዘያ በሊይ የትምህር ዛግጅት ያሊቸው ሰራተኞች ሇማበራከት 

ትኩረት ሰጦ መሰራት አስፇሊጊ ነው፡፡ 
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ሰንጠረዥ 5፡- የአመራር ሁኔታ በፆታ 

የአመራር ዯረጃ 

 ብዙት በጾታ ጾታ በ% 

ሴት ወንዴ ዴምር ሴት ወንዴ 

ዲይሬክተር ጀኔራሌ/ጽ/ቤት ሀሊፉ 2 5 7 28.5 71.5 

ዲይሬክተር/አማካሪ 3 31 34 8.9 91.1 

በዴን መሪ 5 7 12 41.7 58.3 

ዴምር 10 43 53 18.8 81.2 

 

ከሊይ በሰንጠረዥ ማየት እንዯሚቻሇው ተቋሙ ካሇው የአመራር ብዙት የሴቶች ዴርሻ 18.8 % 

ብቻ ሲሆን የወንድች መጠን 81.2 % ነው፡፡ ከዘህም መረዲት የሚቻሇው የሴት አመራር ቁጥር 

በጣም ዛቅተኛ  መሆኑን ነው፡፡ ስሇዘህ ተቋሙ ከተሰጠው ተግባርና ሃሊፉነት አንፃር የሴቶችን 

አቅም በማሳዯግ ወዯ አመራርነት ማምጣት ከፌተኛ ትኩረት ሉሰጠው የሚገባ ተግባር ነው፡፡  

ሰንጠረዥ.6. በመማር ሊይ ያለ ሰራተኞች በጾታ 

በፕሮግራም 

 ብዙት በ% 

ሴት ወንዴ ዴምር ሴት ወንዴ 

ሶስተኛ ዱግሪ/ፒኤች ዱ 0 10 10 0 100 

ሁሇተኛ ዱግሪ/ማስተርስ 1 8 9 11.1 88.9 

ዱግሪ 7 - 7 100 0 

ዴምር 8 18 26 30.8 69.2 

ከሊይ በሰንጠረዥ ማየት እንዯሚቻሇው የተቋሙን ተሌዔኮ ሇሚፇጽሙ ሰራተኞች ሇማብቃት 

የሚያዯርገው እንቅስቃሴ በጣም ከፌተኛ ነው፡፡ይህ ተጠናክሮ መቀጥሌ ያሇበት ነው፡፡ሆኖም 

የሴቶች ተሳትፍ በተሇይም በሶስተኛና በሁሇተኛ ዱግሪ ፕሮግራም ሊይ ዛቅተኛ ስሇሆነ የሴቶችን 

አቅም ማሳዯግ ሊይ ከፌተኛ ትኩረት ሉሰጠው የሚገባ ተግባር ነው፡፡ 
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ሰንጠረዥ.7. የሰው ኃይሌ ፌሊጏት ሇቀጣይ 5 ዒመት 

እስከ ሰኔ 3ዏ/2ዏ14 ዒ.ም የነበረ 
የሰው ኃይሌ ብዙት  

       የሚያስፇሌግ የሰው ኃይሌ 

2ዏ15 2ዏ16 2ዏ17 2ዏ18 2ዏ19 
332 272 300 300 350 350 
የሰው ሀይሌ ፌሊጎት ስናዖጋጅ በስራ ፌሰት ሊይ የተመሰረተ፣ኢኮኖሚያዊ የሆነ፣በአናሳ የሰው 

ሃይሌ ትሌቅ ስራ የሚሰራ፣ከፌተኛ ጥራት ያሇው ባሇሙያ መሰረት ያዯረገ እና ትንሽና ውብ 

አዯረጃጀት  መፌጠር ተገቢ በመሆኑና የተቋሙን ተሌዔኮና የስራ ባህሪይ መሰረት ያዯረገ የሰው 

ሀይሌ መገንባት ያስፇሌጋሌ፡፡ 
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7.2. የስትራቴጂያዊ ጉዲች ማስፇጸሚያ የፊይናስ ፌሊጎትና ምንጮች 

ተቁ ስትራቴጂያዊ ጉዲዮች 
የበጀት ፌሊጎት በሚሉዩን  በየዒመቱ የበጀት ምንጭ 

2015 2016 2017 2018 2019 ጠቅሊሊ ዴምር የመንግስት ከአጋር 

 1 
 

የማስፇጸም አቅም መገንባት 

 

10.0 

 

11.5 

 

12.5 

 

14.0 

 

15.5 

 

63.5 
 

 

2 
ሰሊማዊ ተቋምና ምቹ የስራ አካባቢ 
መፌጠር 

5.0 6.5 10.0 12.0 14.0 47.5  
 

3 
ጠንካራ የስራ ባህሌና ማህበራዊ 
ሀብቶችን ማጎሌበት 

1.5 2.5 3.25 4.25 5.0 16.5  
 

4 
ዖመናዊ የስራ አፇጻጸም ምዖናና 
የማትጊያ ስርዒት 

2.0 3.5 4.0 4.5 5.0 19.0  
 

ጠቀሊሊ ዴምር 18.5 24.0 29.75 34.75 39.5 146.5   
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ክፌሌ ስምንት፡ የክትትሌ፣ ዴጋፌ፣ ግምገማ እና አፇፃፀም ሪፖርት ስርዒት፣ 

8.1 የክትትሌና ዴጋፌ ሥርዒት፣ 

የክትትሌና ዴጋፌ ሂዯት ወቅታዊና አስተማማኝ መረጃን የማሰባሰብ፣ የማጠናቀር፣ 

የመተንተን፣ የመረጃ ሌውውጥ እና መፌትሄ ሀሳብ የማመንጨት ስራዎችን የሚይዛ ሂዯት 

ነው። በዘህ ሂዯት ይህን ተግባር ሇማከናወን የሚያስችሌ ጠንካራና ቀጣይነት ያሇው የክትትሌና 

ዴጋፌ ሥርዒት ተግባራዊ የሚዯረግ ይሆናሌ።  

ሁለንም ፇጻሚ አካሊትና ባሇዴርሻ አካሊት ባሳተፇ አግባብ አፇፃፀምን መከታተሌና በመዯገፌ 

ሇዔቅደ ስኬታማ አፇፃፀም መረጋገጥ የሚጠበቅባቸውን ዴርሻ በብቃት የሚያበረክቱ ይሆናሌ፡፡   

ከዘህም ባሻገር ሇአመራር ውሳኔ አሰጣጥ በግብዒትነት መጠቀም እና የአፇፃፀም ግብረ-መሌስ 

የመስጠትና አስፇሊጊውን እርማት የመውሰዴ ስራዎችን በማጣመር አሳታፉና ውጤት ተኮር 

በሆነ አግባብ የሚከናወኑ ይሆናለ፡፡ 

የተግባራትን አፇፃፀም በሪፖርትና ግብረ-መሌስ እንዱሁም በምሌከታ የመከታሌና የመዯገፌ ስራ 

ይከናወናሌ፡፡ በተያያዖ በአሰራር ሂዯት የሚያጋጥሙ ችግሮችን መሰረት በማዴረግ የግንዙቤ 

ማስጨበጫ ስሌጠና እና የምክክር መዴረኮችን የማካሄዴ ስራ ይሰራሌ፡ 

 8.2 የግምገማና አፇጻጸም ሪፖርት ሥርዒት፣ 

ግምገማው በስትራቴጅክ እቅዴ ዖመን በየዯረጃውና በየምዔራፈ ያለ አፇፃጸሞችን፣ ያጋጠሙ 

ችግሮችን፣ የተገኙ ተሞክሮዎችንና ውጤቶችን እንዱሁም የታየውን ሇውጥ በዛርዛር 

በመመሌከት ገንቢ ውሳኔ ማስተሊሇፉያ ተግባር የሆናሌ፡፡  

በስትራቴጅክ ዖመኑ የሚከናወኑ ተግባራትን ውጤታማ ሇማዴረግ የግምገማ ሥርዒት ይዖረጋሌ 

ከስራው አፇፃፀም ጋር ተያይዜ ያለ መሌካም ተሞክሮዎችና ችግሮች በዛርዛር ተጠንተው 

በየዯረጃው ባሇው አመራር ግብረ-መሌስ የሚሰጥበት የመረጃ ሌውውጥ ስርዒት ይዖረጋሌ። 

የተገኙ መሌካም ተሞክሮዎች እና የነበሩ ተግዲሮቶች ተሇይተው ሇቀጣይ ዔቅዴ በግብዒትነት 

እንዱያገሇግለ ይዯረጋሌ። 

አመራሩ በግምገማ ከሚገኙ መረጃዎች በመነሳት ዴምዲሜ ሊይ የተዯረሰባቸውን ሁኔታዎች  

ሇፇፃሚዎች ግብረ-መሌስ ይሰጣሌ። 

በግብረ-መሌሱ መሠረት በጉዴሇቶቹ ሊይ የእርምት እርምጃዎች መወሰዲቸውንም በአካሌ 

የማረጋገጥ ስራ ይሰራሌ፡፡  

ሁለም የስራ ክፌልች የየዔሇት የስራ እንቅስቃሴያቸውን በተቀመጠው የውጤት ተኮር ዔቅዴ 

መሰረት የአፇጻጸም መረጃ በየጊዚው ይይዙለ፡፡ 
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የመካከሇኛ አመራሩ በስሩ ካለ ባሇሙያዎች ጋር በየሳምነቱ በአካሌ በመገምገም ጠንካራ ጎኖችና 

ክፌተቶችን በመሇየት አስፇሊጊውን የማስተካከያ እርምጃ እንዱወሰዴ ይዯረጋሌ። 

የዖርፈ ከፌተኛ አመራር ከተቋሙ መካከሇኛ አመራሮች ጋር በየወሩ አፇጻጸሙን በመገምገም 

ጠንካራ ጎኖችና ክፌተቶችን በመሇየት አስፇሊጊውን የማስተካከያ እርምጃ እንዱወሰዴ ይዯረጋሌ። 

የበሊይ አመራር ከተቋሙ ማኔጅመንት ካውንስሌ ጋር በየወሩ አፇጻጸሙን በመገምገም ጠንካራ 

ጎኖችና ክፌተቶችን በመሇየት አስፇሊጊውን የማስተካከያ እርምጃ እንዱወሰዴ ይዯረጋሌ። 

በአጠቃሊይ በተቋም በዒመት አራት ጊዚ ሁለም ሰራተኛ የሚሳተፌበት የጋራ መዴረኮች 

በመፌጠር አፇጻጸሙን በመገምገም ጠንካራ ጎኖችና ክፌተቶችን በመሇየት አስፇሊጊውን 

የማስተካከያ እርምጃ እንዱወሰዴ ይዯረጋሌ። 

በዘህ መሰረት የወር፣ የሩብ ዒመት፣ የግማሽ ዒመት፣ የዖጠኝ ወርና የዒመት ሪፖርት 

በማጠናቀር ወቅቱን ጠብቆ ሇዖርፌ ሳይቆራረጥ እንዱያቀርቡ ይዯረጋሌ።  
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ክፌሌ አንዴ፡ አጠቃሊይ ሁኔታ 

 1.1 ዒሊማ 

የተቋሙ ተሌዔኮ በሊቀ ዯረጃ እንዱሳካ የተቀናጀ፤ ዖመናዊ የኮሙኒኬሽን ስርዒት በመዖርጋት 

ውስጣዊና ውጫዊ ጠንካራ ግንኙነት በመፌጠር ወቅታዊና ታዒማኒነት ያሇው መረጃ  

የማዴረስና የመቀበሌ አቅምን ማሳዯግ ነው፡፡  

1.2 የስትራቴጂው አስፇሊጊነት 

የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂክ ዔቅዴ የተቋሙን ተሌዔኮ ሇማሳካት ይቻሌ ዖንዴ የውስጥ እና የወጪ 

ባሇዴርሻ አካሊት የተግባቡበትና በሂዯቱም ሆነ በውጤቱ እኩሌ የሚሳተፈበትን አጋጣሚ 

ይፇጥራሌ፡፡ በመሆኑም ከዘህ በታች በተዖረዖሩት ምክንያቶች መነሻነት ስትራቴጂክ ዔቅዴ 

ማዖጋጀት አስፇሊጊ  ሆኗሌ፡፡ 

ሇአንዴ ተቋም ስኬታማነት ዖመናዊ የውስጥና የውጭ ኮሙዩኒኬሽን ሥርዒት መኖር ሚናው 

እጅግ ከፌተኛ በመሆኑና ከዘህ አኳያ የሚታየውን ክፌተት ማረም ስሇሚገባ፤   

የተቋሙ ተሌዔኮ የሚሳካው  በግሇሰብ፣ በቤተሰብና በማህበረሰብ የነቃ ተሳትፍ ነው፡፡ የዘህን 

ተሳትፍ መረጃን በተገቢው ቦታና ጊዚ ተዯራሽ ማዴረግ እንዱሁም መረጃን በመተንተን ሇነባራዊ 

ሁኔታው የሚመጥን የኮሙኒኬሽን ስራ ማከናወን ዖመናዊ የመረጃ አያያዛ አቅምን መገንባት 

በማስፇሇጉ፡፡  

ቴክኖልጂው እጅግ ፇጣንና ተሇዋዋጭ እየሆነ በመምጣቱ በማህበራዊ፣ ፖሇቲካዊና ኢኮኖሚያዊ 

ሁኔታዎች ሊይ ያሇው አለታዊም ሆነ አዎንታዊ ተጽዔኖ ከፌተኛ ነው፡፡ ከዘህ አንጻር 

የኮሙኒኬሽን አገሌግልት ሙያዊ ሥነ-ምግባርን በተከተሇ፣ በእውነተኛና ወቅታዊ መረጃ ሊይ 

የተመሰረተ ተግባቦት መፌጠር የግዴ በመሆኑ፤ 

1.3 የተፇጻሚነት ወሰን 

ይህ የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂክ ዔቅዴ ከ2015--2019 ዒ.ም ዴረስ የሚያገሇግሌ ሲሆን የተቋሙ 

ርዔይ ፤ተሌዔኮ፣ ዔሴቶችና መርሆችን ከፖሉሲና ስትራቴጂዎች ጋር በማስተሳሰር ውስጣዊና 

ውጫዊ ኮሙኒኬሽንን በማጠናከር በሰሊም ሚኒስቴር፣ በክሌልችና በባሇዴርሻ አካሊት ትብብርና 

ቅንጅት የሚፇጸም ይሆናሌ፡፡ 

1.4 የኮሙኒኬሽን መርሆዎች  

ተጠያቂነት  

የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂክ ዔቅደን ወዯ ተግባር በመሇወጥ ሂዯት የሚዯረጉ እንቅስቃሴዎች ሁለ 

በተጠያቂነት መንፇስ መከናወን ይኖርባቸዋሌ፡፡ በመሆኑም በየዯረጃው የሚመሇከታቸው 
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የውስጥና የውጪ ተዋንያን ተጠያቂነት ባሇበት አግባብ መረጃን የመስጠትና የመቀበሌ  መርህን 

የሚከተለ ይሆናሌ። 

ሁሇንተናዊ አሳታፉነት 

የሰሊም ኮሙኒኬሽን ሥራዎች በሁሇትዮሽ ተግባቦት ዖዳ በመመራት ተገሌጋይና ባሇዴርሻ 

አካሊት ተቋሙ በሚያወጣቸው ፖሉሲዎች ዯንቦችና መመሪያዎች እንዱሁም አገሌግልቶች 

዗ሪያ መረጃ መቀበሌ ብቻ ሳይሆን አስተያየትና ግብረ-መሌስ እንዱሰጡ ታሳቢ ሇማዴረግ 

የሚያስችሌ ነው፡፡ በተጨማሪም የሁለንም ባሇዴርሻ አካሊት የነቃ ተሳትፍ የሚጠይቅ በመሆኑ 

የሚዴያ ምህዲሩን በማስፊት የዚጎችን፣ የባሇዴርሻዎችንና ላልች ትኩረት የሚሹ አካሊትን 

የሚያካትት በመሆኑ የሁሇንተናዊ አሳታፉነትን መርህ ይከተሊሌ፡፡  

ቀዴሞ ተገኝነት 

መረጃዎች ከትክክሇኛ ምንጭ ቀዴመው ባሇመሰጠት ሉፇጠሩ የሚችለ የተዙቡና ትክክሌ 

ያሌሆኑ መረጃዎችን አለታዊ ተጽዔኖን ሇመቀነስ የቀዴሞ ተገኝነት መርህን መከተሌ፤ 

ወቅታዊነት 

የዘህ መርህ እሳቤ ዒሇም አቀፊዊ ሁኔታው የመረጃ ፌሰቱን በእጅጉ ስሊቀሇሇው  ወቅታዊና 

ትክክሇኛ መረጃ በመሇዋወጥ የሚፇጠሩ ብዥታዎችን ሇማጥራት፣ ሌዩነቶችንና ግጭቶችን 

ሇመቀነስ  የወቅታዊነትን መርህ ይከተሊሌ፡፡  

በዔውቀት መምራት 

ሇአንዴ ተቋም ውጤታማነት በእውቀት ሊይ የተመሰረተ የኮሙኒኬሽን ሥራ ዴርሻው የሊቀ 

ነው፡፡ በመሆኑም በዔውቀት በመምራት በምክንያት የሚያምን ሞጋች ዚጋ ማፌራት 

ስሇሚያስፇሌግ  የኮሙኒኬሽን ስራውን በዔውቀት መምራት መርህን ይከተሊሌ፡፡ 

ተዒማኒነት 

በመንግሥትና በህዛቡ መካከሌ መተማመን እንዱጎሇብት የመረጃ ተዒማኒነት እጅግ አስፇሊጊ 

ነው፡፡ በመሆኑም የተሇያዩ የመረጃ ማስተሊሇፉያ ስሌቶችን በመጠቀም ተዒማኒነት ያሊቸውን 

መረጃዎች ተዯራሽ በማዴረግ መተማመን መፌጠር ታሳቢ ያዯርጋሌ፡፡ 

ክፌሌ ሁሇት፡ የነባራዊ ሁኔታዎች ዲሰሳ 

የሁኔታዎች ዲሰሳ ዒሇም አቀፊዊውን፣ ሀገራዊውን እና ተቋማዊ አውደን ሇመረዲትና በቀጣይ 

የሚሰሩ ስትራቴጂካዊ ጉዲይ አዴርጎ ሇመነሳት ወሳኝ ነው፡፡ በመሆኑም ጠንካራና ዯካማ 

እንዱሁም አስቻይና ስጋቶች በሚሌ አጠቃሊይ ሁኔታዎች እንዯሚከተሇው ተዲሰዋሌ፡፡ 
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2.1 የስትራቴጂክ ዔቅዴ መነሻዎች  

ኮሙኒኬሽን በተጨባጭ ጥናትና ምርምር የሁሇትዮሽ ተግባቦት ሊይ በመመስረትና የተሇያዩ 

የመግባቢያ ስሌቶችን በመጠቀም በሁሇት አካሊት መካከሌ የጋራ መግባባትና መተማመን 

ሇመፌጠር የእውቅትና የክህልት ሽግግርን ሇማመቻቸት የፖሉሲ ሃሳብ ሇማመንጨት ህዛብ 

በሰሊምና በሌማት እንቅስቃሴ ውስጥ ትርጉም ያሇው  ተሳትፍ እንዱኖረውና አዎንታዊ ተጽዔኖ 

የሚፇጥር ሂዯት ነው፡፡  

ባሇፈት ሦስት ዒመታት ውስጥ ወጥነት ባሇው መሌኩ መረጃን አዯራጅቶና አቀናጅቶ 

ሇሚመሇከተው አካሌ ተዯራሽ የሚያዯርግ ባሇመኖሩ ተቋማትን የሚመሇከቱ መረጃዎች የሚዱያ 

ፌሰታቸውን ጠብቀው እየተሰራጩ አሌነበረም፡፡ በመሆኑም ከመዯበኛ የሚዱያ አውታሮች 

ይሌቅ ማህበራዊ ሚዱያዎች የሚያሰራጯቸውን መረጃዎች በማመንና ባሇማመዙዖን በአብዙኛው 

የዘህ ተጠቃሚ የሆነውን ወጣት የህብረተሰብ ክፌሌ የሃሰተኛ መረጃ ሰሇባ እንዱሆን 

አዴርጎታሌ፡፡  

ስሇዘህ የተፇጠረውን የመንግስት ኮሙኒኬሽን አገሌግልት አዯረጃጀት በመከተሌ  ሙያዊና 

ስትራቴጂካዊ በሆነ መንገዴ የመነሻ ዔቅዴ፣ ግብና መዴረሻ ዒሊማን ነዴፍ በተዯራጀ መሌኩ    

በዔውቀትና በመረጃ ሊይ ተዯግፍ ተቋሙን የሚያከናውናቸውን ተግባራት መስራት ያስፇሌጋሌ፡፡ 

በመሆኑም  ሇሚመሇከታቸው አካሊት ወቅታዊ መረጃ ተዯራሽ በማዴረግ የተቋሙን ገጽታ 

ሇመገንባት በስትራቴጂክ ዔቅዴ መመራቱ አስፇሊጊ ይሆናሌ፡፡   

2.2. የውስጣዊና ውጫዊ ሁኔታዎች ዲሰሳ  

ውስጣዊ የአመራር ሁኔታ፣ የፇፃሚ፣ ተቋማዊ አዯረጃጀት፣ አሰራር፣ ፊይናንስ የስራ መገሌገያ 

ዔቃዎች (ግብዒቶች)፣ የህግ ማዔቀፌና የመረጃ ተዯራሽነት አካቷሌ፡፡ 
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2.2.1. ጠንካራና ዯካማ ጎኖች/ውስጣዊ ሁኔታዎች/ 

                         ጠንካራ ጎኖች                                  ዯካማ ጎኖች 

 በኮሙኒኬሽን አስፇሊጊነት ሊይ ያሇው አረዲዴ  ማዯግ  
 የኮሙኒኬሽን አዯረጃጀት መኖሩ፤ 
 ፇጻሚ የሰው ኃይለ ያሇው ቅንጅትና ትብብር 
 የሚዱያ አውታሮችን   ሇመጠቀም ፌሊጎት መኖር፤ 
 ተቋሙ በሚሰጠው ስምሪት ተሌዔኮን ሇመፇጸም ያሇው ጥረትና 

ተነሳሽነት፣ 
 የመንግስት የኮሚዩኒኬሽን የሚዱያ መዋቅር መዯራጀቱ፣   
 ከስትራቴጂክ አጋራት ያሇው መሌካም ግንኙነት   
 ማህበራዊ ሚዱያ እና በዌብሳይት የሚሰጡ መረጃዎች እያዯጉ መምጣቱ፣ 
 

 ውስጣዊና ውጫዊ ኮሙኒኬሽን አሇመጠናከር፤  
 የዖመናዊ የመረጃ ሌውውጥ ስርዒት ውስንነት፤ 
 የተዯራጀ ስቲዱዮ፤ ቤተ መጽሃፌት  እና የመረጃ ቋት አሇመኖር፤ 
 ክፌለን ወጥነት ባሇው መሌኩ በግብአትና በሰው ሃይሌ አሇመሟሊት፤ 
 የሰራተኞችን የአቅም በመገንባት የማብቃት ውስንነት፤ 
 የተቋሙን መረጃ ሇሚዱያዎች ተዯራሽ ከማዴረግ አንጻር ጠባቂነት 

መኖር፤  
  ሙለ አቅምን አሟጦ ያሇመጠቀም፡ 
 የበጀት እጥረት መኖርና አሇመመዯብ፣ 
 የኮሙኒኬሽን ስራዉን የሚያሳሌጡ  የተሇያዩ  ማንዋልች ያሇመኖር፣ 
 የዯንበኞችን እርካታ የመሇየትና የመሇካት ባህሌ አሇመኖር፣ 
 ግሌፀኝነት የጎዯሇው የሰው ሃይሌ ስምሪት የነበረ መሆኑ፣ 

 

2.2.2. ምቹ ሁኔታዎችና ስጋቶች  

መሌካም አጋጣሚዎች ስጋቶች 

 የመንግስት ኮሙኒኬሽን ስራ በሴክተር መዯራጀቱ፣ 
 የመረጃ ነፃነት (መረጃ የመስጠት እና የመቀበሌ)  እየተሻሻሇ መምጣቱ፣ 
 ብ዗ የሚዱያ አውታሮች መኖራቸው፤ 
 ሇኮሙኒኬሽን ስራው መሌካም የሆኑ ባህሊዊና ማህበራዊ እሴቶች 

መኖራቸው፤  
 

 ኃሊፉነት የጎዯሊቸው የሚዱያ ተቋማትና ግሇሰቦች መበራከታቸው፣ 
 የሳይበር ጥቃት ተጋሊጭነት መኖር፣ 
 የሃሰተኛ መረጃዎች መስፊፊት፤ 
 የማህበራዊ ሚዱያ ተጠቃሚዎች ምክንያታዊነት ማነስ፤   
 የሁኔታዎች መሇዋወጥና የዖመናዊ መሳሪያዎች የግዢ ዋጋ መናር፤ 
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2.3 የባሇዴርሻ አካሊት ሁኔታ ትንተና 

ባሇዴርሻ አካሊት በተቋሙ ተሌዔኮ ሂዯት አፇጻጸምና ክትትሌ በተናጠሌና በጋራ ተጽዔኖ የሚያሳዴሩ ናቸው፡፡ 

ተ
ቁ 

ባሇዴርሻና 
አጋር አካሊት 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት ከኮሙኒኬሽን 
ክፌለ የሚፇሌጉት አገሌግልት 

ኮሙኒኬሽን ክፌለ ከባሇዴርሻና አጋር 
አካሊት የሚጠብቀው 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት  በተቋሙ 
ሊይ የሚያሳዴሩት የአለታዊ ተፅዔኖ 

ጉዲዮች 

የተጽዔኖ 
ዯረጃ 

1 
 

ዚጎች 

 የጠራ ፖሉሲ፣   
 የህግ የበሊይነት እንዱከበር 
 ወቅታዊና ተዒማኒ መረጃ 

እንዱዯርሰው፣ 
  ግሌጸኝነት 
 ፌትሃዊና ቀሌጣፊ አገሌግልት 

 ስሌጡንና በውይይት የሚያምን 
ሞጋች ዚጋ፣ 

 በግሇሰብ፣ በቤተስብና በማህበረሰብ 
ዯረጃ ሁሇንተናዊ ተሳትፍ ፣  

 በኮሙኒኬሽን ስራችን ትክክሇኛ መረጃ 
እና ግብረ-መሌስ፣ 

 ምክንያታዊነት፣  
 ተጠያቂነት 

 የተቋም ገጽታ ሊይ አለታዊ 
ተጽእኖ ማሳዯር፣ 

 ሇሃሰተኛ መረጃ መጋሇጥ 
 ህግን አሇማክበር፣ 
 የተሳትፍ ውስንነት፣ 
 የተሌዔኮ ውጤታማነት ማነስ 
 መረጃ እና ግብረ መሌስ 

አሇመስጠት፣ 

 

 

ከፌተኛ 

2 
የሰሊም 
ቤተሰብ/ 
ሠራተኞች 

 የመረጃ ግሌጸኝነትና ተዯራሽነት 
 ሁሇንተናዊ ተሳትፍ 
 ክትትሌና ዴጋፌ 
 መረጃን በቀሊለ የሚያገኙበትን መንገዴ 
 ተጠያቂነት 
 ወጥነት ያሇው ግንኙነት  
 የማትጊያ ስርዒት  

 የተቋሙን ተሌዔኮ እንዱገነዖቡና 
ሁሇገብ ተሳትፍ እንዱያዯርጉ፤ 

 ተቋሙን የሚያጠሇሹ አፌራሽ 
ተግባራትን እንዱመክቱ 

 በተጠያቂነት መንፇስ የተሰጣቸውን 
ተግባር እንዱፇጽሙ  

 የመተባበርና የመቀናጀት ፌሊጎታቸው 
እንዱያዴግ  

 የተቋሙ ገጽታ ይጠሇሻሌ 
 ውጤታማ መሆን አይቻሌም 
 ከመዯጋገፌ ይሌቅ መጠሊሇፌ 

የበሊይነት ይይዙሌ 
 የተጠያቂነት መጓዯሌ 
 ጠባቂነት 
 

 

ከፌተኛ 

3 ሚዱያ 

 ተዒማኒ፣ ፇጣን፤ ወቅታዊ እና 
ትክከሇኛ መረጃዎች 

 የአቅም ግንባታ ስራዎች፣ 
 ተሳትፍ 
 ግሌጽና ዖመናዊ የመረጃ ሌውውጥ  

 የሰሊም ጋዚጠኝነትን መርህ የተከተሇ 
ሚዙናዊ እና ተዒማኒነት ያሇውን 
መረጃ ማስተሊሇፌ፣   

 ተቋማዊ ገጽታ ግንባታ፣ 
 ተሳትፍ 

 የተዙባ መረጃ ማስተሊሇፌ፣ 
 የተቋሙን ገፅታ ማጠሌሽት፣ 
 የግንኙነት መሻከር 

ከፌተኛ 
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ተ
ቁ 

ባሇዴርሻና 
አጋር አካሊት 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት ከኮሙኒኬሽን 
ክፌለ የሚፇሌጉት አገሌግልት 

ኮሙኒኬሽን ክፌለ ከባሇዴርሻና አጋር 
አካሊት የሚጠብቀው 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት  በተቋሙ 
ሊይ የሚያሳዴሩት የአለታዊ ተፅዔኖ 

ጉዲዮች 

የተጽዔኖ 
ዯረጃ 

ስርዒት፣  የተዙቡ አመሇካከቶችን ተከታትል 
መመከት፣ ማስተካከሌ  

 በጋራ ሀገራዊ ጉዲዮች ሊይ አብሮ 
መስራት፣ 

 ግብረ መሌስ  

4 
የሕዛብ 
ተወካዮች 

ምክር ቤት፣ 

 የተዖጋጀ ረቂቅ አዋጅ 
 ግሌፅነት እና ተጠያቂነት 

እንዱረጋገጥ፣  
 ወቅታዊ ዔቅዴና  ሪፖርት፣ 
 ተሳትፍ 

 በሃገራዊ ጉዲዮች በጋራ የሚዖጋጁ 
የምክክር መዴረኮች ተሳትፍ  

 ሇኮሙኒኬሽን ስራችን የሚያግ዗ 
አዋጆችን ማውጣትና ማጽዯቅ 

 ዴጋፌ፤ ክትትሌ እና ግብረ-መሌስ፣  

 ሇኮሙዩኒኬሽን ስራ በቂ ትኩረት 
አሇመስጠት፣ 

 ውሳኔ ማዖግየት 
 

መካከሇኛ 

5 
የፋዳሬሽን 
ምክር ቤት 

 መረጃ ማግኘት፣ 
 በሰሊም ማስፇንና ብሄራዊ መግባባት 

ሊይ አብሮ መስራት፤ 
 በአስተዲዯርና ወሰን  ጉዲዮች በቅንጅት 

መስራት 
 ግጭቶችን በጋራ እንዱፇቱ መስራት፣ 
 የአቅም ግንባታ ስራ 

 የህግ ትርጉም 
 በሰሊም ማስፇንና በህግ የበሊይነት  

አብሮ መስራት፣ 
 መሌካም የሥራ ግንኙነት ማዲበር፣ 
 ፍረሞችን መዯገፌ፣ የእርስ በርስ 

የህዛብ ትስስር ሊይ መስራት፣ 
 በፋዳራሉዛም ስርዒት ዗ሪያ ግንዙቤ 

መፌጠሪያ መዴረኮችን በጋራ 
ማዖጋጀት፣ 

 ትብብር አሇማዴረግ፣ 
 የውሳኔ መዖግየት 
 ግሌጽ የስራ መዯራረብን በጋራ 

አሇመፌታት 
 የግንኙነት መሻከር፤ 
 

መካከሇኛ 

6 

ከጠቅሊይ 
ሚኒስትር 
ጽ/ቤት 

 

 

 ወቅታዊና ትክክሇኛ መረጃ ፣ 
 ተዒማኒነት፣ ተጠያቂነትና ሃሊፉነት 

መውሰዴ፤ 
 ውሳኔ ሰጪነት 
 ውጤታማና ጠንካራ ተቋም 

 በኮሙኒኬሽንና ሚዴያ ግንኙነት 
አቅም መገንባት፣ 

 ዴጋፌና ክትትሌ ፣  
 በሰሊም ማስፇን፤ ብሄራዊ መግባባት  

እና ግጭት መከሊከሌ ሊይ አብሮ 
መስራት፣ 

 ውሳኔ 

 የተቀናጀ የኮሙኒኬሽን ስራ 
ክፌተት፣ 

 የዴጋፌ እና ትብብር  ማነስ፣ 
 አሇመተማመን፣መሌካም ያሌሆነ 

ግንኙነት፤ 

ከፌተኛ 
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ተ
ቁ 

ባሇዴርሻና 
አጋር አካሊት 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት ከኮሙኒኬሽን 
ክፌለ የሚፇሌጉት አገሌግልት 

ኮሙኒኬሽን ክፌለ ከባሇዴርሻና አጋር 
አካሊት የሚጠብቀው 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት  በተቋሙ 
ሊይ የሚያሳዴሩት የአለታዊ ተፅዔኖ 

ጉዲዮች 

የተጽዔኖ 
ዯረጃ 

8 
የክሌሌ 

መስተዲዴሮች 

 ፖሉሲና የህግ ማእቀፌ  
 ወቅታዊና ትክክሇኛ የመረጃ 

ሌውውጥ፤ 
 አቅም ግንባታ፣ 
 በሰሊም ማስፇንና ብሄራዊ መግባባት 

ስራዎች ሊይ በጋራ   እና በትብብር 
መስራት፣ 

 ተሞክሮ ሌውውጥ፣ 
 ሚዙናዊነት 

 በመተማመን ሊይ የተመሰረተ 
መሌካም ግንኙነት 

 ወቅታዊና ትከክክሇኛ የመረጃ 
ሌውውጥ ማዴረግ፤ 

 በሰሊም ማስፇንና ብሄራዊ መግባባት  
ስራዎች በጋራ  ትብብር መስራት፣ 

 የተሇያዩ ሁነቶችን በጋራ ማዖጋጀት  

 አሇማስተባበርና  ውጤታማ 
አሇመሆን፣ 

 የህግ በሊይነት አሇመረጋገጥ፣  
 የመረጃ እጥረት ይከሰታሌ፣ 
 ከተቋሙጋር ያሇው ግንኙነት 

መሊሊት 

ከፌተኛ 

9 

የከፌተኛ 
የትምህርትና 
ምርምር 
ተቋማት 

 ሇጥናት የሚያስፇሌግ መነሻ መረጃ፤ 
ሏሳብ /ግብዒት/፤  

 ቅንጅትና ትብብር 
 

 ችግር ፇቺ የጥናት ውጤት 
 የዔውቀት  ሽግግር 
 የአቅም ግንባታ ስሌጠና  

 የችግሮች መባባስ 
 የአቅም ክፌተት 
 የጊዚና የገንዖብ ብክነት 

መካከሇኛ 

10 

የሴቶችና 
ማህበራዊ 
ጉዲይ 

ሚኒስቴር 

 ወቅታዊና ትክክሇኛ የመረጃ 
ሌውውጥ፣  

 አህጉራዊና አሇም አቀፊዊ ኹነቶች 
በጋራ ማዖጋጀት 

 

 በወጣቶችና በሴቶች ዗ሪያ በሰሊም 
ጉዲይ ሊይ በጋራ መስራት፣ 

 ተሞክሮ ሌውውጥ፣  
 የአቅም ግንባታ 
 የመረጃ ሌውውጥ መፇሇግ፣ 

 የመረጃ እጥረት ይከሰታሌ፣ 
 ውጤታማ ያሇመሆን፣ 
 ትብብር አሇማዴረግ 
 የዚጎች መብት ጥሰት ይበራከታሌ 

መካከሇኛ 

11 

የባህሌና 
ስፖርት 
ሚኒስቴር 

 

 በባህሊዊ እሴቶቻችን ሊይ በጋራ 
መስራት፣ 

 ወቅታዊና ትክክሇኛ የመረጃ 
ሌውውጥ፣ 

 በባህሊዊ እሴቶቻችን ሊይ በጋራ 
መስራት፣ 

 ስፖርት ሇሰሊም ማስፇን እንዱውሌ፣ 
 በአገር ገፅታ ግንባታ ሊይ በጋራ 

መስራት 
 ወቅታዊና ትክክሇኛ የመረጃ 

ሌውውጥ፣ 

 የአገር ገፅታ ግንባታ ሊይ አለታዊ 
ተፅዔኖ ይኖረዋሌ። 

 የመረጃ እጥረት ይከሰታሌ፣ 

 
መካከሇኛ 
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ተ
ቁ 

ባሇዴርሻና 
አጋር አካሊት 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት ከኮሙኒኬሽን 
ክፌለ የሚፇሌጉት አገሌግልት 

ኮሙኒኬሽን ክፌለ ከባሇዴርሻና አጋር 
አካሊት የሚጠብቀው 

ባሇዴርሻና አጋር አካሊት  በተቋሙ 
ሊይ የሚያሳዴሩት የአለታዊ ተፅዔኖ 

ጉዲዮች 

የተጽዔኖ 
ዯረጃ 

12 
የመንግስት 
ኮሙኒኬሽን 
አገሌግልት 

 ወቅታዊና ትክክሇኛ የመረጃ 
ሌውውጥ፣ 

 መሌካም ግንኙነት 
 የተዯራጀ ዔቅዴና ረፖርት 

 ፖሉሲና የህግ ማእቀፌ 
 አቅም ግንባታ 
 የሌምዴ ሌውውጥ 
 ዴጋፌ፤ ክትትሌና ግብረ-መሌስ 

 የተዙባ የመረጃ ፌሰት፣ 
 ወጥነት ያሇው አዯረጃጀት 

አሇመኖር 
 የግንኙነት መሻከር 

 

ከፌተኛ 

13 የግሌ ተቋማት 

 ግሌጽ ፖሉሲ 
 ቀሌጣፊ አገሌግልት 
 እውቅና 
 የሕግ የበሊይነት  
 ተሳትፍ 

 ተሳትፍ 
 ዴጋፌ 
 የአስተባባሪነት ሚና  

 መረጃ ያሇመስጠት 
 ሇአፌራሽ ተሌእኮ መጋሇጥ 

መካከሇኛ 

14 
ሲቪክ 

ማህበራት 

 ግሌጽ ፖሉሲ 
 ቀሌጣፊ አገሌግልት 
 እውቅና 
 የሕግ የበሊይነት  
 ተሳትፍ 

 ተሳትፍ 
 መረጃ 
 የአስተባባሪነት ሚና 
 ዴጋፌ 

 መረጃ ያሇመስጠት 
 ሇአፌራሽ ተሌእኮ መጋሇጥ 

መካከሇኛ 

15 
ዒሇም አቀፊዊ 

አጋር 
ዴርጅቶች 

 ተቋሙን በሚመሇከት ዒሇም አቀፊዊ 
ጉዲዮችና አጀንዲዎች ዗ሪያ በትብብር 
መስራት፤  

 ወቅታዊና ትክክሇኛ የመረጃ 
ሌውውጥ፤ 

 በሀገራዊ መግባባት አብሮ መስራት  

 ወቅታዊና ትክክሇኛ የመረጃ 
ሌውውጥ፣ 

 በአገራዊ መግባባት ሊይ መስራት፣ 
 በአቅም ግንባታ ትብብራዊ አጋርነት 

መፌጠር፤ 
 ዴጋፌ 

 በአገር ገፅታ ሊይ አለታዊ ተፅዔኖ 
ይኖረዋሌ፤ 

 የመረጃ እጥረት ይከሰታሌ፣ 
 የአቅም ክፌተት 

             
መካከሇኛ 
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ክፌሌ ሦስት፡ የስትራቴጂክ ዔቅደ የትኩረት መስኮችና ውጤቶች 

ተገቢው መረጃ ግሌፅነትና ተዒማኒነት ባሇው መንገዴ በወቅቱ እንዱዯርስ ያስፇሌጋሌ፡፡ 

ስሇሆነም የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂው የትኩረት መስኮች ከተነዯፈ ፖሉሲዎች፣ ከሚወጡ ህጎችና 

ዔቅድች እንዱሁም አፇጻጸሞች ሇህዛብ ባሊቸው ፊይዲ፣ አካታችነታቸው፣ ፌትሃዊነታቸው፣ 

የትግበራ አሳታፉነትና ውጤታማነታችውን ከግምት ውስጥ በማስገባት ተሇይተው የተቀረጹ 

ናቸው፡፡ 

3.1 የትኩረት መስኮች 

ወቅታዊና ታዒማኒነት ያሇው መረጃን በመሰብሰብና በመተንተን የመረጃ ተዯራሽነትን ማስፊት፤   

የዘህ የትኩረት መስክ ውጤት ዖሊቂ ሰሊም እንዱሰፌንና በመሰረታዊ ጉዲዮች ሊይ ሀገራዊ 

መግባባት እንዱጎሇብት በውስጣዊና በውጫዊ ኮሙኒኬሽን የተሇዩ ወቅታዊና ታዒማኒ መረጃን 

በመሰብሰብና በመተንተን መረጃን ተዯራሽ በማዴረግ ባሇዴርሻ አካሊትን ማነቃነቅና 

የማህበረሰቡን ግንዙቤ ማሳዯግ ነው፡፡  

የዘህ ስትራቴጂክ ዔቅዴ ውጤት በአንዴ በኩሌ አዎንታዊ ጉዲዮችን እየተከታተለ በመተንተን 

ገንቢ መሌዔክቶችን እየቀረፁ ሇተዯራሹ የማሳወቅ፣ የማስገንዖብና የማሰራጨት አቅማቸውን 

ማሳዯግ ሲሆን በላሊ በኩሌም አለታዊና የተቋሙን ገጽታ ሉያጠሇሹ የሚችለና የሚተሊሇፈ 

መሌዔክቶችን መመከት ላሊው ወሳኝ ስራ ይሆናሌ፡፡  

ውስጣዊና ውጫዊ ኮሙኒኬሽንን ማዖመን፣  

የትኩረት መስኩ የስራ ሂዯቱን በዖመናዊ ኮሙኒኬሽን መሳሪያዎች በማዯራጀት መከታተሌና 

መዯገፌ የሚያስችሌ የአቅም ግንባታ ስራ በመስራት የማሰራጨት አቅሙን ማሳዯግ ያስችሊሌ።   

ስሇሆነም መረጃዎች የሚከማቹበት፣የሚዯራጁበትና የሚሰራጩባቸው መሳሪያዎችንና 

አሰራሮችን በማዖመን ወጥነት ያሇው ውስጣዊና ውጫዊ የወቅታዊ መረጃ ሌውውጥ ስርዒት 

በመዖርጋትና ሚዴያ ያሇውን አስተዋፆች በተግባር በማየት ኮሙኒኬሽኑን በግብዒት ማዖመን   

ያስፇሌጋሌ፡፡ 

የኮሙኒኬሽን አቅምን በማሳዯግ አለታዊ ተጽዔኖን መቀነስ፤ 

የተቋሙን ተሌዔኮ ሇማሳካት የኮሙኒኬሽንን ሁሇንተናዊ አቅም ማሳዯግና አለታዊ ተጽዔኖን 

መቀነስ የሚያስችሌ ቁመና ሊይ መዴረስ የግዴ ይሊሌ፡፡ ስሇሆነም የኮሙዩኒኬሽን ስትራቴጂው 

ዒሊማ ሳይንሳዊ በሆነ መንገዴ ተግባቦት በመፌጠር ህዛብ በአንዴ ተሞ የሚነሳባቸውን አለታዊ 

ሀሳቦችን ሇይቶ በመዯበኛና ኢመዯበኛ በሆኑ የመገናኛ ብ዗ሃን በተሇይም በማህበራዊ ሚዴያ 

የሚተሊሇፈ ያሌተጣሩና የተዙቡ የሏሰት መረጃዎችን ሇመመከት አዎንታዊ ስራዎችን በስፊት 
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ተዯራሽ በማዴረግ ተጽዔኖውን መቀነስ የሚችሌ አቅም ያሇው አመራርና ፇጻሚ መፌጠር 

ያስፇሌጋሌ፡፡ በመሆኑም የአጭርና የረጅም ጊዚ ስሌጠና በመውሰዴ የሚስተዋሇውን የዔውቀትና 

የክህልት ክፌተት መቀነስ ይገባሌ፡፡  

3.2. የስትራቴጂክ ዔቅደ ማስፇጸሚያ ስሌቶች፣ የውጤት አምሊካቾች፣ መሇኪያዎችና 

ውጤቶች  

3.2.1. የስትራቴጂክ ዔቅደ ማስፇፀሚያ ስሌቶች፦ 

የሚኒስቴር መስሪያ ቤቱ ተሌዔኮ ሁሇንተናዊ ሰሊምን ማስፇንና ሀገራዊ መግባባትን መፌጠር 

ነው፡፡ በሀገራችን ትኩረት የተነፇገውን የሰሊም ጋዚጠኝነት ሇማሳካትና የሚኒስቴር መ/ቤቱን 

የረጅምና የአጭር ጊዚ እቅድች ሇማሳካት በኮሙኒኬሽን ሇተቀረጹት ስትራቴጂዎች ማስፇጸሚያ 

የሚሆኑ ዒውድችን ከግምት ያስገቡ በጋራ ወይም በተናጠሌ ተግባራዊ እንዱዯረጉ የሚጠበቁ 

ስሌቶችን ማመሊከት ያስፇሌጋሌ፡፡ እነዘህ ስሌቶች ከላልች በኮሙኒኬሽን የሥራ ክፌሌና 

ከባሇዴርሻ አካሊት ጋር በቅንጅት የሚሰሩ ናቸው። በመሆኑም በኮሙኒኬሽን በኩሌ የሰሊም 

ሚኒስቴርንና የሴክተሩን ዒሊማ ሇማሳካት ከላልች የስራ ክፌልች፣ ተቋማት እና የሚዱያ 

አውታሮች ጋር መስራት ያስፇሌጋሌ። 

በዘህ መነሻም በቀጣዩ ሰንጠረዥ ሊይ የትኩረት መስኮች፣ ስትራቴጂካዊ የውጤት አመሊካቾች፣ 

መሇኪያዎች፣ ስትራቴጂካዊ ስሌቶችና  የሚጠበቁ ውጤቶች ተዖርዛረው ቀርበዋሌ፡፡ 
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የትኩረት 
መስኮች 

ስትራቴጂካዊ የውጤት 
አመሊካቾች መሇኪያዎች ስትራቴጂካዊ ስሌቶች የሚጠበቁ ውጤቶች 

ወ
ቅ
ታ
ዊ
ና
 ታ

ዒ
ማ

ኒነ
ት
 ያ

ሇው
 መ

ረጃ
ን 

በመ
ሰብ

ሰብ
ና
 በ

መ
ተ
ንተ

ን 
የመ

ረጃ
 

ተ
ዯ
ራ
ሽ
ነት

ን 
ማ

ስፊ
ት
፤ 

የተቀረጹ ወቅታዊ አጀንዲዎች 

የተሳተፈ ሚዴያዎች 

የተቋም ገጽታ ሇመገንባት 

በተሇያዩ ሚዴያዎች የተሊሇፈ 

ታዒማኒ ፕሮግራሞች 

ሌዩ ሌዩ ኪነ-ጥበባዊ ስራዎች  

በተሇያዩ መዴረኮች የተዋወቁ 

ማህበራዊና ባህሊዊ እሴቶች 

ተሰብስቦና ተተንትኖ ተዯራሽ 

የሆነ መረጃ 

ተዯራሸ የተዯረጉ የምክክር 

መዴረኮች ብዙት በቀጥር 

የተቀርጹ ወቅታዊ  አጀንዲዎች 

በቁጥር እና ግንዙቤ የጨበጠ 

ማህበረሰብ በመቶኛ  

የተቋም ገጽታ ሇመገንባት 

የተሳተፈ ሚዴያዎች በቁጥር 

ገጽታ ሇመገንባት የተዖጋጁ 

የህትመት ስራዎች ብዙት 

በቁጥር   

የተቀረጹና የተሊሇፈ የኪነጥበብ 

ስራዎችና የተሊሇፈባቸው 

ሚዱያዎች ብዙት በቁጥር 

 

 

 

መንግስታዊና መንግስታዊ ካሌሆኑ የሚዴያ 

ተቋማት ጋር በቅንጅትና በትብብር በመስራት 

ወቅታዊ ተዒማኒና ትክክሇኛ መረጃ ተዯራሽ 

ማዴረግ 

ሇሚዴያ አካሊት ቀጣይነት ያሇው ገሇጻ ማዴረግ 

ከተሇያዩ አካሊት ጋር በመቀናጀት የኪነጥብበ 

ስራዎች የሚቀርቡበትን አውዴ መፌጠር 

ከአጋር አካሊት ዴጋፌ ማሰባሰብና መጠቀም  

በተቋማችን የማህበራዊ ሚዱያ ገጽና ዌብ-ሳይት 

ተከታታይ መረጃዎችን ተዯራሽ ማዴረግ 

የተሇያዩ የህትመት ውጤቶችን ማዖጋጀትና 

ማሰራጨት  

በተቋሙ ተሌዔኮ ሊይ 

ግንዙቤው ያዯገ 

ማህበረሰብ፣ 

በውስጥና በውጪ 

ኮሙኒኬሽን  

የተፇጠረ መግባባት፣ 

ገጽታው የተገነባ 

ተቋም  

የተሰበሰበና የተተነተነ 

ወቅታዊና ታዒማኒ 

መረጃ 
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የትኩረት 
መስኮች 

ስትራቴጂካዊ የውጤት 
አመሊካቾች መሇኪያዎች ስትራቴጂካዊ ስሌቶች የሚጠበቁ ውጤቶች 

 
ው

ስጣ
ዊ
ና
 ው

ጫ
ዊ
 ኮ

ሙ
ንኬ

ሽ
ንን

 ማ
ዖመ

ን፣
 

 

የኮሙኒኬሽን ግብዒትና 
አዯረጃጀት 
ዖመናዊ የመረጃ ፌሰት 
ሥርዒት  
ዔውቀትና ክህልች ያሇው 
ባሇሙያ  
በኮሙኒኬሽን አገሌግልት ዗ሪያ 
ሇአመራሩና ሇባሇዴርሻ አካሊት 
የተሰጡ የአቅም ግንባታ 
ስሌጠናዎች 
ወጥነት ያሇው የመረጃ 
ቅብብልሽ 
 
 
 

 
በዖመናዊ ግብዒት ተዯራጀ 
የኮሙኒኬሽን ሥርዒትና የመረጃ 
ፌሰት በቀጥር 
የተግባቦት አቅሙ ያዯገ 
አመራርና ፇጻሚ በመቶኛ 
በስሌጠናው የተሳተፈ 
አመራሮችና ባሇዴርሻ አካሊት  
ብዙት በቁጥር  
የመረጃ ፌሰት /ቅብብልሽ 
በመቶኛ 
 

የውስጥና የውጪ መረጃ ፌሰት ስርዒት 
መዖርጋት 
የመረጃ ሌውውጥ  
የመረጃ ስርዒቱን የሚያሳሌጡ የዒቅም ግንባታ 
ስሌጠና ስራዎች፣   
ፕሮጀክት በመቅረጽና በመንግስት በተገኘ ሀብት፤ 
የኮሙኒኬሽን ግብዒት ማሟሊትና ዱጅታሌ ቤተ-
መጽሃፌት  ማዯራጀት  
ከአጋሮች ጋር በመተባበር ሇአመራርና ሇባሇዴርሻ 
አካሊት ስሌጠና መስጠት፣ 
ፕሮጀክት በመቅረጽና በመንግስት በተገኘ ዴጋፌ 
የሌምዴ ሌውውጥ ማዴረግ 
የተሇያዩ የማህበራዊ ሚዱያ አውታሮችን 
መጠቀም 

 
የተገነባ ዖመናዊ 
የኮሙኒኬሽን አቅም 
(በግብዒት) 
 በቀሊለ ተዯራሽ የሆነ 
መረጃ 
ዱጅታሌና የተዯራጀ 
ቤተ- መጻህፌት 
 
 
 
 

የኮ
ሙ

ኒ
ኬ
ሽ
ን 

አ
ቅ
ም
ን 

በማ
ሳ
ዯ
ግ
 

አ
ለ
ታ
ዊ
 ተ

ጽ
ዔኖ

ን 
መ

ቀ
ነስ

፤ 
 

ምክንያታዊና ሞጋች ማህበረሰብ 
መበራከት 
የተሇያዩ የሚዴያ አማራጮችን 
የመጠቀም ባህሌን ማዯግ፤ 

በተሰጡ  ግበረ-መሌሶች ብዙት 
በተቋሙ እና በላልች 
የማህበራዊ ሚዱያ ገጽ  
የተሊሇፇው መረጃ የእይታ ብዙት 
በቀጥር 
የኮሙኒኬሽን አቅማቸው ያዯገ 
አመራርና ፇጻሚዎች ብዙት 
በመቶኛ 

የሚዱያ ክትትሌና ትንተና  በማዴረግ 
መረጃ በመሰብሰብና በመተንተን  
ወቅታዊና ተኣማኒ መረጃ በማሰራጨት 
ሇተቋሙ አመራርና ሰራተኞች የአጭርና የረጅም 
ጊዚ ስሌጠና በመስጠት 
 ሃሰተኛ መረጃን የመመከት እና ገጽታን  
መገንባት የሚያስችሌ አቅም መፌጠር  
  

ያዯገ ምክያታዊና 
ሚዙናዊ አስተሳሰብ  
ያዯገ የተሇያዩ የሚዴያ 
አማራጮችን 
የመጠቀም ባህሌ 
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ክፌሌ አራት፡ የስትራቴጂክ ዔቅደ ግቦች፣ መግሇጫዎች፣ ማስፇጸሚያ ስሌቶችና ውጤቶች 

4.1 ግቦች፣ መግሇጫዎችና ማስፇጸሚያ ስሌቶች 

ተቋሙ የተሰጠውን ተሌዔኮ ሇማሳካት የኮሙዩኒኬሽን ስራ የማይተካ ሚና አሇው፡፡ በመሆኑም የተቋሙን ፖሉሲና የ10 ዒመት 

ስትራቴጂክ እቅዴ መነሻ በማዴረግ ከዘህ በታች የተዖረዖሩት የ5 ዒመት የኮሙኒኬሽን ግቦች ተጥሇዋሌ፡፡ 

 
ዋና ዋና ግቦች 

 
መግሇጫ 

    
መሇኪያዎች 

 
ማስፇጸሚያ ስሌቶች 

 
የሚጠበቁ ውጤቶች 

የህ
ብ
ረተ

ቡ
ን 

ግ
ንዙ

ቤ
 በ

ኮሙ
ኒኬ

ሽ
ን 

ንቅ
ና
ቄ
 ማ

ሳ
ዯ
ግ
 

 

ህብረተሰቡ በተቋሙ 
ተሌዔኮና ፖሉሲ  ሊይ 
ዔውቀት ኖሮት  
የሚከናወኑ ተግባራት 
ሊይ ግንዙቤው እንዱዴግ 
ታስቦ የተቀረጸ ግብ 
ነው፡፡  
 

በምክክር መዴረኮች ብዙት 
በቁጥር 
በማህበራዊ ሚዱያ በተሰጡ 
ግብረ-መሌሶች ብዙት 
በመቶኛ  

 አጀንዲዎችን በሚዴያ ተዯራሽ ማዴረግ 
 የሚዱያ አየር ሰዒት በመጠቀም የሰሊም 

አጀንዲዎችን ማስተሊሇፌ፣ 
 ወርሃዊ የህትመት ውጤቶችን ማሰራጨት 
 ከተሇያዩ ሚዴያ ኔትዎርኮች ጋር በቅንጅት መስራት 
 የሴቶች፣ወጣቶችና አካ ጉዲተኞችን ያሳተፇ 

ተግባራትን  ማከናወን 
 የተሇያዩ ብሔራዊ በዒሊትን አስመሌክቶ የግንዙቤ 

ማስጨበጫ ውይይቶችን ማካሄዴ 
 የብሔራዊ የበጎ ፇቃዴ ማህበረሰብ ሌማት 

አገሌግልት ፕሮግራም በመጠቀም 
 የብሔራዊ ምክክር መዴረኮችን በመጠቀም 

የተቋሙ ተሌዔኮ ሊይ 
ግንዙቤው ያዯገ 
ማህበረሰብ፣ 
የተሳሇጠ የውስጥና 
የውጭ ኮሙኒኬሽን 

የኮሙኒኬሽን 
ስርዒትን 
ማዖመን 

ዖመናዊ የውስጥና 
የውጭ ኮሙኒኬሽን 
ስርዒት በመዖርጋት 
እየተስተዋሇ ያሇውን 
የመረጃ ሌውውጥ 
ክፌተት ሇመሙሊት 
የተጣሇ ግብ ነው፡፡   

ዖመናዊ የውስጥና የውጭ 
የመረጃ ሌውውጥ ስርዒት 
በመቶኛ  
በማህበራዊ ሚዱያ የተሊሇፇ 
መረጃ በቁጥር 

 የመረጃ ሌውውጥ ግንኙነት ማዔከሌ ፇጥሮ አንዴ 
በትኩረት የሚከታተሌ ፇጻሚ ከየዲይሬክቶሬቱ 
እንዱመዯብ ማዴረግ 

 በማህበራዊ ሚዱያ የመረጃ ሌውውጥ ማዴረግ  
 የዲሰሳ ጥናት ማካሄዴ 

የተጠናከረ የውስጥ እና 
የውጭ ኮሙኒኬሽን 
ያዯገ የተገሌጋይ 
እርካታ 
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ዋና ዋና ግቦች 

 
መግሇጫ 

    
መሇኪያዎች 

 
ማስፇጸሚያ ስሌቶች 

 
የሚጠበቁ ውጤቶች 

የኮሙኒኬሽን 
አቅምን ማሳዯግ 

የተቋሙን ተሌዔኮ በሊቀ 
ዯረጃ ሇማሳካት 
የኮሙኒኬሽን አቅምን 
ማሳዯግ ተቀዲሚ 
ተግባር ማዴረግን 
ይጠይቃሌ፡፡ በመሆኑም 
የፇጻሚውን አቅም 
በሌምዴ ሌውውጥ፤ 
በአጭርና ረጅም ጊዚ 
ስሌጠና ማሳዯግን ታሳቢ 
ያዯረገ ግብ ነው፡፡  

የተሰጠ ስሌጠና በ዗ር 
ስሌጠና የተሰጣቸው አካሊት 
ብዙት በቁጥር 
የተዯረገ የሌምዴ ሌውውጥ 
ብዙት በቁጥር 

 የተሻሇ ሌምዴና አዯረጃጀት ካሊቸው ተቋማት 
የሌምዴ ሌውውጥ ማዴረግና ቀምሮ መጠቀም፤ 

 ከመንግስትና ከአጋር ባሇዴርሻ አካሊት የበጀት ዴጋፌ 
በማፇሊሇግ የአጭርና የረጅም ጊዚ ስሌጠና 
ማካሄዴ፤ 

የኮሙኒኬሽን አቅሙ 
ያዯገ ፇጻሚ 
 
 

 
ባሇ

ዴ
ር
ሻ 

አ
ካሊ

ት
ንና

 
አ
ጋ
ሮ
ች
ን 

ማ
ሳ
ተ
ፌ
፣ የኮሙኒኬሽን ተግባራት 

የሚሳኩት በተሇያዩ 
ባሇዴርሻ አካሊት 
ሁሇንተናዊ ተሳትፍ 
በመሆኑ ይህ ግብ 
ተጥሎሌ፤  

የቀረበ ግብዒት በዒይነት፣  
የተዯራጀ ስቱዱዮና ቤተ-
መጽሃፌት 
የተሳተፈ አካሊት ብዙት 
በቀጥር 

 ባሇዴርሻ አካሊትንና አጋሮችን ማሳተፌ፣ 
 የአሰራር ስርዒት መዖርጋት፤ 
 የሃብት ማፇሊሇግ ተግባር ማከናወን፤ 

በዖመናዊ ግብዒት  
የተሳሇጠ ኮሙኒኬሽን 
 

በኮ
ሙ

ኒኬ
ሽ
ን 

 ስ
ራ
 ሊ

ይ
 

የአ
መ

ራ
ሩ
ን 

 እ
ና
 

የፇ
ጻሚ

ው
ን 

ግ
ንዙ

ቤ
  

ማ
ሳ
ዯ
ግ
 

አመራሩ እና ፇጻሚው 
ሇኮሙኒኬሽን  መረጃ  
በትኩረት በመስጠት 
በበጀት በመዯገፌና 
እውቀት ባሊቸው 
ሙያተኞች እንዱሁም 
በግብዒት እንዱሟሊ 
ሇማዴረግ ይህ ግብ 
ተጥሎሌ፤  

በተሰጡ አዎንታዊ ግብረ-
መሌሶች በመቶኛ 
ግንዙቤ የተፇጠረሊቸው 
አካሊት ብዙት በቁጥር  

 ሇአመራሩ እና ሇፇጻሚው ግንዙቤ ማስጨበጥ  
 ዔውቀትና ክህልት ያሊቸው ባሇሙያዎች 

እንዱመዯቡ ክትትሌ ማዴረግ  

ያዯገ  ግንዙቤ  
የተፇቱ የኮሙኒኬሽን 
ተግዲሮቶች  
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ዋና ዋና ግቦች 

 
መግሇጫ 

    
መሇኪያዎች 

 
ማስፇጸሚያ ስሌቶች 

 
የሚጠበቁ ውጤቶች 

አ
ለ
ታ
ዊ
 አ

ስተ
ሳ
ሰቦ

ች
ን 

መ
ቀ
ነስ

 

ሌዩ ሌዩ ኪነ ጥበባዊ 
ስራዎችን በመጠቀም 
የማህበረሰቡን እሴቶች፣ 
ተቋሙ የሚሰጣቸውን 
አገሌግልቶች 
ማስተዋወቅና የተቋሙን 
ገጽታ ሇመገንባት 
በተሇያዩ ሚዱያዎች 
ተዯራሽ በማዴረግ 
አለታዊና አፌራሽ 
ተሌዔኮዎችን መመከት 
የሚያስችሌ ተቋማዊ 
ቁመና መፌጠርን  
ያካትታሌ፡፡  

የተቋም ገጽታን ሇመገንባት 
የተሳተፈ ሚዱያዎች 
በቁጥር 
ገጽታ ሇመገንባት የተዖጋጁ 
የህትመት ስራዎች ብዙት 
የተቀረጹና የተሊሇፈ 
የኪነጥበብ ስራዎች ብዙት 
በቁጥር 
ክትትሌ የተዯረገባቸው 
ኤላክትሮኒክስ ፣ 
የህትመትና ዱጂታሌ 
ሚዱያዎች ብዙት  በቁጥር  

 ሇሚዱያ አካሊት ቀጣይነት ያሇው ገሇጻ ማዴረግ፣ 
 የኪነጥበብ ምሽቶችን ማዖጋጀት፣ 
 የባሇዴርሻና የአጋር አካሊትን  ዴጋፌ በማቀናጀት 

ወቅታዊ መረጃን  ተዯራሽ ማዴረግ 
 ታዋቂ ሰዎችን መጋበዛ 
 በኤላክትሮኒክስ ፣በህትመትና በዱጂታሌ 

ሚዱያዎች የሚተሊሇፈ መረጃዎች ክትትሌ 
በማዴረግ ግብረ-መሌስ መስጠት  

 

የቀነሰ አለታዊ ተጽዔኖ 
ያዯገ ብሔራዊ 
መግባባት  
የተገነባ  የተቋም ገጽታ 
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ክፌሌ አምስት፡ የስትራቴጂክ ዔቅደ ማስፇፀሚያ አቅጣጫዎች፦   

 የተቋሙን ተሌዔኮ በሊቀ ዯረጃ ሇማሳካት ሁሇንተናዊ ተሳትፍን የሚያረጋግጥ አቅጣጫ 

መከተሌ፣ 

 መዯበኛና መዯበኛ ያሌሆኑ የሚዱያ አማራጮችን በመጠቀም  የግሇሰብ፣ የቤተሰብና 

የማህበረሰቡን ግንዙቤ የማስፊት አቅጣጫን መከተሌ፣  

 ሀገር በቀሌ ማህበራዊና ባህሊዊ እሴቶችን አሟጦ ሇኮሙኒኬሽን ሥራ የመጠቀም አቅጣጫን 

መከተሌ፣ 

 ታዋቂ ሰዎችንና የኪነ- ጥበብ ባሇሙያዎችን የሰሊም ኮሙኒኬሽን ተዋናይ አዴርጎ 

የመጠቀም አቅጣጫን መከተሌ፣ 

 የውስጥና የውጭ  ኮሙኒኬሽንን በማጠናከር በግብረ-መሌስ ሊይ ተመስርቶ ክፌተትን 

የማረምና ጥንካሬን የበሇጠ የማስቀጠሌ አቅጣጫን መከተሌ፣ 

 በቀዴሞ ተገኝነት መረጃን የመሰብሰብና ተዯራሽ የማዴረግ አቅጣጫን መከተሌ፤    

ክፌሌ ስዴስት፡ የሰው ሃይሌና የፊይናንስ ፌሊጎት  

የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂክ ዔቅደን በተጨባጭ ወዯ መሬት አውርድ የተቋሙን ተሌዔኮ 

ሇማሳካት ክህልትና በቂ ዔውቀት ያሇው የሰው ኃይሌና በቂ በጀት አስፇሊጊ ነው፡፡ በመሆኑም 

በኮሙኒኬሽን ስትራቴጂው የተቀመጡ የትኩረት መስኮችን ወዯ መሬት ሇማውረዴ የሚያስችሌ 

የአምስት ዒመት የሰው ኃይሌና የበጀት ፌሌጎት ግምት እንዯሚከተሇው ቀርቧሌ፡፡   
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6.1. የሰው ሃይሌ ፌሊጎት 

 

የሚፇሇገው 
የሰው ኃይሌ 
ብዙት 

የተሇያዩ ቋንቋዎችን ብዙት ታሳቢ ያዯረጉ የስራ መዯቦች የ5 
ዒመት 
ግምት 

አሁን 
ያሇው 

የሰው ኃይሌ ብዙት ቁጥር  

2015 2016 2017 2018 2019 ምርመራ 

የስራ ኃሊፉ 2 1  1     

ከፌተኛ የኮሙኒኬን ባሇሙያ 5 3  2     
ጀማሪ የኮሙኒኬን ባሇሙያ 3 1  2     
ከፌተኛ የእውቀት ማበሌፀግ ባሇሙያ  1 1       

ጀማሪ ረዲት የዱጂታሌ ሚዱያና ዌብ ማስተሪንግ ባሇሙያ  1 1       
የኩነትና የብራንዱንግ ባሇሙያ 1 - 1      

የሚዱያ ሞኒተሪንግ ባሇሙያ (በተሇያዩ ቋንቋዎች) 5 - 1 2 2    
የመረጃ ማዔከሌ ባሇሙያ 4 4       

የፕሮቶኮሌ ባሇሙያ 2 - 2      

የፍቶና የቪዱዮ ካሜራ  ባሇሙያ 3 1 1  1    

የግራፉክስ ባሇሙያ 1 -  1     

የቤተ-መጽሏፌት ባሇሙያ 2 - 1 1     

የመረጃ ዳስክ ሰራተኛ 2 1  1     
የኤግዘብሽን ማዔከሌ ባሇሙያ 1 - 1  1    

 ጸሏፉ  1 1       
የቢሮ ረዲት 1 - 1      

ጠቅሊሊ ዴምር 35 14 8 10 3    
 

ማሳሰቢያ ፡- የሰው ሀይሌ ከአዱሱ መዋቅር መፅዯቅና ዴሌዴሌ በኋሊ የሚስተካከሌ ነው፡፡ 
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6.2. የፊይናንስ ፌሊጎትና ምንጮች 

የኮሙኒኬሽን ስትራቴጅክ ዔቅዴ የ5 አመት የበጀት ፌሊጎት ግምት   

 

 

 

የሚከናወኑ ተግባራት የ5 አመት በጀት 
ግምት 

የበጀት አመትና በጀት በብር  

2015 2016 2017 2018 2019 የበጀት 
ምንጭ 

ማስታወቂያ 38,760,000.00 7,752,000.00 7,752,000.00 7,752,000.00 7,752,000.00 7,752,000.00 ከመንግስት 
79 
ሚሉዮን 
እና ከአጋር 
ዴርጅቶች 

50 
ሚሉዮን 

ሕትመት 76,250,000.00 15,250,000.00 15,250,000.00 15,250,000.00 15,250,000.00 15,250,000.00 

ስትዱዮ ማዯራጃት  10,000,000.00 - 4,000,000.00 2,000,000.00 2,000,000.00 2,000,000.00 

ቤተ-መጽሏፌት 
ማዯራጀት 

2,000,000.00 1,000,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 

ኤግዘብሽን ማዔከሌ 
ማዯራጃት 

1,000,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 

ሇአቅም ግንባታና 
ሇሌምዴ ሌውውጥ 

1,000,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 

ዴምር 129,010,000.00 24,402,000.00 27,602,000.00 25,602,000.00 25,602,000.00 25,602,000.00 

ካለት የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂክ ዔቅዴ በመነሳት ተቋሙ የተጣሇበትን ኃሇፉነት በአግባቡ ሇመወጣት እንዱችሌ 129,010,000.00 

/አንዴ መቶ ሃያ ዖጠኝ ሚሉዮን አስር ሺ/ ብር ሇአምስት ዒመት ተገምቷሌ፡፡  
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ክፌሌ 7፡ የዴርጊት መርሃ ግብር  

7.1. የ5 ዒመት የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂክ ዔቅዴ የዴርጊት መርሃ-ግብር 

ተ.ቁ. ስትራቴጂያዊ ግቦችና ዋና ዋና ተግባራት መሇኪያ መጠ
ን 

መነሻ 
(2014) 

የሚከናወንበት የበጀት ዒመት የሚጠበቅ ውጤት 

2015 2016 2017 2018 2019  

1. በኮሙኒኬሽን ንቅናቄ የህብረተሰቡን ግንዙቤ ማሳዯግ  
 

 
 

  በተቋሙ ተሌዔኮ ሊይ 
ግንዙቤው ያዯገ 
ማህበረሰብ፣ 
የተሳሇጠ የውስጥና 
የውጭ ኮሙኒኬሽን 

አጀንዲዎችን በሚዴያ ተዯራሽ ማዴረግ በቁጥር 480  96 96 96 96 96 
የሚዱያ አየር ሰዒት በመጠቀም የሰሊም አጀንዲዎችን 
ማስተሊሇፌ፣ 

በሰዒት 120  24 24 24 24 24 

ወርሃዊ የህትመት ውጤቶችን ማሰራጨት በቁጥር 60  12 12 12 12 12 

1.4 • ከተሇያዩ ሚዴያ ኔትዎርኮች ጋር በቅንጅት  
መስራት 

በጊዚ 120  24 24 24 24 24 

ባሇዴርሻ አካሊትንና አጋሮችን በማሳተፌ የተፇጠረ አቅም ፣   
በዖመናዊ ግብአቶች 
የተሟሊ ኮሙኒኬሽንና 
ያዯገ እርካታ 

ባሇዴርሻ አካሊትንና አጋሮችን ማሳተፌ፣ በቁጥር  15  15 15 15 15 15 

ከመንግስት የተመዯበ በጀትን ሇታሇመሇት ዒሊማ ማዋሌ በመቶኛ 100  100 100 100 100 100 
 ሇባሇሙያ ስሌጠና መስጠት፣ በ዗ር 20  4 4 4 4 4 

የተዯራጀ ስቱዱዮ በቁጥር 1   1    

የተዖጋጀና የተዯራጀ ዱጂታሌ  ቤተ መጻህፌት በቁጥር 1  1     

የአሰራር ስርዒት መዖርጋት በመቶኛ  100  75 80 85 90 100 
በኮሙኒኬሽን ስራ ሊይ የአመራርና ፇፃሚ  ግንዙቤ ማሳዯግ         ያዯገ  ዔዉቀት፤ 

ክህልት፤የትምህርት 
ዛግጅትና ባህርያዊ ብቃት  
ሇኮሙኒኬሽን ስራ 
ትኩረት የሰጠ አመራሮች 

 የአመራርና ፇፃሚ የግንዙቤ መዴረኮችን 
ማመቻቸት፣ 

በ዗ር 10  2 2 2 2 2 

 እውቀት ያሊቸውን ባሇሙያዎች መመዯብ በቁጥር 35 14 8 10 3 - - 

 አለታዊ አስተሳሰቦችን መቀነስ   
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ተ.ቁ. ስትራቴጂያዊ ግቦችና ዋና ዋና ተግባራት መሇኪያ መጠ
ን 

መነሻ 
(2014) 

የሚከናወንበት የበጀት ዒመት የሚጠበቅ ውጤት 

2015 2016 2017 2018 2019  

1. በኮሙኒኬሽን ንቅናቄ የህብረተሰቡን ግንዙቤ ማሳዯግ  
 

 
 

  በተቋሙ ተሌዔኮ ሊይ 
ግንዙቤው ያዯገ 
ማህበረሰብ፣ 
የተሳሇጠ የውስጥና 
የውጭ ኮሙኒኬሽን 

አጀንዲዎችን በሚዴያ ተዯራሽ ማዴረግ በቁጥር 480  96 96 96 96 96 
የሚዱያ አየር ሰዒት በመጠቀም የሰሊም አጀንዲዎችን 
ማስተሊሇፌ፣ 

በሰዒት 120  24 24 24 24 24 

ወርሃዊ የህትመት ውጤቶችን ማሰራጨት በቁጥር 60  12 12 12 12 12 

1.4 • ከተሇያዩ ሚዴያ ኔትዎርኮች ጋር በቅንጅት  
መስራት 

በጊዚ 120  24 24 24 24 24 

 4.1. ሇሚዴያ አካሊት ቀጣይነት ያሇው ገሇጻ 
ማዴረግ፣ 

በወር 60  12 12 12 12 12 የቀነሰ አለታዊ ተጽዔኖ 
የቀነሰ አሇመግባባት 
ያዯገ በሄራዊ መግባባት  
የተገነባ  የተቋምና 
የሃገርና ገጽታ 

4.2. ወቅታዊ መረጃን  ተዯራሽ ማዴረግ በቀን 1800  360 360 360 360 360 

4.3. የኪነጥበብ ምሽቶችን ማዖጋጀት፣ በቁጥር 10  2 2 2 2 2 

4.4. ታዋቂ ሰዎችን መጋበዛ በወር  60  12 12 12 12 12 

5 የኮሙኒኬሽን ስርዒት ማዖመን   የተጠናከረ የውስጥ 
ኮሙኒኬሽን  5.1. የመረጃ ሌውውጥ ግንኙነት ማዔከሌ ፇጥሮ 

አንዴ በትኩረት የሚከታተሌ ፇጻሚ ከየዳስኩ 
ማስመዯብና ዴጋፌና ክትትሌ ማዴረግ 

በቁጥር 10 10 10 10 10 10 10 

5.2 የማህበራዊ ሚዱያ በመጠቀም የመረጃ 
ሌውውጥ ማዴረግ 

በመቶኛ 100 100 100 100 100 100 100 

የኮሙኒኬሽንን አቅም ማሳዯግ 
 የኮሙኒኬሽን አቅሙ 

ያዯገ ፇጻሚ 6.1 የተሻሇ ሌምዴና አዯረጃጀት ካሊቸው 
ተቋማት የሌምዴ ሌውውጥ ማዴረግና ቀምሮ 
መጠቀም 

በቁጥር 10  2 2 2 2 2 

6.2 የበጀት ዴጋፌ በማፇሊሇግ የአጭርና 
የረጅም ጊዚ ስሌጠና ማዖጋጀት 

በቁጥር 10  2 2 2 2 2 
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የክፌሌ ስምንት፡ የክትትሌ፣ ዴጋፌ፣ ግምገማና ግብረ-መሌስ ሥርዒት 

8.1. የክትትሌና ዴጋፌ 

ሇአንዴ ተቋም ስኬታማነት ቀጣይነት ያሇው ክትትሌና ዴጋፌ ማዴረግ በእጅጉ ያስፇሌጋሌ፡፡ 

በመሆኑም የተሇያዩ የሚዱያ አውታሮችን በመጠቀም ከማዔከሌ ጀምሮ እስከ ቀበላ ዴረስ 

የሚከናወኑ የውስጥና የውጭ የኮሙኒኬሽን ተግባራትን ክትትሌና ዴጋፌ በማዴረግ በየሩብ 

ዒመቱ ዔቅዴ በማዖጋጀት ክትትሌ ማዴረግ እና ከክትትለና ግምገማ የተገኘውን ውጤት 

መሠረት በማዴረግ ዴጋፌ በመስጠት ይከናወናሌ፡፡ የኮሙዩኒኬሽን መረጃን በተመሇከተ በየቀኑ 

ክትትሌ ይዯረጋሌ፡፡ 

8.2. ግምገማና ግብረ-መሌስ አሰጣጥ  

በተሇያዩ የሚዱያ አውታሮች የሚተሊሇፈ አጀንዲዎችንና በተቋሙ የተከናወኑ የኮሙኒኬሽን 

ስራዎችን በየሳምንቱ በስራ ክፌሌ ዯረጃ በመገምገም  በተከታታይ በተዯረጉ ክትትልች የተገኙ 

መረጃዎችን በመጠቀም በየሩብ ዒመቱ፣ በግማሽ ዒመት፣ በዖጠኝ ወርና በዒመቱ ማጠቃሇያ ሊይ 

ሳይቆራረጥ የመገምገምና ግብረ መሌስ የመሇዋወጥ ስራ ይሰራሌ፡፡ 

8.3. የሪፖርት አሰጣጥ 

በየጊዚው የሚካሄደ የክትትሌ ፣ የዴጋፌና ግምገማ ውጤቶችን እና የመዯበኛ ስራዎች አፇፃፀምን 

መሰረት በማዴረግ ሪፖርት የሚያዖጋጅ ሲሆን ሇሚኒስቴር መ/ቤቱ በየ ሶስት ወሩ፣ የአፇጻጸም 

ሪፖርቶች እንዱቀርብ ይዯረጋሌ፡፡  

 ክፌሌ ዖጠኝ የኮሙኒኬሽን ስትራቴጅዉ ሞዳሌ 

 9.1 የሁሇትዮሽ ኮሙኒኬሽን 

የኮሙኒኬሽን መርሆ በሁሇት ወገን የሚዯረግ ተግባቦትን ታሳቢ የሚያዯርግ ነው፡፡ ይህን የሚያሳዩ 

ብ዗ የኮሙኒኬሽን ሞዳልች አለ፡፡ በመሆኑም ከወቅቱ የኢንፍርሜሽን እና ኮሙኒኬሽን ቴክኖልጂ 

አንፃር እና በወቅታዊነት ካሇው ዖርፇ ብ዗ የሚዱያ አማራጭ እና አመቺነት የተመረጠው 

የኮሙኒኬሽን ሞዳሌ “two way communication model” ነው። ይህ የኮሙኒኬሽን ሞዳሌ 

የሰሊም ኮሙኒኬሽን ስትራቴጂ አካሌ ተዯርጎ የተመረጠበት  

 ኮሙኒኬሽን በተዋንያኑ/በመሌዔክትና ተዯራሲ/ መካከሌ የመማማርና የማስገንዖብ፣ የማስረጽ 

ወይም የማሳመንና  የግብረ-መሌስ ስርዒት ያሇው መሆኑ፤  

 ተግባቦት መሌዔክትን መቀበሌ መተርጎምና መረዲትና ብቻ ሳይሆን እምነት ማሳዯርንም 

የሚያካትት በመሆኑ እርስ በርስና በህዛብና በመንግስት መካከሌ መተማመንን በመፌጠር  
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እንዱሁም በሰሊም አብሮ መኖር ሇሃገራዊ እና ክሌሊዊ አንዴነት ያሇውን ፊይዲ ዗ሪያ ግንዙቤ 

እና መግባባት ሇመፌጠር የሚያስችሌ የኮሙኒኬሽን መንገዴ ጠቋሚ ሞዳሌ በመሆኑ ነው።                 

የመረጃ ሌውውጥ ስርዒት 

ሇአንዴ ተቋም የኮሙኒኬሽን ስራ ስኬታማነት የመረጃ ሌውውጥ ስርዒት ማበጀት በእጅጉ 

አስፇሊጊ ነው፡፡ በመሆኑም ከዘህ በታች በተዖረዖረው መሰረት የመረጃ ሌውውጥ ስርዒቱ 

የሚከናወን ይሆናሌ፡፡ 

1. ሚዱያዎች  መረጃ በራሳቸው ጊዚ ሲፇሌጉ 

2. በተቋሙ በኩሌ መረጃ  ሇሚዱያዎች  መስጠት ሲፇሇግ 

3. ሇሌምዴ ሌውውጥ፣ ሇጥናትና ምርምር መረጃ ከተቋማችን ሲፇሇግ 

4. የበሊይ አመራር መግሇጫ/ቃሇ መጠይቅ ሲሰጡ 

1. ሚዱያዎች  መረጃ በራሳቸው ጊዚ ሲፇሌጉ፤ 

መረጃ የማግኘት መብታቸውን ተጠቅመው በራሳቸው ጊዚ የተሇያዩ መረጃዎችን ሉጠይቁ 

ይችሊለ፡፡ ስሇሆነም ተቋሙ የተጠየቀውን መረጃ በተገቢው ቦታና ሰዒት መስጠት ያስችሇው 

ዖንዴ መከናወን ያሇባቸው ጉዲዮች፣ 

 መረጃውን የሚፇሌገው ሚዱያ ጥያቄውን ሇኮሙኒኬሽን ክፌለ በስሌክ፤ በኢሜይሌ ወይም 

በጽሁፌ ቀዴሞ ማቅረብ ይኖርበታሌ፡፡ 

 የቀረበውን ጥያቄ መነሻ በማዴረግ የኮሙኒኬሽን ክፌለ ጉዲዩ ቀጥታ ከሚመሇከተው የስራ 

ክፌሌ ኃሊፉ ጋር በመነጋገር ሇሚዱያ ተቋሙ ቦታውን፤ ሰዒቱንና መረጃ የሚሰጠውን 

አካሌ ያሳውቃሌ፡፡ /ይህ እንዯ ጥያቄው ይዖት በመመዖን አሇመቻለን በስሌክ ወይም 

በኢሜይሌ ሇጠየቀው አካሌ/ ተቋም ይገሇጻሌ፡፡   

 ሇሚመጣው ሚዱያ መግቢያ ያዖጋጀሌ፣ ከሚመሇከተው አካሌ ጋር እንዱገናኝ ያመቻቻሌ፣ 

አብሮ(ኮሙዩኒኬሽን ክፌሌ) መረጃ ይይዙሌ፣ አየር ሊይ የሚውሌበትን ጊዚ በመሇየት 

የተቋሙ አመራሩና ሠራተኞች በሰሊም ቤተሰብ ቴላግራም ቻናሌ እንዱከታተለ 

ያሳውቃሌ፤ በተቋሙ ማህበራዊ ሚዱያ ሊይ ያጋራሌ፡፡ ሰነደን ወዯ እውቀት አስተዲዯር 

በመሊክ ያዯራጃሌ፡፡  

2. በተቋሙ በኩሌ መረጃ  ሇሚዱያዎች  መስጠት ሲፇሇግ 

 ጥሪ የሚዯረግሊቸውን የሚዱያ ተቋማት መሇየት፣ የጥሪ ዯብዲቤ ማዖጋጀት- በኢሜይሌና 

በፖስተኛ መሊክ፣  
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 ጥሪ የተሊሇፇሊቸው የሚዱያ ተቋማት ሇሥራው የሚያሰማሯቸውን ሙያተኞች(ጋዚጠኞች) 

ዛርዛር ይቀበሊሌ፣ መግቢያ/ትራንስፖርት ከሚመሇከተው አካሌ ጋር በጋራ ያዖጋጃሌ፣  

 ፕሮግራሙ እንዱቀረጽ ምቹ ሁኔታ ይፇጥራሌ፣ እንዲስፇሊጊነቱ ሇቃሇ መጠይቅ የሚሰጡ 

አካሊትን ያመቻቻሌ፤ 

 እንዯ መዴረኩ ባህሪይና ይዖት ዚና/ፕሮግራም እንዱሰራ ክትትሌ ያዯርጋሌ፤ 

 አየር ሊይ የሚውሌበትን ጊዚ በመሇየት የተቋሙ አመራሩና ሠራተኞች በሰሊም ቤተሰብ 

ቴላግራም ቻናሌ እንዱከታተለ ያሳውቃሌ፤ በተቋሙ ማህበራዊ ሚዱያ ሊይ ያጋራሌ፡፡ 

ሰነደን ወዯ እውቀት አስተዲዯር በመሊክ ያዯራጃሌ፡፡ 

3. ሇሌምዴ ሌውውጥ፣ ሇጥናትና ምርምር መረጃ ከተቋማችን ሲፇሇግ 

 የሚሊኩ ዯብዲቤዎች፣ በኢሜይሌና በስሌክ የሚቀርቡ ጥያቄዎች ሇኮሙኒኬሽን ክፌለ 

ይመራሌ፣  

 የቀረበውን ጥያቄ መነሻ በማዴረግ የኮሙኒኬሽን ክፌለ ጉዲዩ ቀጥታ ከሚመሇከተው 

የስራ ክፌሌ ኃሊፉ/ባሇሙያ ጋር በመነጋገር የማገናኘት ስራ ይሰራሌ፡፡ 

 ተጨማሪ ግብዒት/መረጃ ከእውቀት አስተዲዯር፤ከቤተ-መጻህፌት እና ኤግዘብሽን ማዔከሌ 

እንዱያገኝ ያስተባብራሌ፡፡ 

4. የበሊይ አመራር መግሇጫ/ቃሇ መጠይቅ ሲሰጡ 

 መግሇጫ ወይም ቃሇ መጠይቅ የሰጡበትን የሚዱያ ተቋምና የሰጡበትን ጊዚ 

ሇኮሙዩኒኬሽን ክፌለ ያሳውቃለ፤ 

 ኮሙዩኒኬሽን ክፌለ መግሇጫ ወይም ቃሇ መጠይቅ ካዯረገው የሚዱያ አካሌ ጋር 

ግንኙነት በማዴረግ የሚተሊሇፌበትን ቀንና ጊዚ አውቆ ሇሚመሇከታቸው አካሊት 

ያሳውቃሌ፡፡  

 የሚሰጡ መግሇጫዎች ቃሇ መጠይቆች የሰሊም ቤተሰብ እንዱከታተሌ ያዯርጋሌ፣ 

በማህበራዊ ሚዱያ ያጋራሌ፣ ድክመንት ያዯርጋሌ፤ 

ማጠቃሇያ 

የሰሊም ሚኒስቴርን ራዔይ ተሌዔኮና እሴቶች ተግባራዊ ማዴረግ ይቻሌ ዖንዴ በውጫዊና 

በውስጣዊ ኮሙኒኬሽን ያሊሰሇሰ ጥረት ሉታገዛና ሉዯገፌ ይገባሌ፡፡  ሇዘህም ነው በተዯራጀ 

መሌኩ ቀዯም ካሇው ከባህሊዊ የኮሙኒኬሽን አሰራር ወጣ ብል በዔቅዴ የሚመራ ሚዲሰስና 

የሚጨበጥ የሚፇተሽና የሚገመገም እንዱሁም ውጤቱ እየታየ ሉዲብር፤ ሉሻሻሌና ሉጠነክር 
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በሚያስችሌ ሁኔታ ስትራቴጂክ ኮሙኒኬሽንን በሳይንሳዊ መሌኩ አዯራጅቶ መሰነዴ 

ያስፇሇገው፡፡  

ሚኒስቴር መስሪያ ቤቱ የሚሰጡ አለታዊም ሆነ አዎንታዊ አስተያየቶችን በመከታተሌ የቅሬታ 

ምንጭ ሳይሆኑ በቶል አርሞ ግብረ መሌስ በመስጠት የኮሙኒኬሽን ስትራቴጂውን መተግበርና 

አተገባበሩንም በየጊዚው መፇተሽ የግዴ ይሆናሌ፡፡ 

በመሆኑም የሚኒስቴር መስሪያ ቤቱ ራዔይና ተሌዔኮ ተሳክቶ ሇማየት ሁሊችንም የሚጠበቅብንን 

ሌንወጣ ይገባሌ፡፡ ስትራቴጂክ ኮሙኒኬሽን ያሇ ሁለም ተሳትፍ ሉሳካ ስሇማይቻሌ 

ሇተግባራዊነቱ እንረባረብ፡፡  
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ሰነዴ ሶስት 

የዔውቀት ስራ አመራር  

ስትራቴጂክ ዔቅዴ 
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ክፌሌ አንዴ ፡ አጠቃሊይ ሁኔታ  

1.1. የስትራቴጂው አስፇሊጊነት  

በተቋሙ ውስጥና ከተቋሙ ውጪ ያሇውን ዔውቀት በአግባቡ በማሰባሰብ ወጥ የሆነ የሰነድች 
አዯረጃጀት ስርዒትን ሇመፌጠር በአስተሳሰብ ዯረጃ የሊቀ የዔውቀት መርህን የሚከተሌ ስርዒት 
ያሇው ጠንካራ የእውቀት ሽግግር ባህሌ ሇመገንባት በተቋሙ አካሊት መካከሌ የጎንዮሽና 
የተዋረዴ የእውቀት ትስስር በመፌጠር ዯረጃውን የጠበቀ የእውቀት ሽግግር እና ክምችት 
ቴክኖልጂዎች ሇመጠቀም እና በቂ የእውቀት አቀርቦት እንዱኖር በማዴረግ ተቋማዊ 
ተሌዔኮዎችን በዔውቀትና በብቃት ሇማሳካት እንዱቻሌ የዔውቀት ስራ አመራር ስርዒት 
በተቋማችን መዖርጋት አስፇሊጊ ሆኗሌ፡፡  

1.2 ዒሊማ 

የዘህ ስትራቴጂ ሰነዴ ዒሊማ ተቋማዊ የዔውቀት ስራ አመራርን ተግባራዊ በማዴረግ በተቋሙ 

ውስጥና ከተቋሙ ውጪ ያለትን ዔውቀቶችን በመሰብሰብ በማዯራጀት መሌሶ በመጠቀምና 

ሇላልች እንዱተሊሇፌ በማዴረግ እና በእውቀት የመመራት አቅምን በማሳዯግ የተቋሙን ራዔይና 

ተሌዔኮ በብቃት ማሳካት ነው፡፡  
 

1.3 የተፈጻሚነት ወሰን 

ይህ ስትራቴጂ በሚኒስቴር መ/ቤቱ ተፈጻሚ የሚሆን ሲሆን ተጠሪ ተቋማት፣ ክልሎችና 
ከተማ አስተዳደሮች ከራሳቸው ነባራዊ ሁኔታ ጋር በማጣጣም ሊጠቀሙበት ይችላሉ፡፡ 
ስትራቴጂክ ዕቅዱ ከ2015 እስከ 2019 ዓ.ም ባለው ጊዛ ውስጥ ተግባራዊ ይሆናል፡፡  
 

1.4 የስትራቴጂው መነሻ ሁኔታዎች 

1.4.1 የእውቀት ሥራ አመራር ፅንሰ ሃሳብ  

የእውቀት ስራ አመራር ፅንሰ ሃሳብ በአጠቃላይ በእውቀት የመፍጠር፣ የመገን዗ብ፣ 

የመያዜ፣ የመቀበል፣ የማካፈልና የመጠቀም ሂደት( ሥርዓት) እንዲሁም የአንድን 

ድርጅት መረጃና የሰለጠነ የሰው ሃይል በተገቢው ቦታ የመመደብ ፣ የማደራጀት፣ 

የማ዗ዋወርና የመጠቀም አቅም ማሇት ነው፡፡ 

1.4.2 የዕውቀት ስራ አመራር መርሆዎች 

ዕውቀትን ማግኘት 

ዕውቀት ማግኘት ማለት ከተቋሙ ውስጥና ውጭ የሚገኝ እውቀትን በመፈለግና በማገና዗ብ 

ከራስ ነባራዊ ሁኔታ ጋር በማጣጣም ሥራ ላይ ማዋል ነው:: 

ዕውቀት ማስተላለፍ 
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እውቀት ማስተላለፍ ማለት እውቀት ሰፊ ተቋማዊ ተፅእኖ እንዲኖረው ለማድረግ ዕውቀት 

ክግለሰብ ወደግለሰብ ከተቋም ወደተቋም መተላለፍ ወይም መጋራት አለበት፡፡  

ተደራሽነት 

ከተለያየ የእውቀት ምንጮች የተገኙ እውቀቶችን በማሰባሰብና በማደራጀት ለሚመለከተው 

አካል  በቀላሉ እንዲጠቀም ማስቻል ነው፡፡  

ታዓማኒነት  

ታዓማኒነት ማለት ከተለያዩ ምንጮች የተገኙ እውቀቶችን በመለየት፣ በማጣራት 

ተጨባጭነቱን በማረጋገጥ እና በእውነት ላይ የተመሠረተ መሆኑን ማረጋገጥ ነው፡፡ 

ተጠያቂነት 

ተጠያቂነት ማለት ከተለያዩ ምንጭ የተገኙ እውቀቶችን ሃላፊነት በተሞላበት ማስቀመጥና 

ማስተላለፍ ነው፡፡ 

ፍትሀዊነት 

ከተለያዩ ምንጮች የተደራጁ እውቀቶችን ለሚመለከታቸው አካላት እኩል ተጠቃሚነትን 

ባረጋገጠ መልኩ እንዲተላለፍ ማድረግ ነው፡፡ 

1.4.3 የዕውቀት አመራር ሞዴል   

የዕውቀት አመራር ሞዴሎች የእውቀት ስራ አመራርን በተቋም ተግባራዊ ለማድረግ 

የሚያገለግሉ ናቸው፡፡ በመሆኑም ዋና ዋና የእውቀት አስተዳደር ሞዴሎች የሚባሉት 

ኖኒካ እና ቱኩቺ፤ቮን ክሮህ እና ሮስ፤ቾኦ ሴንስ-ሰስ፤ካርል ዊግ እውቀት 

አመራር፤ቦይስቶ አይ ስፔስ እውቀት አስተዳደርና ውስብስብ ተላማጅ ሥርዓት 

ናቸው፡፡ በአጠቃላይ ከላይ ከተ዗ረ዗ሩት ስድስት ሞዴሎች ውስጥ ኖኒካ እና ቱኩቺ 

ሞዴል ግልፅ እውቀትና ውስጣዊ እውቀቶችን በማጣመር መጠቀም የሚያስችል 

ሞዴል በመሆኑ በአለም አቀፍ ደረጃ ተቀባይነት ያገኘ እንዲሁም በሀገራችንም 

የሲቪል ሰርቪስ ኮሚሽን እና ኢትዮጵያ ስራ አመራር ኢንስቲትዩት በመንግስት 

ተቋማት ውስጥ እንድንጠቀም የሚበረታታ በመሆኑ ከሠላም ሚኒስቴር ነባራዊ 

ሁኔታ ጋር ስለሚጣጣሙ ሞዴሎቹ እንደመነሻ ተጠቅመናል፡፡   
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1.5 ነባራዊ ሁኔታ ትንተና  

በሰላም ሚኒስቴር የዕውቀት ስራ አመራር ነባራዊ ሁኔታ ትንተና ቁልፍ ጥንካሬዎች፣ 

ክፍተቶች፣ ተግዳሮቶችና መልካም አጋጣሚዎች እንደሚከተለው ቀርቧል፡፡ 

ተቋሙ በሚሰጣቸው አገልግሎቶች መረጃዎችን የሚመ዗ገቡበት፤ የሚተነተኑበት፣  

የሚሰራጩበት እና የሚከማቹበት ስርዓት ደረጃውን ባልጠበቀ የመረጃ አያያዜ ስርዓት 

በመሆኑ ተደራሽነቱ፡ ታአማኒነቱ፤ ወቅታዊነቱ፣ ጥራቱና ከመረጃ ደህንነትም አንፃር ክፍተት 

ያለበት መሆኑን መገን዗ብ ተችሏል፡፡ ከባለድርሻ አካላት ጋር ያለውም የአሰራር ስርዓት 

ቅንጅት ያል዗መነ በመሆኑ የመረጃ ድግግሞሽ፣ የግብዓት፣ የሀብት፣ የጊዛና የመረጃ ብክነት 

የሚታዩበት ችግሮች ናቸው፡፡  

዗መናዊ የመረጃ ልውውጥ ያለመኖር፤ የመስክ ተግባራት ደህንነት ጥበቃ በቴክኖሎጂ 

ያልተደገፈ መሆን፤ የሚተገበሩ ተግባራት ደረጃቸውን ያልጠበቁ መሆን፤ የሰው ሃይል ስልጠና 

ላይ በሚገባ ያልተሰራበት፣አመራሩም ለእውቀት ስራ አመራር ስራ የሚደረገውን ጥረት 

በቁርጠኝነት ያለመደገፍ፣ ተጠቃሚው በልማዳዊ አሰራር መርካትና በአዳዲስ መረጃ 

አደረጃጀት አሰራር ስርዓቶች በጋራ ያለመጠቀም  እንዲሁም የግል መረጃን ለሌላው አሳልፎ 

እንደመስጠት መቁጠር፣ ከባለድርሻ አካላት ጋር ያለን ግንኙነት በበቂ እውቀት የታገ዗ 

አለመሆን ፤ የእውቀት ስራ አመራር ትግበራዎች ደረጃ /standard / ያልጠበቁ መሆናቸው 

የሚጠቀሱ ክፍተቶች ናቸው ፡፡ 

1.5.1 የተገልጋይና ባለድርሻ አካላት ትንተና 

ለሚኒስቴር መ/ቤቱ ስራ አፈጻጸም ላይ ጉልህ አስተዋፅዖ ያላቸው ባለድርሻ አካላት ውስጥ 

የሚኒስቴር መ/ቤቱ ከፍተኛና ዜቅተኛ አመራሮች፣ የተቋሙ ሠራተኞች፣ ዗ርፎች፣ ዛጎች፣ 

የሚኒሰቴር መ/ቤቱ ተጠሪ ተቋማት፣ የሕዜብ ተወካዮች ም/ቤት፣ ጠቅላይ ሚኒስቴር ጽ/ቤት፣ 

ልዩ ልዩ ልማታዊ ድርጅቶች፣መንግስታዊ ተቋማት፣ የሃይማኖት ተቋማት፣ የተለያዩ የህዜብ 

አደረጃጀቶች…. ወ዗ተ ይገኙበታል፡፡ 
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1.5.1.1 ውስጣዊ የባለድርሻ አካላት/ተገልጋይ ትንተና 

ባለድርሻ 
አካላት 

/ተገልጋዮች/ 
ተቋሙ ከተገልጋዮች/ባለድርሻ አካላት የሚፈልጋቸው 

ተገልጋዮች /ባለድርሻ አካላት 
ከተቋሙ የሚፈልጓቸው 

አገልግሎቶች 
የሚያስከትለው ተፅዕኖ 

የተገልጋዮች/ባለድርሻ 
አካላት ተፅዕኖ 

ደረጃ 

የተቋሙ 

ከፍተኛ እና 

መካከለኛ 

አመራር 

 ተቋማዊ የእውቀት ምንጮችን በሚገባ በመለየት፣ 

በመሰብሰብና በማደራጀት በአግባቡ እንዲከማቹ 

ማድረግ፣ 

 የዕውቀት ሥራ አመራር ሥራ ለመተግበር የሚ዗ረጉ 

የአሰራር ሥርዓቶች ተግባራዊ እንዲሆኑ ክትትል 

ማድረግ፤ 

 በተቋሙ ተደራጅቶና ተከማችቶ የሚገኙትን እውቀቶች 

ጥቅም ላይ መዋላቸውንና በአግባቡ መተላለፋቸውን 

መከታተል፣ 

 የተቋሙ ሠራተኞች በዕውቀት ሥራ አመራር ሥልጠና 

እንዲያገኙ በማድረግ አተገባበሩን በቅርበት 

በመከታተል የሚያጋጥሙ ችግሮችን መፍታት፤ 

 በዕውቀት ሥራ አመራር የተሻለ ዕውቀትና ልምድ 

ካላቸው ድርጅቶችና ተቋማት ልምድ ለመቅሰም 

የሚያስችል ምቹ ሁኔታ መፍጠር፣  

 የዕውቀት ስራ አመራር 

ማስፈጸሚያ ማኑዋል፣ 

 ለሥራው አስፈላጊ የሆኑ 

ግብአቶችና አቅርቦቶች ፣ 

  በዕውቀት ስራ አመራር 

ትግባራ ላይ የአቅም 

ግንባታና ተጓዳኝ ስልጠና 

መስጠት፣ 
  መከታተያ ቼክ ሉስት 

መቅረፅ 
 የሌምዴ ሌውውጥ 

ማመቻቸት 
 

 ተልዕኮውን 

የመፈፀም ውስንነት 

ያጋጥማል፣ 

 በዕውቀት ላይ 

የተመሠረተ ውሳኔ 

አለመስጠት፣ 

 የዕውቀት ሽግግር 

ውስንነት፣ 
 

ከፍተኛ 

የተቋሙ 

ሠራተኞች 

 በተቋሙ ውስጥ ዕውቀቶችን የመፍጠር፣ የማዳበር፣ 

የማከማቸትና መልሶ የመጠቀም ሂደት ላይ የበኩልን 

አስተዋጽኦ ማድረግ፣ 

 ዕውቀትን ለሌሎች ለማካፈል እና ከሌሎችም 

እውቀትን በማግኘት የራስን አቅም ለመገንባት ጥረት 

ማድረግ፣  

 ተሞክሮ የሚሆኑና የእውቀት ስራ አመራርን 

  የአቅም ግንባታና ተጓዳኝ 

ስልጠና 

  የእውቀት ሽግግርን 

የሚያሳልጡ የቴክኖሎጂ 

አቅርቦት መኖር፣ 
 የሌምዴ ሌውውጥ  

 

 ተልዕኮውን 

የመፈፀም ውስንነት 

ያጋጥማል፣ 

 ዕውቀትን መሠረት 

ያላደረገ አፈፃፀም፣ 
 

ከፍተኛ 
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ለማጠናከር የሚያግዘ ሃሳቦችን ማመንጨት፤ 

዗ርፎች/የስራ 

ክፍሎች 

 በየስራ ክፍሎቻቸው/዗ርፎች የሚገኙትን ዕውቀቶች 

በሚገባ መለየት፣ ማደራጀት፣ ማከማቸትና በጥቅም 

ላይ እንዲውሉ ማድረግ፣ 

 የእውቀት ስራ አመራር ትግበራ በቴክኖሎጂ 

እንዲደገፍ ማድረግ፣ 

 ከሌሎች ዗ርፎች ጋር የእውቀት ማጋራት ስርዓት 

እንዲኖር ሁኔታዎችን ማመቻቸት፣ 

 የእውቀት ሽግግር በ዗ርፉ መተግበሩን በሚገባ 

መከታተል፣  

 በዕውቀት ስራ አመራር 

ትግበራ ላይ የአቅም ግንባታ  

ስልጠና፣ 

  በ዗ርፉ በቂ የሆነ እውቀትና 

ልምድ ያላቸው ሙያተኞች 

መኖር፣  

  የእውቀት ሽግግርን 

የሚያሳልጡ የቴክኖሎጂ 

አቅርቦት መኖር፣ 
 

 የ዗ርፍ እቅድ 

ውጤታማ አፈፃፀም 

አለማስመዜገብ፣ 

 ውጤታማ ያልሆነ 

የመረጃ ፍሰት፣ 
 

 

ከፍተኛ 

1.7.1.2 ውጫዊ የባለድርሻ አካላት/ተገልጋይ ትንተና 

ባለድርሻ 
አካላት 

/ተገልጋዮች/ 

ተቋሙ ከተገልጋዮች/ባለድርሻ አካላት 
የሚፈልጋቸው 

ተገልጋዮች /ባለድርሻ አካላት 
የሚፈልጓቸው አገልግሎቶች 

የሚያስከትለው ተፅዕኖ 
የተገልጋዮች/ባለድርሻ 
አካላት ተፅዕኖ ደረጃ 

ዛጋ  ትክክለኛ ወቅታዊና ተአማኒነት ያለው መረጃ 

 ፈጣንና ቀልጣፋ አገልግሎት 

 ፈጣንና ቀልጣፋ አገልግሎት  አመኔታ ማጣት 

 ቅሬታ ያስከትላል 

ከፍተኛ 

ተጠሪ  

ተቋማት 

 ወቅታዊ መረጃ 

 ቅንጅታዊ አሠራር 
 

 ወቅታዊ መረጃ 

 ቅንጅታዊ አሠራር 
 

 በትብብርና በጋራ 

መስራት ፍላጎት 

ይቀንሳል፣ 

 ተልዕኮውን 

የመፈፀም ውስንነት 

ያጋጥማል፣ 

 

ከፍተኛ 

ልዩ ልዩ 

የልማትና አጋር 

 ልዩ ልዩ ድጋፍ 

 ቅንጅታዊ አሠራር አጋርነት 

 ቀልጣፋ አገልግሎት 

 አጋርነት ጥራቱን የጠበቀ 

ወቅታዊ መረጃ 

 በተቋሙ ላይ 

አመኔታ በማጣት 

የተለያዩ ድጋፎች 
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ባለድርሻ 
አካላት 

/ተገልጋዮች/ 

ተቋሙ ከተገልጋዮች/ባለድርሻ አካላት 
የሚፈልጋቸው 

ተገልጋዮች /ባለድርሻ አካላት 
የሚፈልጓቸው አገልግሎቶች 

የሚያስከትለው ተፅዕኖ 
የተገልጋዮች/ባለድርሻ 
አካላት ተፅዕኖ ደረጃ 

ድርጅቶች አለማድረግ፣ መካከለኛ 

የጠቅላይ 

ሚኒስትር 

ፅ/ቤት 

 ተቋሙ ለሚያቀርባቸው ጉዳዮች ወቅታዊ ግብረ-

መልስ፣ 

 ተገቢውን ድጋፍ ማድረግ፣ 

 በፖሊሲና ስትራቴጂ አፈፃፀም 

ወቅታዊ ሪፖርት 

እንዲቀርብለት፣ 

 ያደገ የማስፈጸም አቅም፣ 

 የተቋሙን ደረጃ 

ይቀንሳል፣ 

 በተቋሙ ያለው 

አመኔታ ይቀንሳል፣ 

 እርምጃዎች 

ይወስዳል፣ 

 

ከፍተኛ 

የፌዴራል/ 

የህዜብ 

ተወካዮች 

ም/ቤት 

 አዋጆችና ደንቦች ማፅደቅ፣ 

 ክትትልና ድጋፍ ግብረ መልስ፣ 

 ህጎች በአግባቡ እንዲተገበሩ፣ 

የአፈፃፀም ሪፖርት እንዲቀርቡ፣ 

 መልካም አስተዳደር እንዲሰፍን፣ 

 ያደገ የማስፈጸም አቅም፣ 

 እርምጃዎች 

ይወስዳል፣ 

 በተቋሙ ያለው 

አመኔታ ይቀንሳል፣ 

 

ከፍተኛ 

ገን዗ብ 

ሚኒስቴር 

 በቂ በጀት መመደብ፣ 

 በጀት በወቅቱ መልቀቅ፣  

 ክትትል፣ድጋፍና ግብረ-መልስ መስጠት፣ 

 ወቅታዊ ሪፖርትና መረጃ፣ 

 በአግባቡ ስራ ላይ የዋለ 

የበጀት ሪፖርት፣ 

 የሚመደብ በጀት 

ይቀንሳል፣ 

 በተቋሙ ያለው 

አመኔታ ይቀንሳል፣ 

 ለሚመለከተው አካል 

ሪፖርት ያደርጋል፣ 

 

ከፍተኛ 

የፕላንና ልማት 

ሚኒስቴር 

 አገራዊ የልማት ዕቅድ መነሻ፣ 

 የዕቅድ ዜግጅት አሳታፊነት፣ 

 ወጥነት ያለው የልማት ዕቅድ 

 አፈፃፀም ክትትልና ግምገማ ሥርዓት፣ 

 የተሟላ መረጃና የጥናት 

ሰነድ፣ 

 የተቀናጀ ተቋማዊ ዕቅድ፣ 

 ወቅታዊ የልማት ዕቅድ 

አፈፃፀም ሪፖርት፣ 

 የተጠናከረ የዕቅድ የክትትልና 

 የተቋም እቅድ 

ውጤታማ አፈፃፀም 

አለማስመዜገብ፣ 

 አገራዊ የልማት ግቦች 

እንዳይሳኩ ማድረግ፣ 

ከፍተኛ 
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ባለድርሻ 
አካላት 

/ተገልጋዮች/ 

ተቋሙ ከተገልጋዮች/ባለድርሻ አካላት 
የሚፈልጋቸው 

ተገልጋዮች /ባለድርሻ አካላት 
የሚፈልጓቸው አገልግሎቶች 

የሚያስከትለው ተፅዕኖ 
የተገልጋዮች/ባለድርሻ 
አካላት ተፅዕኖ ደረጃ 

ግምገማ ሥርዓት፣ 

ኢኖቪዬሽንና 

ቴክኖሎጂ 

ሚኒስቴር 

 የአሰራር ስርዓቶችን ማበልፀግ፣ 

 በቴክኖሎጂ አጠቃቀም ላይ የአቅም ግንባታ 

ስልጠና መስጠት፣ 

 የቴክኖሎጂ የእውቀት ሽግግር ማድረግ 

 አስፈላጊውን የቴክኖሎጂ 

ግብዓቶችን ማቅረብ፣ 

 ስልጠና የሚወስዱ 

አመራሮችንና ባለሙያዎችን 

ማ዗ጋጀት፣  

 ለቴክኖሎጂ የእውቀት ሽግግር 

የሚያስፈልጉ ዕቃዎችን 

ማመቻቸት፣ 

 የአገልግሎት አሰጣጥ 

መ዗ግየት፣ 

 የአቅም ውስንነት፣ 

 ከሌሎች መሰል 

ተቋማት ጋር 

ተወዳዳሪ አለመሆን፣ 
 

ከፍተኛ 

የከፍተኛ 

ትምህርት 

ተቋማት  

 ጥናትና ምርምር ማካሄድ፣ 

 ስልጠናዎችን መስጠት፣ 

 በየመድረኩ ብቃት ያላቸውን ምሁራን 

ማ዗ጋጀት፣   

 ለጥናትና ምርምር 

የሚያስፈልጉ ርዕሶችን፣ 

ግብዓቶችን እና ሁኔታዎችን 

ማመቻቸት፣ 

 በጀት መመደብ፣ ሰልጣኞችን 

መለየትና ማ዗ጋጀት፣ 

 በጥናት ላይ 

ያልተመሰረተ ውሳኔ 

መስጠት፣ 

 በተ዗ጋጀው መድረክ 

ላይ በቂ ግንዚቤ 

ያለመጨበጥ 

ከፍተኛ 

የኢትዮጵያ ሥራ 

አመራር 

ኢንስቲትዩት 

 ጥናትና ምርምር ማካሄድ፣ 

 ስልጠናዎችን ለአመራሮችና ባለሙያዎች 

መስጠት፣ 

 በጀት መመደብ፣ ሰልጣኞችን 

መለየትና ማ዗ጋጀት፣ 

 የአውቀት ውስንነት ከፍተኛ 
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1.7.2 የውስጣዊና ውጫዊ ሁኔታዎች ዳሰሳ  

ውጤታማ የዕውቀት ስራ አመራር ስርዓት ለመ዗ርጋት ከሚረዱ እሳቤዎች መካከል ከሁሉም የበለጠ ተስማሚ ዗ዴ 

የጥንካሬ፣ድክመት፣ መልካም አጋጣም እና ስጋት ትንተና ማድረግ ነው፡፡ ይህ ዗ዴ በእያንዳንዱ ስራ ላይ ሊከሰቱ የሚችሉ 

ችግሮችንና ሊገኙ የሚችሉ ጥቅሞችንም አትኩሮ ለማየት ያግዚል፡፡ ተቋማዊ እውቀትን ለመፍጠር እና ለማደራጀት እንደ 

መነሻ የተቋሙን (SWOT analysis) መስራት አስፈላጊ ነው፡፡ 

1.7.2.1 ውስጣዊ የሁኔታዎች ዳሰሳ ጥንካሬና ድክመት 

ጥንካሬ (Strengths) ድክመት (Weaknesses) 

 በላይ አመራሩ ተቋሙ በእውቀት እንዲመራ ተነሳሽነት መኖር፣ 

 ተተቋማዊ ዕውቀቶችን የማ዗ጋጀትና  የማከማቸት ጅማሮዎች መኖር፣ 

 በተወሰነ ደረጃ ተቋሙ የሰው ሃይል አቅሙን በእውቀት  ለማሳደግ 

ቁርጠኛ መሆኑ፣ 

 የሌሎች ተቋማት ተሞክሮ ወደ ራስ ለመውሰድ በጥቂቱ የሚደረግ 

ጥረት መልካም ጅማሮ መሆኑ፣ 

 በተቋሙ የተጀመሩ የአፈፃፀም ደረጃ መለየት ጥናት መደረጉ፣ 

 በጥቂቱ እውቀት የማጋራት ተቋማዊ ልምድ ጅማሮ መኖሩ፣ 

 በጥቂቱ በትምህርት፣ በስልጠናና በልምድ የዳበረ እውቀት ያለዉ የሰው 

ሃይል መኖሩ፣ 

 ተቋሙ አዳዲስ እውቀቶችን ለማግኘት ጅምር ፍላጎቶች መኖር፣ 

 አዲስ የቢሮ አደረጃጀት መፈጠሩ የስራ ከባቢን ለዕውቀት ሽግግር ምቹ 

 የዕውቀት ስራ አመራር በተቋሙ አደረጃጃት(መዋቅር) ውስጥ አለመኖር፣ 

 ውስጣዊና ውጫዊ ዕውቀቶችን በአግባቡ አለመሰብሰባቸውና 

አለመደራጀታቸው፣ 

 የእውቀት አስተዳዳር ስርዓት አለመ዗ርጋቱ፤ 

 በተቋሙ የእውቀት ሽግግር በስራ ክፍሎች መካከል ቅንጅታዊ አሰራር 

አለመኖሩ፣ 

 በተቋሙ በእውቀት አስተዳዳር በቂ ልምድና  የትግበራ  እውቀት ያለው 

ባለሙያ ያለመኖር፣ 

 የእውቀት ሽግግር መድረኮችን በበቂ ትኩረትና ዜግጅት የማከናወን 

ልምድ አለመኖሩ፣ 

 በተቋማት መካከል የተቀናጀና የተማከለ የመረጃ ስርዓት አለመኖር፣  

 ለህዜብ የሚደርሱ አገልግሎቶች በ዗መነና በተቀላጠፈ መንገድ አለመሆን፣ 
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ጥንካሬ (Strengths) ድክመት (Weaknesses) 

ለማድረግ እድል መስጠቱ፣ 

 በተቋሙ ጥቂትም  ቢሆን በእውቀት ስራ አመራር ጥሩ ልምድና ክህሎት 

ያላቸው አመራሮች መኖር፣ 

 የማወቅና የመማማር ፍላጎትና ተነሳሽነት ያላቸው ባለሙያዎች መኖር፣ 

 ከለጋሽ መንግስታትና ድርጅቶች የፋይናንስ ድጋፍ ማግኘት መቻል፣ 

 በእውቀት አስተዳደር ላይ ባለሙያዎች ለፈጠራ እንዲነሳሱ የሚያደርግ 

አሰራር ያለመኖር፣ 

 ለእውቀት ሽግግር የማትጊያ ስርዓት አለመኖሩ፣ 

 ከልማዳዊ አሰራር ያለመላቀቅ ችግር፣ 

 የእውቀት ማከማቻና ማጋሪያ ማዕከል አለመኖር፣ 
 

1.7.2.2 ውጫዊ የሁኔታዎች ዳሰሳ መልካም አጋጣሚና ስጋት 
ዋና ዋና  
ጉዳዮች 

 
መልካም አጋጣሚ(Opportunities) 

 
ስጋቶች(Threats) 

 
ፖለቲካ 

 መንግስት ፖለቲካዊ በእውቀት እንዲመራ ያለው 

ቁርጠኝነት፣ 

 ሌብነትን ለመታገል መንግሥት ያለው ቁርጠኝነት፣ 

 ለትብብርና አጋርነት የተመቸ ሀገራዊና ቀጠናዊ ሁኔታዎች 

መኖር፣  
 

 በአንዳንድ የሀገሪቱ አከባቢዎች አለመረጋጋት መኖር፣ 

 ሚኒስቴር መ/ቤቱ ተግባርና ሃላፊነት በስፋት በህዜቡ ዗ንድ ያልሰረፀ መሆኑና 

ህዜቡ በተቋሙ ላይ ያለ የተዚባ አመለካከት መኖር፣ 

 አለምአቀፍ የሳይበር ደህንነት አተገባበር ስምምነት አለመኖር፣ 

 ማህበራዊ ሚዲያውን በመጠቀም የሀሰት ወሬዎችና ህገ-ወጥነት መስፋፋት፣ 

 
ኢኮኖሚ 

 በሀገሪቱ በተፈጠረው ፖለቲካዊ መረጋጋት የተገኘው 

የኢኮኖሚ መነቃቃት የሚፈለገውን የእውቀት ስራ 

አመራርና ቴክኖሎጂ ግብዓት ለማ ላት ምቹ ሁኔታ 

መፈጠሩ፣ 

 በዋጋ ንረት ምክንያት ለእውቀት ሽግግር አጋዥ የሆኑ የቴክኖሎጂ መሳሪያዎችን 

በስፋት ማስገባት አለመቻል ፣ 

 የውጭ ምንዚሪ እጥረት መኖር፣ 

 ባለው የኢኮኖሚ ተፅዕኖ ምክንያት በህብረተሰቡ ላይ ለእውቀት ስራ አመራር 

የሚሰጠው ትኩረት ዜቅተኛ መሆን፣  
 

ማህበራዊ 
 በአንዳንድ የሀገሪቱ ክፍሎች ተቻችሎና ተረዳድቶ የሚኖር 

ባህል ያለው ማኅበረሰብ መኖር፣ 

 ማህበረሰቡ ቴክኖሎጂን የመጠቀም ፍላጎት እያደገ 

መምጣቱ፣ 

 የማህበረሰቡ ተቻችሎ የመኖር እሴቶች መሸርሸር፣ 

 በቴክኖሎጂ አጠቃቀምና ደህንነት ላይ የግንዚቤ ውስንነት መኖሩ፣ 

 የማህበራዊ ሚዲያ አጠቃቀም ጉድለት መኖርና ማህበረሰቡ ለተዚቡ 

አመለካከቶችና አስተሳሰቦች ተጋላጭ መሆን፣ 
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ዋና ዋና  
ጉዳዮች 

 
መልካም አጋጣሚ(Opportunities) 

 
ስጋቶች(Threats) 

 በህብረተሰቡ የተጠናከረ የመረጃ ልውውጥ ባህል መኖሩ ፣ 

 በማህበረሰቡ የጠያቂነት ባህል ማደጉ፣  

 እለት በእለት ህብረተሰቡ አዳዲስ መረጃዎችን ለማወቅ 

ያለው ጉጉት በእጅጉ መጨመሩ፣ 

 ህብረተሰቡ ጥልቅ የሆነ እውቀትን ለመጨበጥ ያለው ተነሳሽነት በጣም ደካማ 

መሆን፣  

 
ቴክኖሎጂ 

 መንግስት ለቴክኖሎጂና እውቀት ዗ርፍ ከፍተኛ ትኩረት 

መስጠቱ፣ 

 የቴክኖሎጂ አቅርቦት እያደገ መምጣቱ፣ 
 

 የቴክኖሎጂና አውቀት ማስፋፊያ ማዕከላት አለመኖር፣ 

 በተቋማት መካከል የተቀናጀና የተማከለ የቴክኖሎጂ መሰረተ-ልማት ያለመኖር፣  

 የቴክኖሎጂ ዜግጅታችን ከወቅታዊና ከመፃኢ ስጋት አንፃር አለመጣጣም፣ 

 በቴክኖሎጂ ግዥ ላይ የእውቀት ሽግግርና የባለቤትነት መብት አለመኖር፣ 

 የቴክኖሎጂ ጥቃቶች መበራከት፣ ተለዋዋጭና ውስብስብ መሆን፣ 

 በየቴክኖሎጂው የደህንነት ክፍተት መኖሩ፣ 
 

ህጋዊ 
 ሚኒስቴር መ/ቤቱና ተጠሪ ተቋማቱ በአዋጅ የተቋቋሙ 

መሆናቸው፣ 

 በቴክኖሎጂውና እውቀት ዗ርፍ አለምአቀፍ ስምምነቶች 

መኖራቸው፣   

 ከቴክኖሎጂና እውቀት ሽግግር አንፃር የተለያዩ ደንቦችና 

መመሪያዎች መኖራቸው፣ 

 ሚኒስቴር መ/ቤቱ የቴክኖሎጂ አጠቃቀምና ደህንነት ፖሊሲ ያለመኖር፣ 

 በኢንተርኔትና የማህበራዊ ሚዲያ አጠቃቀም ፖሊሲ ያለመኖር፣ 
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ክፍል ሁለት፡ ስትራቴጂያዊ የትኩረት መስኮችና ውጤቶች 

2.1 ዋና ዋና የእውቀት ስራ አመራር ስትራቴጂክ የትኩረት መስኮች 

ተቋሙ የተሰጠውን ተልዕኮ በእውቀት ላይ ተመስርቶ ለመፈፀም እንዲያስችለው የእውቀት 

ስራ አመራር  ስርዓት መ዗ርጋትና መተግበር ወሳኝ ነው፡፡ በመሆኑ እውቀትን ለመሰብሰብ፣ 

ለማደራጀት፣ ለማከማቸት፣ ለማካፈል፣ ለመጠቀም እና ለማሻሻል የሚስችሉ ሦስት የእውቀት 

ስራ አመራር የስትራቴጂክ ትኩረት መስኮች ተለይተው ተ዗ጋጅቷል፡፡   

ስትራቴጂክ የትኩረት መስኮች ውጤቶች 

እውቀቶችን አሰባስቦ አደራጅቶ ማስተላለፍ፣ 

 

 ለትግበራ ዜግጁ የሆነ የእውቀት ክምችት፣  

 መጋራት የተቻሉ እውቀቶች፣ 

እውቀቶችን መጠቀምና ማበልጸግ፣  የበለፀጉ ተቋማዊ እውቀቶች፣ 

ተቋማዊ የእውቀት ሽግግር ባህልን መፍጠር፣  የተፈጠረ የእውቀት ሽግግር ባህል፣ 

 

2.2 ስትራቴጂያዊ ግቦች 

o ዕውቀቶችን የማሰባሰብ አቅም ማሳደግ፣ 

o ዕውቀቶችን የማደራጀት አቅም ማጎልበት፣ 

o ዕውቀቶችን የማከማቸት አቅም ማሻሻል፣  

o ዕውቀትን መልሶ የመጠቀም አቅም ማሳደግ፣ 

o ዕውቀቶችን የማካፈል ልምድ ማጎልበት፣ 

o የእውቀት ሽግግርን በቴክኖሎጂ ማ዗መን፣  

2.3 የስትራቴጂያዊ ግቦችና መገለጫ  

የሚኒስቴር መ/ቤቱን ተልዕኮ ጥንካሬ፣ ደካማ ጎን፣ መልካም አጋጣሚና ስጋት እንዲሁም 

መንግስት ካስቀመጣቸው ፖሊሲዎችና አቅጣጫ ጋር መጣጣሙን ተተንትኗል ፡፡ ከዙህም 

በተጨማሪ ከባለድርሻ አካላት ፍላጎት አንፃርም ተቃኝቷል ፡፡ 



 

 የሰሊም ሚኒስቴር የስራ አመራር ስትራቴጂክ ዔቅድች----- 77 

በዙሁ መሠረት አራት ስትራቴጂካዊ የትኩረት መስኮች ቀርበዋል ፡፡ ይህም ስትራቴጂካዊ 

የትኩረት መስክና የሚኒስቴር መ/ቤቱን ርዕይ ወደ ውጤት የሚያሸጋግሩ ዋና ዋና ግቦች 

መገለጫዎች ከሚኒስቴሩና ተጠሪ ተቋማት ተልዕኮ ጋር የተዚመዱና ወደ መጨረሻ ውጤት 

ለማድረስ የሚያስችሉ ሆኖ ተ዗ጋጅተዋል ፡፡ 

2.4 ስትራቴጂያዊ አጋርነት 

የሰላም ሚኒስቴርን የእውቀት ስራ አመራር ስትራቴጂን እውን ለማድረግ፣ከተለያዩ ባለድርሻ 

አካላት ጋር በመቀናጀት፣የእውቀት ምንጮችን በመለየት፣በማደራጀት፣ ተደራሽ በማድረግ፣ 

የቴክኒክና ሃብት ግኝትን በማሳደግ፣ የሰላም ሚኒስቴርን ተልእኮ እውን ማድረግ ነው፡፡ 

የሚከናወኑ ዋና ዋና ተግባራት  

o በተቋሙ ውስጥና ከተቋሙ ውጪ ያሉ እውቀቶችን ለመጠቀም መሻት/መነሳሳት/፣ 

o በተsሙ የሚገኙትን የዕውቀት ምንጮች መለየት፣ 

o የእውቀት ምንጮችን በሚገባ ማደራጀትና ደህንነታቸውን ጠብቆ መያዜ፣ 

o የተደራጀውን እውቀት /knowledge/ ማሰራጨትና ጥቅም ላይ ማዋል፣ 

o ጥቅም ላይ የዋለውን እውቀት ክትትልና ድጋፍ በማድረግ እንደየአስፈላጊነቱ ማሻሻል፣ 

o በእውቀት የካበተ የሰዉ ሀይል መፍጠር ፣  

o ልማዳዊ አሰራሮችን በቴክኖሎጂ በመታገዜ ማ዗መን፣ 

o ደህንነቱ የተጠበቀ፣ የተቀናጀ፣ ወጪ ቆጣቢ መረጃ የመሰብሰብ፣ የመተንተን፣ 

የማሰራጨትና የማከማቸት ስርአት መገንባት፣  
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2.5 የስትራቴጂያዊ ግቦች መግለጫ 
ተ.ቁ ስትራቴጂያው ግብ የግቦች መግለጫ ከግቡ የሚጠበቅ ውጤት 
1. o ዕውቀቶችን 

የማሰባሰብ 

አቅም ማሳደግ፣ 

o እውቀት ማሰባሰብ ማለት በተቋም ውስጥና ከተቋም ውጪ ያሉትን 

ዕውቀቶችን የተለያዩ መንገዶች በመጠቀም ወደ ተቋሙ ማህደረ-ትውስታ 

ማምጣት ነው፡፡ እነዙህም ያለቀለት የጥናት ጹሁፍ ሪፖርት ፣ የፕሮጀክት 

ማጠቃለያ ሪፖርት፣ ሴሚናሮች፣ የፕሮጀክት ዕቅድና ፕሮግራም ፕሮፖዚል፣ 

የምርጥ ተሞክሮ፣የአመራር እውቀትና ጥበብ፣ የባለሙያ ልምዶችና 

እውቀቶች፣ የተቋሙ መሠረታዊ መረጃዎች፣ የዕውቀት ማበልጸጊያ ቡድን፣  

የክትትልና ድጋፍ ውጤቶችን አቀናጅቶ በመሰብሰበ ተግባራዊ ይደረጋል፡፡ 

 ተሰብስቦ ለትግበራ ዜግጁ የሆኑ 

ዕውቀቶች 

2. o ዕውቀቶችን 

የማደራጀት 

አቅም 

ማጎልበት፣ 

o እውቀቶችን ማደራጀት ማለት በተቋም ውስጥ እና ከተቋም ውጭ የተገኙ 

እውቀቶችን በመለየት፣ በማጥራት፣ በማነፅና በማጎልበት እንዲሁም መልሶ 

ጥቅም ላይ በሚችል መልኩ በየፈርጃቸው ማደራጀት ነው፡፡ በተጨማሪም 

እውቀቶችን በህትመትና  በኤሌክትሮኒክስ መሳሪያ በመጠቀም እውቀትን 

አደራጅቶ በመያዜ ጥቅም ላይ እንዲውል ማድረግ ነው፡፡ 

 የተደራጁ ዕውቀቶች 

3 o ዕውቀቶችን 

የማከማቸት 

አቅም ማሻሻል፣  

o የእውቀት ማስቀመጥ/ማከማቸት ማለት የተቋሙን ቀጣይ አቅም 

ለመወሰን የእውቀት መሰብሰብ አቅምን በማደራጀት የተቋም፣ የቡድን እና 

የግለሰቦች እውቀቶችን  በአካላዊ ማህደረ-ትውስታ ስርዓት ውስጥ 

የተቀመጠ እና መደበኛ ያልሆነ ነገር ግን ከባህላዊ እና ድርጅታዊ መዋቅር 

ጋር የተቆራኙ እሴቶችን፣ ደንቦችን እና እምነቶችን የሚይዜበት የተቋማዊ 

ማህደረ-ትውስታ ምስረታ ሂደት ነው።   

 የተከማቹ ዕውቀቶች  

4. o ዕውቀትን መልሶ 

የመጠቀም 

አቅም ማሳደግ፣ 

o እውቀትን መልሶ መጠቀም ማለት በተቋምና ከሌላ የተገኙ እውቀቶች 

ወቅቱ ከሚፈልገው ነባራዊ ሁኔታ ጋር በማዋሃድና አዳዲስ የፈጠራ 

እውቀቶችን በማከል እውቀቶችን መጠቀም ነው፡፡ ይህም እውቀትን 

ለመገንባት መሰረት ሊሆን በሚችል መልኩ ስራ ላይ በማዋልና እውቀቶችን 

መልሶ በመጠቀም በስራ ላይ የሚያስፈልጉ በዕውቀት ላይ የተመሠረቱ 

ውሳኔዎችን በማስተላለፍ ቀልጣፋና ውጤታማ አገልግሎት ተደራሽ ማድረግ 

 መልሶ መጠቀም የተቻለ ዕውቀቶች 
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ተ.ቁ ስትራቴጂያው ግብ የግቦች መግለጫ ከግቡ የሚጠበቅ ውጤት 

ነው፡፡  

5. ዕውቀቶችን የማካፈል 

ልምድ ማጎልብት፣  

o እውቀቶችን ማካፈል ማለት ከተለያዩ ምንጮች የሚገኙ አዳዲስ ዕውቀቶች 

በመቀበል እሴቶች ተጨምረውባቸውና ተቋማዊ ሆነው መልሰው  

የሚጋሩበት እና በመጨረሻም አዲስ ዕውቀት፣ ግንዚቤ እና ዕውቀት 

ፈጠራን የሚያመጣበት/የሚበረታታበት ሂደት ነው፡፡ ይህ እውቀትን 

የማጋሪያ ሂደት በተቋም ውስጥ የእውቀት ኮሪደሮች ፣ በአይሲቲ የተደራጀ 

዗መናዊ ኢ-ላይበረሪ፣ መረጃ ማዕከል፣ የእውቀት መገበያያ ካፌ፣  ወ዗ተ 

በተቋሙ አንድ ማዕከል ወይም በህንፃ ወለሎች ለሰራተኛውና ለውጭ 

ተገልጋዮች በቀላሉ እውቀትን ማግኘት እንዲችሉ ማመቻቸት ነው ፡፡  

  የተጋራ የዕውቀት  

6 የእውቀት ሽግግርን 

በቴክኖሎጂ ማ዗መን፣ 

o በተቋሙ ውስጥና ከውጭ ተሰብስበው የተደራጁትን እውቀቶች በሚገባና 

ከወቅቱ ቴክኖሎጂ ጋር በሚጣጣምና ተጠቃሚው በቀላሉ ሊያገኛቸውና 

ሊጠቀምባቸው በሚችል ዗ዴ በቴክኖሎጂ በመታገዜ ዜግጁ ማድረግ ነው፡፡  

 የ዗መነ የእውቀት ሽግግር አጠቃቀም 

 

ክፍል ሦስት፡ስትራቴጂያዊ ግቦች፣ ኢላማዎችና የአፈጻጸም መለኪያዎች 

3.1 ስትራቴጂያዊ ግቦችና የአፈጻጸም መለኪያዎች 
የሚኒስቴር መ/ቤቱን ተልዕኮ ለማሣካት የተቀመጡ ዒላማዎች የመሥሪያ ቤቱን ያለፉት ዓመታት የዕቅድና አፈፃፀሞች፣ 

የባለድርሻ አካላት ፍላጎት፣ ከውጭያዊና ውስጣዊ ሁኔታ ትንተና እና የተቋሙን የትኩረት አቅጣጫ መሰረት በማድረግ የተለዩት 

ግቦች፣መለኪያዎች እና ዒላማዎች እንደሚከተለው በዜርዜር ቀርቧል፡፡  
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ግቦች                መለኪያዎች 
መነሻ 

2014 

የ5 ዓመት 
ዒላማ 

የበጀት ዓመት ግብ (ከ2015-2019) 

2015 2016 2017 2018 2019 

ግብ1. 
ዕውቀቶችን 

የማሰባሰብ 

አቅም 

ማሳደግ፣ 

• የተሰበሰቡ የእውቀት ሰነዶች በቁጥር 10 20 8 3 3 3 3 

• የለሙ የእውቀት መሰብሰቢያ ሲስተሞች በቁጥር 3 8 2 2 2 1 1 

• ተሰብስቦ ለትግበራ ዜግጁ የሆኑ የዕውቀተ ሰነዶች በመቶኛ - 100% 25% 50% 75% 87.5% 100% 

 

ግብ 2 እና 3.  

ዕውቀቶችን 

የማከማቸት 

አቅም 

መፍጠር፣ 

• ከተቋም ውስጥና ውጭ የተገኙ በሰነድ የተደራጁ 

ዕውቀቶች በመቶኛ 
5% 70% 15% 30% 50% 60% 70% 

• ከተቋም ውስጥና ውጭ የተገኙ በኤሌክትሮኒክስ መሳሪያ 

የተደራጁ እውቀቶች በመቶኛ 
10% 80% 15% 30% 50% 70% 80% 

የተደራጀ የእውቀት ስራ አመራር  የመረጃ ቋት (ዳታቤዜ) 

በመቶኛ 
10% 100% 30% 50% 70% 80% 100% 

ለእውቀት ክምችት የተ዗ጋጀ ቤተ-መፃህፍት በቁጥር   - 1 1     

የተፈጠረ የእውቀት ክምችት በመቶኛ - 100 25% 50% 75% 85% 100% 

ግብ 4. 

ዕውቀትን 

መልሶ 

የመጠቀም 

አቅም 

በእርስ በርስ መማማሪያ ተግባራዊ የተደረጉ የእውቀት 

ሽግግር  በመቶኛ 
5% 80% 25% 40% 60% 70% 80% 

• መልሶ መጠቀም የተቻሉ ዕውቀቶች በመቶኛ፣   

 
- 50% 10% 20% 30% 40% 50% 
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ግቦች                መለኪያዎች 
መነሻ 

2014 

የ5 ዓመት 
ዒላማ 

የበጀት ዓመት ግብ (ከ2015-2019) 

2015 2016 2017 2018 2019 

ማሳደግ፣ 

ግብ 5. 

ዕውቀቶችን 

የማካፈል 

ልምድ 

ማጎልብት፣ 

ከሀገር ውስጥ የተቀመሩ ምርጥ የእውቀት ተሞክሮዎች 

በቁጥር 
- 20 5 4 4 3 4 

ከሀገር ውጭ የተቀመሩ ምርጥ የእውቀት ተሞክሮዎች 

በቁጥር 
- 10 2 2 2 2 2 

በሰነድ ማጋራት የተቻሉ ዕውቀቶች በመቶኛ - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

በኤሌክትሮኒክስ መሳሪያ ዗ዴዎች ማጋራት የተቻሉ 

ዕውቀቶች በቁጥር 
- 

    100% 100% 100% 100% 100% 100% 

ግብ 6. 

የእውቀት 

ሽግግርን 

በቴክኖሎጂ 

ማ዗መን፣ 

አዳዲስ የመጡ የእውቀት ሽግግር አጋዥ ቴክኖሎጂ በቁጥር - 5 1 1 1 1 1 

ያሉትን የእውቀት ሽግግር አጋዥ ቴከኖሎጂዎችን ማሻሻል፣ - 1 1 - - - - 

 

 

3.2 ስትራቴጂካዊ እርምጃዎች 
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ተቋማዊ የእውቀት ስራ አመራርን እውን ለማድረግ ስትራቴጂካዊ እርምጃዎችን ማ዗ጋጀት አስፈላጊ ሆኖ ተገኝተዋል፡፡ ይህም 

እውቀትን መሰብሰብ፣ ማደራጀት፣ ማከማቸት፣ ማሰተላልፍና መልሶ መጠቀም የሚቻለው የእውቀት ማካማቻ ቋቶችን 

በመገንባት፣ የእውቀት ስራ አመራር አጠቃቀም አቅም በማሳደግ፣ በእውቀት ስራ አመራር ትግበራ ላይ ጥናቶችን በማካሄድ እና 

ምርጥ ተሞክሮዎችን መቀመር ዋና ዋና ተግባራት ናቸው፡፡ በመሆኑም አነዙህን ተግባራት ለመፈፀም ትልቅ በጀት፣ በ዗ርፉ 

የዳበረ እውቀትና ልምድ ያላቸው ባለሙያዎች እና ለእውቀት ሽግግር የሚያገዘ ዗መናዊ የቴክኖሎጂ ግብዓቶችን ማሟላት ወሳኝ 

ነው፡፡ ስለሆነም በውስን የመንግስት በጀት እና  ባለው የሰው ሃይል ብቻ ተግባራቶቹን መፈፀም ስለማይቻል የተለያዩ ባለድርሻ 

አካላት እና ለጋሽ ድርጅቶች ትብብር እና ድጋፍ በማስፈለጉ የሚከተሉት ዋና ዋና ተግባራቶች በፕሮጀክት መልክ እንዲሆን 

ተ዗ጋጅቷል፡፡  

ተ.ቁ 
ስትራቴጂያዊ 
እርምጃዎች 

የሚከናወኑ ተግባራት የበጀት ፍላጎት ማብራሪያ 
የሚጠበቅ 

ውጤት 

1 የእውቀት ማከማቻ 

ማዕከል/ቋት/ 

 

የእውቀት ስራ አመራር ማከማቻ ዳታ ማዕከል 

ግንባታ 
20,000.000 በለጋሽ ድርጅቶች ድጋፍ የተደራጃ 

የእውቀት 

ማከማቻ 

ማዕከል 

 

ቤተ መጽፍትን ማደራጀት 7,200,000 በሃርድና በሶፊት ኮፒ  

የእውቀት ሽግግር ማድረጊያ ቦታ ማደራጀት 20,000,000 የእውቀት መገበያያ ካፌ 

የዕውቀት ማፍለቅያ ቦታዎችን ማደራጀት 

30,000,000 

ማሰቢያ ቦታዎች/ክፍሎች 

2 የእውቀት ስራ አመራር 

አጠቃቀም አቅም 

መገንባት 

የእውቀት ስራ አመራር ክፍተቶች መለየት 2,000,000  

ከባለ ድርሻ አካላት ጋር 
በትብብር 

በእውቀት ስራ 

አመራር ላይ 

የተገነባ አቅም 
አገር በቀል እወቀቶችና ስርዓቶችን  መለየትና፣ 
ማሰባሰብና ማደራጀት 

50,000,000 



 

 የሰሊም ሚኒስቴር የስራ አመራር ስትራቴጂክ ዔቅድች----- 83 

ተ.ቁ 
ስትራቴጂያዊ 
እርምጃዎች 

የሚከናወኑ ተግባራት የበጀት ፍላጎት ማብራሪያ 
የሚጠበቅ 

ውጤት 

በተሰበሰቡ መረጃዎችና  ዕውቀቶች ላይ ስልጠናዎችና 
መስጠት 

40,000,000  

3 የእውቀት ስራ አመራር 

ያስገኘውን ውጤት 

በጥናት ማረጋገጥ 

 

ጥናቱን ማካሄድ 
5,000,000 

በ5 ዓመት ውስጥ 
5ሠነዶችን ማ዗ጋጀት 

 

አምስት የጥናት 

ሠነዶች የጥናት ውጤቱ ላይ የውይይት መድረክ በማ዗ጋጀት 
ግብአት ማሰባሰብ 15,000,000 

በዓመት አንድ 
የውይይት መድረክ 
ሲሆን 5 መድረኮች 
ይ዗ጋጃሉ 

የጥናት ሠነዱን አሳትሞ ተለጠቃሚ ተደራሽ ማድረግ 200,000 በ5 ዓመት ውስጥ 

4 የእውቀት ስራ አመራር 

ልምድ መቅሰም/ 

ተሞክሮ ማምጣት/ 

ከሀገር ውስጥ በእውቀት ስራ አመራር ትግባራ ላይ 

ተሞክሮ በመለየት፣መቀመርና ማስፋፋት 
15,000,000 

በየዓመቱ 4 በ5 ዓመት 

ውስጥ 20 

 

ተቀምሮ 

የተስፋፉ 

ተሞክሮዎች 
ከሀገር ውጪ በእውቀት ስራ አመራር ትግባራ ላይ 

ተሞክሮ በመለየት፣ መቀመርና ማስፋፋት 
30,000,000 

ከባለ ድርሻ አካት ጋር 

በመሆን 

5 ለእውቀት ሽግግር 

አጋዥ የሆኑ 

ቴከኖሎጂዎችን 

ማደራጀት 

አዳዲስ የእውቀት ሽግግር አጋዥ ቴክኖሎጂ መግዚት 20,000,000 በለጋሽ ድርጅቶች ድጋፍ የ዗መነ 

የእውቀት 

ሽግግር ነባር የእውቀት ሽግግር አጋዥ ቴክኖሎጂዎችን 

ማሻሻል 
5,000,000 

በለጋሽ ድርጅቶች ድጋፍ 

                                         ድምር 239,420,000.00 
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ክፍል አራት፡ ክትትልና ድጋፍ፣ሪፖርት ስርዓት 

4.1 የክትትልና ድጋፍ ስርዓት 

የእውቀት ስራ አመራርን ለመተግበር የክትትልና ድጋፍ፣ ግምገማ፣ ሱፐርቪዥን፣ ግብረ-መልስ 

ሥርዓትን መ዗ርጋትና አፈፃፀሙን መከታተል ያስፈልጋል፡፡ ክትትልና ድጋፍ የእውቀት 

አስተዳደር ሂደቱ በሚፈለገው ደረጃ እንዲያሳካ በትግበራ ሂደት ያጋጠሙ ተግዳሮቶችና 

ለተግዳሮቶች መነሻ የሆኑ ጉዳዮችን በተገቢው መረጃ ላይ ተመስርቶ በመፈተሽ ችግሮቹን 

በ዗ላቂነት ወይም በቀጣይነት መፍትሄ በመስጠት በተከታታይ የሚከወን ፍተሻ ሲሆን 

ክትትሉ እንደአስፈላጊነቱ በቀናት፣ በሳምንታትና፣ በወራት የሚከናወን ሆኖ አፈጻጸምሙ 

ያለበትን ደረጃ (Status) የሚታይበት ሂደት ነው፡፡ በመሆኑም ከሚከናወኑ ዋና ዋና 

ተግባራት ውስጥ፡- 

 ለእውቀት ስራ አመራር በተ዗ጋጀው የትግበራ ማንዋል ላይ ግንዚቤ ለመፍጠር ድጋፍ 

ማድረግ፣ 

 እውቀት ስራ አመራር ሂደትን ያለበትን ሁኔታና አተገባበሩን በመከታተል መደገፍ፤ 

 እውቀትን በአግባቡ ለመጠቀምና ለማስተዳደር የሚያስፈልጉ ግብዓቶች እንዲሟሉ 

ማድረግ  

 በተግባራዊ እንቅስቃሴ ወቅት የሚከሰቱ ችግሮች በአፋጣኝ እንዲቀረፉ መደገፍ፣ 

 የእውቀት ስራ አመራር ሥርዓት መ዗ርጋቱ በሚፈለገው መንገድ እየተተገበረ መሆኑን 

ማረጋገጥ፣ 

 በተቋሙ ውስጥ ያሉትን እውቀቶች በአግባቡ ለመጠቀም እንቅፋት ሊሆኑ የሚችሉ 

ማነቆዎችን በክትትል በመለየት፤ የእውቀት አስተዳደር አፈፃፀምን መገምገምና መረጃውን 

አደረጅቶ መያዜ  

 የአፈፃፀም ደረጃው በየጊዛው እንዲያሻሽልና ፈጣን፣ ቀልጣፋና ተደራሽ ሆኖ 

የተጠቃሚውን ፍላጐት ለማርካት እንዲችል ማድረግ፣--- ወ዗ተ 

4.2 የሪፖርት ስርዓት 

 የሪፖርት ፎርማትን መሰረት በማድረግ ሪፖርቱ ግልፅ፣ ትክክለኛና የተሟላ ማድረግ፣  
 የተቋሙን የእውቀት ስራ አመራር ሪፖርት በየጊዛው በማደራጀት ለሚመለከተው 

አካል መላክ፣ 
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 የተ዗ጋጀውን ሪፖርትና አፈፃፀሙን በማየት ተገቢና አስተማሪ የሆነ  ግብረ-መልስ 
መስጠት፣ 

 ከተገኘው ውጤት ላይ በመነሳት የበለጠ የሚሻሻልበት መንገድ  ሙያዊ አስተያየት 
መስጠት፣ 

 በሚሰጡ ግብረ-መልሶች መሰረት የዕውቀት አስተዳደር ስራው እየተተገበረ መሆኑን 
ማረጋገጥ፤ 

4.3 የግምገማ ስርዓት 
 የእውቀት ስራ አመራር ስርአቱን ውጤታማነት አስቀድሞ ከተቀመጡ  ግቦች አንጻር 

ያለበትን ደረጃ መመ዗ን፤ 
 ስለ የዕውቀት ስራ አመራር ፅንሰ ሀሳብ አመራሩና ሠራተኛው ተገቢው ግንዚቤ 

መያዘን ማየት፣ 
 የተቋሙን የዕውቀት ስራ አመራር የመረጃ እድገቶችና ለውጦችን መለካት፣  
 በወር፣ በየሩብ ዓመት፣ በግማሽ ዓመትና በዓመቱ ማጠቃለያ ላይ የእውቀት ስራ 

አመራሩን አፈፃፀም በመገምገም መረጃውን በሚገባ ማደራጀትና መያዜ፣ 
 በዕውቀት ስራ አመራር አተገባበር በታዩ ጥንካሬና ክፍተቶች መነሻ በማድረግ ግልፅና 

ተግባራዊ ሊደረግ የሚችል ግብረ-መልስ መስጠት፡ 
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ሰነዴ አራት 

የሃብት ማሰባሰብና ማስተዲዯር  

ስትራቴጂክ ዔቅዴ 
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ክፌሌ አንዴ፡አጠቃሊይ ሁኔታ 
1.1. ዒሊማ (Purpose of the strategic plan) 

የስትራቴጂክ ዔቅደ ዋና አሊማ ተቋማዊ ተሌዔኮዎችን በሊቀ ዯረጃ ሇማሳካት የሚያስችሌ 

ዖሊቂና አስተማማኝ ሀብት በቀዴሞ ተገኝነት፣ በተቀናጀና በዖመነ አሰራር ማሰባሰብና 

የተገኘውንም ሀብት በግሌጽና በተጠያቂነት የአሰራር ስርዒት ማስተዲዯርና በውጤታማነት 

መጠቀም ማስቻሌ ነው፡፡ 

1.2.  አስፇሊጊነት (Rational for the strategic plan) 

 ተቋሙ የተሰጠውን ተግባርና ኃሊፉነት በብቃት እና በውጤታማነት ሇመፇጸም 

የሚያስችሇው ዖሊቂ እና አስተማማኝ ተጨማሪ ሀብት ማሰባሰብ በማስፇሇጉ፣ 

 በተቋሙ የሚገኙ ህሉናዊ እና ቁሳዊ ሀብቶች በአግባቡ ሉሰባሰቡ፣ ሉዯራጁና ሇተቋማዊ 

ተሌዔኮ ስኬት በግብዒትነት ጥቅም ሊይ ሉውለ ይገባሌ የሚሌ እምነት በመያ዗፣ 

 አጋሮችና ሇጋስ ዴርጅቶች ከተቋማዊ ተሌዔኮዎች ተያያዥ በሆኑ ጉዲዮች ስትራቴጂያዊ 

በሆነ አጋርነትና ትብብር ሇመስራትና እገዙ ሇማዴረግ እያሳዩ ያለት ፌሊጎት እና ቀዯም 

ሲሌም በቅንጅት የተጀመሩ የአጋርነት ስራዎችን ይበሌጥ ማጠናከርና ተቋማዊ ማዴረግ 

በማስፇሇጉ፣ 

 ከተሇያዩ አጋሮችና ሇጋስ ዴርጅቶች የሚሰባሰብ ተጨማሪ ሀብት ሇታሇመሇት አሊማ 

መዋለን ማረጋገጥ በማስፇሇጉ፣ 

1.3.  የተፇፃሚነት ወሰን 

ይህ የሀብት ማሰባሰብና ማስተዲዯር ስትራቴጅክ እቅዴ በሰሊም ሚኒስቴርና በተጠሪ ተቋማቱ 

ውስጥ ከ2015 አስከ 2019ዒ.ም ባሇው የስራ ዖመን ውስጥ ተፇጻሚ የሚሆን ነው፡፡ 

 ክፌሌ ሁሇት፣ ነባራዊ ሁኔታ ትንተና 

2.1. ህሉናዊና ቁሳዊ ሀብት ሁኔታ ትንተና 

2.1.1. ህሉናዊ ሀብት ሁኔታ ትንተና 

የተቋሙ አመራርና ሰራተኛ ያዲበራቸው ተቋማዊ ዔውቀት፣ ክህልት፣ ባህሌ፣ እሴቶችና 

ሌምድች እንዯመነሻ ተወስዯዋሌ፡፡ ከተቋማዊ ባህሌ፣ እሴቶችና ሌምድች አኳያ በጥንካሬ 

ከሚወሰደት መካከሌ አመራሩና ሰራተኛው በተቋሙ ተሌዔኮ፣ ራዔይና አሰራሮች ሊይ 

ግሌጽነት ፇጥሮ ሇተቋማዊ ተሌዔኮዎች ስኬት በውስን ሀብትና በአስቸጋሪ ሁኔታ ውስጥ 

በመሆን በተነሳሽነት፣ በዱስፒሉንና በቡዴን የመስራት አቅምን ማዲበሩ ነው፡፡ 



 

 የሰሊም ሚኒስቴር የስራ አመራር ስትራቴጂክ ዔቅድች----- 89 

በተቋሙ ውስጥ የተሻሇ ስሌጠናና የትምህርት ዛግጅት ያሇው የሰው ሀይሌ በመኖሩ 

ስራዎችን መከታተሌ የሚያስችለ የዔቅዴ ዛግጅት፣ አፇጻጸም፣ ክትትሌና ግምገማ አሰራሮች 

ተቋማዊ ባህሌ ሉሆኑ ችሇዋሌ፡፡ በተጨማሪም ተቋማዊ ተሌዔኮን መሰረት ያዯረገ የህግ፣ 

የፖሉሲና የስትራቴጂ ዛግጅቶችና እነዘህኑ መሰረት አዴርጎ የመስራት ሌምድች መኖር 

እንዯጥንካሬ ይወሰዲለ፡፡  

በላሊ በኩሌ በማህበረሰቡ ውስጥ የሰሊም ግንባታን ሇማረጋገጥ ሇሚሰሩ ስራዎች ምቹና 

ሇዖመናት በሂዯት በሌጽውና በተግባር ተፇትነው ውጤታማ የሆኑ ወርቃማ ባህልች፣ 

እሴቶችና ሌምድች በመኖራቸው እና ህዛቡ አካባቢያዊና ሀገራዊ ሰሊምን ሇማረጋገጥ በበጎ 

ፇቃዯኝነት ከመንግስት ጋር በጋራ ሇመስራት ዛግጁ መሆኑ እንዯ ጥንካሬና ምቹ አስቻይ 

ሁኔታዎች ተዯርገው ይወሰዲለ፡፡  

ይሁን እንጂ በህብረተሰቡ ውስጥ ያሇውን ወርቃማና ዖመናት ተሻግሮ የዲበረ በሰሊምና ፌቅር 

አብሮ የመኖር ዔውቀት፣ ክህልት፣ እሴቶች፣ ባህልች፣ አሰራሮችንና ሌምድችን ሇተቋማዊ 

ተሌዔኮዎች ስኬት በሚያግዛ መሌኩ እውቅና ሰጥቶ በአሳታፉነት፣ በባሇቤትነትና በተጠያቂነት 

አብሮ የመስራት ሌምድች ዛቅተኛ ሆኖ ቆይቷሌ፡፡  

በላሊም በኩሌ ከውጪ ባሇዴርሻ አካሊት ጋር በተቋማዊ ራዔይ፣ ተሌዔኮዎች፣ ፖሉሲዎች፣ 

ስትራቴጂዎችና የህግ ማዔቀፍች ዗ሪያ የጋራ አመሇካከትና የተግባር አንዴነት አሌተፇጠረም፡፡ 

2.1.2. ቁሳዊ ሀብቶች ሁኔታ ትንተና 

የተሇያዩ ሞዳሌና የአገሌግልት ዖመን ያሊቸው 97 ተሽከርካሪዎች፣ በቂ የቢሮ መገሌገያ 

የኤላክትሮኒክስ እቃዎች(ሊፕቶፖች፣ ዳስክ ቶፖች፣ፕሪንተሮች፣ ስካነሮች…ወዖተ)፣ የተሇያዩ 

አይነትና መጠን ያሊቸው ወንበርና ጠረጴዙዎች ተቋማዊ ቁሳዊ ሀብቶች ናቸው፡፡  

ከነዘህ ተቋማዊ ቋሚ የቢሮ መገሌገያ ቁሳዊ ሀብቶች መካከሌ የተሸከርካሪዎች ብዙትና 

አይነትን የሚያመሊክቱ መረጃዎች የዘህ ስትራቴጂክ እቅዴ አባሪ ተዯርጓሌ፡፡ 

2.1.3. የበጀት ሁኔታ ትንተና 

አመተ 
ምህረት 

የሀብት ምንጭ 
መዯበኛ በጀት 

ካፒታሌ 
በጀት 

ጠቅሊሊ 
በጀት 

ጥቅም ሊይ የዋሇ 
በጀት 

ቀሪ 
በጀት 

ሌዩነት 
በመቶኛ 

2011 
ከመንግስት 565,588,689   374,114,144.56   

አጋር ዯርጅቶች 11      

2012 
ከመንግስት 599,374,035   384,363,627   
አጋር ዯርጅቶች       

2013 
ከመንግስት 1,698,849,646   1,037,306,259   

አጋር ዯርጅቶች       

2014 
ከመንግስት 1,598,422,000      
አጋር ዯርጅቶች       
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2.2. ውስጣዊና ውጫዊ ሁኔታዎች ትንተና /SWOT Analysis/ 

2.2.1. ውስጣዊ ሁኔታዎች ትንተና   

ጠንካራ ጎኖች ዯካማ ጎኖች 

 
 የተቋሙ 

የሰሊም 
ፖሉሲና 
ስትራቴጂ 
መዖጋጀቱ፣  

 በአስቸጋሪ 
ሁኔታ ውስጥ 
የመስራት 
ፌሊጎት፣ 
ሌምዴና፣ 
ትጋት መኖር፣  
 

 
 ከሌማት አጋሮች በተሇያየ መሌኩ የተገኘ ሀብት  ግሌጽነትና ተጠያቂነት ባሇው የአሰራር  

ስርአት የሚመራ ባሇመሆኑ ዯካማ የሀብት አጠቃም ባህሌና ሀብትን ሇብክነትና ሇኪራይ 
ሰብሳቢነት የሚያጋሌጥ ክፌተት መኖሩ፤  

 የሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር የስራ ክፌሌ የሚመራበት ጋይዴ ሊይን አሇመኖሩ፣ 
 የሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር የስራ ክፌሌ በተቋሙ ውስጥ ከሚገኙ ላልች የስራ ክፌልች ጋር 

ያሇው ቅንጅታዊ አሰራር ዯካማ መሆኑ፣  
 በተቋሙ ውስጥ የሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር የስራ ክፌሌ ተግባርና ሀሊፉነት በግሌጽ 

አሇመታወቁ፣ 
 ተቋማዊ የዲበረ የሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር ሌምዴ አሇመኖሩ፣  
 የሀብት ማሰባሰብና አስተዲዯር ስራ የስትራቴጂክ አመራሩን ሌዩ ዴጋፌ የሚሻ ቢሆንም 

ከከፌተኛ አመራሩ ጋር የጋራ መዴረክ(Platform) አሇመፇጠሩ፣  
 በቀዴሞ ተገንነት ተጨማሪ ሀብት የማሰባሰብ ውስንነት መኖሩ፣ 
  ዯካማ በቡዴን የመስራት ሌምዴና ተሞክሮ መኖሩ፣  

 
2.2.2. ውጫዊ ሁኔታዎች ትንተና 

 

 

 

መሌካም አጋጣሚዎች ስጋቶች 

 
 የተሇያዩ ሇጋሽና አጋር ዴርጅቶች ከተቋሙ 

ጋር አብረው እየሰሩ መሆኑና በቀጣይም 

ከተቋሙ ጋር አብሮ ሇመስራት እያሳዩ 

ያሇው በጎ ፌሊጎት፣  

 ከአገር በቀሌ ባሇሀብቶች ሀብት የማሰባሰብ 

ሌምዴ እየጨመረ መምጣቱ፣  

 

 በወቅታዊ ሀገራዊ ፖሇቲካ ሆኔታ ምክንያት ሇጋሽና አበዲሪ 

ተቋማት የሀብት ዴጋፌና ብዴር ሇመስጠት የራሳቸውን 

ፖሇቲካዊ ጥቅም ቅዴሚያ የሰጠ ቅዴመ ሁኔታዎችን በኢትዮጲያ 

ሊይ እያስቀመጡ በመሆኑ የሀብት ምንጭ ውስንነት ሉኖር 

መቻለ፣  

  በወቅታዊ ሀገራዊ ፖሇቲካ አሇመረጋጋት ምክንያት ሀገራዊ 

ኢኮኖሚው ጫና ውስጥ በመሆኑ ከመንግስትና ከሀር ውስጥ 

ባሇሀብቶች ሉገኝ የሚችሇው ሀብት ሉቀንስ መቻለ፣  
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2.3. የባሇዴርሻ አካሊት ትንተና 

ባሇዴርሻ 
አካሊት 

ከባሇዴርሻ አካሊት ተቋሙ 
የሚጠብቀው 

ባሇዴርሻ አካሊት  
ከተቋሙ የሚጠብቁት 

የባሇዯርሻ 
አካለ የተጸዔኖ 

ዯረጃ 

ገንዖብ 
ሚኒስቴር 

በወቅቱ በጀት መሌቀቅ፣ የበጀት  
አጠቃቀምን መከታተሌ፣ በመረጃና 
በአሰራር  መዯገፌ፡፡ 

ወቅትን ጠብቆ በጀትን 
ሇታሇመሇት ዒሊማ ማዋሌ፣ 
የበጀት አጠቃቀምን በዴጋፌና 
ክትትሌ ማረጋገጥ፣ ወቅታዊ እና 
ጥራት ያሇው የሂሳብ ሪፖርት፡፡ 

ከፌተኛ 

የሀብት 
ምንጮች 

በተገባው የተጨማሪ ሀብት አቅርቦት 
ስምምነት መሰረት ሀብትን 
በተያዖሇት የጊዚ ሰላዲ ማቅረብ፣ 
የፕሮጅክት አፇጻጸም ክትትሌና 
ዴጋፌ ተግባራትን በጋራ ማከናወን፣ 
በትብብርና አጋርነት መስራት፡፡  

በትብብር፣ በአጋርነትና 
ተጠያቂነት መስራት፣ 
ወቅታዊ የሀብት አጠቃቀም 
የሂሳብ ሪፖርት፡፡ 

ከፌተኛ 

የገቢዎች 
ሚኒስቴር 

ቀሌጣፊና ከቀረጥ ነጻ ዴጋፌ፣  

ታክስ በወቅቱ ማስገባት፡፡ ከታክስ 
ነጻ ዴጋፌ ሇተሰጣቸው 
አገሌግልቶች ወቅታዊና የተሟሊ 
መረጃ መስጠት፡፡ 

ከፌተኛ 

ንብረት 
አስተዲዯርና 
ግዥ 
ኤጀንሲ 

የኤጀንሲው ፌቃዴ ሇሚያስፇሌጋቸው 
የተሇያዩ የግዥ ፌሊጎቶች ፌቃዴ 
መስጠት፣ ሙያዊ የማማከርና 
የዴጋፌ አገሌግልት መስጠት፣ 
በኤጀንሲው የሚወጡ የተሇያዩ የግዥ 
መመሪያዎችን መስጠት፡፡ 

በመንግስት የግዥ መመሪያ 
መሰረት ግዥን ማከናወን፣ 
የየበጀት አመቱን የግዥ እቅዴና 
ሪፖርት፡፡ 

ከፌተኛ 

የኦዱት 
ተቋም 

ወቅታዊ የሀብት አጠቃቀም 
ክትትሌና ዴጋፌ፣ የንብረትና የገንዖብ 
ኦዱት ማዴረግ፡፡ 

በሀብት አጠቃቀም መመሪያ 
መሰረት በጀት ሇታሇመሇት ዒሊማ 
መዋለን የሚያመሊክቱ ወቅታዊ 
የሂሳብ ሪፖርቶችን ማቅረብ፡፡ 

ከፌተኛ 

ትምህርት 
ሚኒስቴር  

ከፌተኛ ትምህርት ተቋማት ጋር 
በተገባው የውሌ ስምምነት መሰረት 
የሰው ኃይሌ ማሌማት፣ የማማከርና  
የተሇያዩ ጥናትና ምርምሮችን 
በአጋርነትና በትብብር መስራት፡፡ 

ከተቋማቱ ጋር በተገባ ውሌ 
መሰረት ግዳዲን መወጣት፡፡  

ከፌተኛ 
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ክፌሌ ሦስት፡ስትራቴጂያዊ የትኩረት መስኮችና ውጤቶች 

3.1. የሀብት ማሰባሰብ ስትራቴጂክ የትኩረት መስኮች 
 

ተ.ቁ  ስትራቴጅክ የትኩረት መስኮች ውጤቶች 

1 

የሀብት ምንጮችን ማስፊት እና መጠንን 

ማሳዯግ ያዯገ የሀብት መጠን 

2 የሀብት አጠቃቀም ውጤታማነትን  ማሻሻሌ ያዯገ የፕሮጅክት አፇጻጸም ብቃት 

3 
በሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር ተቋማዊ አቅም 

ማሳዯግ 

ብቁና ውጤታማ የገንዖብ አሰባሰብና 

አስተዲዯር ስርአት  

 

3.2. ስትራቴጅክ የትኩረት መስክ ትንተና 

ሀ. የሀብት ምንጮችን ማስፊት እና መጠንን ማሳዯግ 

ሀብት ሉያቀርቡ የሚችለ አማራጭ አጋሮች እነማን እንዯሆኑ(ህዛብ፣ መንግስት፣ ሲቪክ ሶሳይቲ፣ 

የሌማት አጋሮችና አበዲሪዎች፣ የግሌ ባሇሃብቶች ፣ወዲጅ አገሮች፣… ወዖተ)፣ በአይነትና በመጠን 

ሉያቀርቡ የሚችለትን ሀብት በዛርዛር መሇየት፣ የሀብት አቅርቦት ምንጮች ኢንቨንተሪ በማዴረግ 

ወቅታዊና የተሟሊ መረጃ መያዛ፣ ከአጋሮች ግንኙነት በመፌጠር ሀብት ማሰባሰብ፣  

ከተሇዩ የሀብት ምንጭ አማራጮች ጋር ተሌዔኮን መሰረት በማዴረግ ግንኙነት ሇመፌጠር 

የሚያስችሌ ስሌት መንዯፌና የክትትሌ፣ የአጋርነትና ትብብር ስርዒት በመዖርጋት ተቋማዊ 

የግንኙነት፣ ኔትወርክና የኮሙኒኬሽን አሰራር በመፌጠር በቀጥታ ዴጋፌ መጠየቅ ነው፡፡  

ሇተቋሙ የሚያስፇሌጉ እንዯ ተሸከርካሪና የቴክኖልጂ ግብዒቶች እንዱሁም ሇሰራተኛው ምቹ 

ሁኔታ የሚፇጥሩ የአገሌግልት ዒይነቶችን በመስኩ የተሻሇ አቅርቦትና ክህልት ሊሊቸው አጋሮች፣ 

ግሇሰቦች፣ ዴርጅቶችና አገራት በቀጥታ በማቅረብ ዴጋፌ መጠየቅ ነው፡፡ 

ሇ. የሀብት አጠቃቀም ውጤታማነትን  ማሻሻሌ 

የተሰባሰበ ሀብት ከብክነት በጸዲ መሌኩ በባሇቤትነትና በተጠያቂነት በወቅቱ ሇታሇመሇት አሊማ 

እንዱውሌ ማዴረግ፡፡ ባሇዴርሻ አካሊት የሚጠበቅባቸውን ተግባር በወቅቱ እንዱያከናውኑ ዴጋፌና 

ክትትሌ ማዴረግ፡፡ 
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ሏ. በሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር ተቋማዊ አቅም ማሳዯግ 

በፕሮጅክት ፕሮፖዙሌና በፕሮጅክት ሪፖርት አዖገጃጀት፣ በፕሮጅክት ክትትሌና አስተዲዯር 

እንዱሁም ከአጋሮች ጋር ሇሚዯርግ የግንኙነት አግባብ የተግባቦት አቅምን ሇመገንባት የሚያስችለ 

ስሌጠናዎችን በሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር ሇሚሳተፇው የሰው ሀይሌ በየወቅቱ መስጠትና ወዯ 

ስራ ማሰማራት፡፡ 

በየበጀት አመቱ በሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር የተከናወኑ ተግባራትን በዛርዛር የሚያመሊክቱ 

መረጃዎችን ማዯራጀትና ሇቀጣይ ስራዎች በግብአትነት እንዱውለ ማዴረግ፡፡ 

3.3. ተቋማዊ የሀብት ማሰባሰበና አስተዲዯር ስትራቴጂያዊ ግቦችና ውጤቶች 

3.3.1. ስትራቴጂያዊ ግቦች 

የስትራቴጂያዊ ግቦች የትኩረት መስኮችን ወዯ ተጨባጭ ስራዎች በመመንዖር ስትራቴጂያዊ 

ውጤትን የሚያስገኙ፤ ሉሇኩ የሚችለና የተቋሙን ስትራቴጂያዊ ውጤቶች የሚያሳኩ ቀጣይነት 

ያሊቸው የማሻሻያ ክንውኖች መሆን ይጠበቅባቸዋሌ፡፡  

በተጨማሪም በሚገባ የተገሇጹ ግቦች የተቋሙን ስትራቴጂያዊ ፌሊጎት ሇመግሇፅ፣ ስትራቴጂውን 

የሚገሌፅ የምክንያትና ውጤት አቅጣጫን ሇማሳየት መነሻ ከመሆናቸውም በሊይ ሁለም 

የስትራቴጂው አካሊት እንዱተሳሰሩ በማዔከሌነት ያገሇግሊለ፡፡  

የስትራቴጂያዊ ግቦች ዋና ዋና ባህርያት ሰትራቴጂያዊ የትኩረት መስኩና በአፇፃፀም መሇኪያዎች 

መካከሌ እንዯ ዴሌዴይ ሆነው ማገሌገሊቸው፤ በፕሮጀክት ዖመን ወይም በአጭር ጊዚ የሚጠናቀቁ 

ተግባራት አሇመሆናቸው ዋነኛው ነው፡፡  

በተጨማሪም በስትራቴጂክ ግቦች ስትራቴጂያዊ ከፌታው (Strategic Altitude) ሲታይ ወዯ 

ዛርዛር እና ኦፕሬሽናሌ ወዯሆኑ ዯረጃዎች የወረደ አሇመሆናቸው፤ ቀጣይነት ያሊቸው የማሻሻያ 

ክንውኖች መሆናቸው፤ ቀጣይነት ያሇው ሂዯትን የሚያሳዩ ዴርጊት ተኮር (ማሻሻሌ፣ መጨመር፣ 

መቀነስ፣ ማሳዯግ፣ ማጎሌበት) ቃሊትን በመጠቀም መጻፌ እና ሇመረዲት ቀሊሌ፣አጭርና ገሊጭ 

መሆን ይኖርባቸዋሌ፡፡ 

በዘህ መሰረት ከዘህ የሚከተለት የሃብት ማሰባሰብና ማኔጅመንት ግቦች ተቀርጸዋሌ፡፡  
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ተ.ቁ 
የሀብት ማሰባሰበና አስተዲዯር ስትራቴጅክ 

ግቦች 

ውጤቶች 

1 ሀብት ማሰባሰብ የተሰበሰበ ሀብት መጠን በብር/በውጪ ምንዙሪ 

2 የተሰበሰበው ሃብት ማሰተዲዯር  ቀሌጣፊና ውጤታማ የሀብት አጠቃቀም 

3 
በሀብት አሰባሰብና አስተዲዯር የሰው ሀያሌ 

አቅም መገንባት 
ያዯገ የሰው ሀብት የመፇጸም አቅም 

4 ክትትሌና ዴጋፌ 
በክትትሌና ዴጋፌ ርፖርት ተመርኩዖው 

የተወሰደ የእርምት እረምጃዎች በቁጥር 

 

3.3.2. የስትራቴጂያዊ ግቦች መግሇጫ 

ስሇእያንዲንደ ግብ ወሰን(scope) ማሇትም ግቦች ምን እንዯሚይ዗ና ምን እንዯማይ዗ 

የሚያመሇክት፣ የግቦቹ ተፇሊጊ ውጤቶች ምን እንዯሆኑ የሚያሳይ እና የእያንዲንደን ግብ ዋና ዋና 

ጉዲዮች እንዱያሳይ ተዯርጎ የሚዖጋጅ ነው። 

 

ግቦች መግሇጫ 

ሀ
ብ
ት
 ማ

ሰባ
ሰብ

 

ግቡ በዋነኛነት የሚኒስቴሩን መ/ቤት ተቋማዊ ተሌእኮ እና ስትራቴጂያዊ ግቦች ውጤታማ 

ሇማዴረግ እና በተቋሙ ውስጥ ያሇውን ተቋማዊ ህሉናዊ እና ቁሳዊ ሀብቶች ሇማሌማትና 

ሇማሳዯግ የሚያስችሌ የሃብት ማግኛ አማራጭ ምንጮችን ማስፊትና የሃብት መጠኑንም 

ማሳዯግ ሊይ ያተኩራሌ፡፡ 

ሁለም ተቋማዊ አሰራሮች በአሳታፉነት፣ በባሇቤትነትና በተጠያቂነት አብሮ የመስራት ሌምድች 

እንዱያዴጉና ውዴቀትን ተቋቁሞ ሇስኬት ጥንካሬን የተሊበሰ ሇማዴረግ ህሉናዊና ቁሳዊ የሪስርስ 

ምንጮችን መሇየት፣ከአጋሮች ጋር ተቋማዊ ግንኙነት መፌጠርና ማስፊት እንዱሁም ከሰፊው 

የሃብት ማግኛ አማራጭ ውስጥ የተሇያዩ የሃብት ማሰባሰብ ስሌቶችን በመጠቀም በቀዴሞ 

ተገኝነት  በታቀዯው ጊዚ ውስጥ የሃብት አቅርቦትንና መጠንን በሊቀ ዯረጃ ማሳዯግን 

ያካትታሌ፣  
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ግቦች መግሇጫ 

የተ
ሰበ

ሰበ
ው

 ሀ
ብ
ት
 

ማ
ሰተ

ዲ
ዯ
ር
 

ግቡ በተቋሙ ሇሚከናወኑ ስትራቴጂዊ ግቦች ከመንግስትም ይሁን ከተሇያዩ ባሇዴርሻ አካሊት 

የሚገኝ ሀብትን ሇታሇመሇት ዒሊማ ወጪ ቆጣቢ ሆኖ በቅሌጥፌናና የውጤታማነት 

(Economical, Efficent & Effective) ጥብቅ የአሰራር ስርዒት ውስጥ እንዱተገበር በማዴረግ 

ሊይ ያተኩራሌ፡፡ 

በተጨማሪም የሀብት አጠቃቀሙ በየዯረጃው ሊሇው ተሌዔኮ ስምሪት ሊይ ሇሚገኘው ኃይሌ 

ተዯራሽ በመሆን የህብረተሰቡ ተጠቃሚነት እንዱያዴግ እና እርካታው እንዱጨምር 

አስተዋጽኦ ያዯርጋሌ፣  

በሀ
ብ
ት
 አ

ሰባ
ሰብ

ና
 አ

ስተ
ዲ
ዯ
ር
 የ

ሰው
 ሀ

ያ
ሌ
 

አ
ቅ
ም
 መ

ገን
ባት

 

በዘህ ግብ በተቋሙ ሪሶርስ ሞቢሊይዚሽንና ማኔጅመንት ውስጥ የተሰማራው የሰው ኃይሌ 

የሃብት ምንጮችን በመሇየት፣ ተሌዔኮን ማዔከሌ ያዯረጉ ብቁ ፕሮጀክቶችን በመቅረጽና 

የተሟሊ የውስጥና የውጪ ግንኙነት በማዴረግ ዗ሪያ በስሌጠና፣ በሌምዴ ሽግግርና በግብዒት 

አቅርቦት የተሟሊ አቅም በዔውቀት፣ በክህልትና በአመሇካከት መፌጠርን ያካትታሌ፡፡ 

በተጨማሪም ከተሇያዩ ባሇዴርሻ አካሊት የሙያና የቴክኒክ ዴጋፌ፣ የአቅም ግንባታ፣ የሌምዴ 

ሽግግሮች፣ ቁሳዊ ሀብቶች ወዖተ በማፇሊሇግ፣ በማሰባሰብና በማስተዲዯር ዗ሪያ በብቃት 

መፇጸም በሚያስችለ ጉዲዮች ሊይ ትኩረት ያዯርጋሌ፡፡ 

በላሊ በኩሌም ከሃገር ውስጥና ከውጭ አገር ከተሇያዩ ባሇዴርሻ አካሊት፣ የተሇያዩ የሃብት 

ማሰባሰብ ስሌቶች እና ዯረጃዎችን በብቃት የመከተሌና ውጤታማ የማዴረግ የተሟሊ አቅም 

መፌጠርንና ማሳዯግን ያካትታሌ፡፡  

ዴ
ጋ
ፌ
ና
 

ክት
ት
ሌ
  

የክትትሌና ዴጋፌ ስራ የበጀት አጠቃቀም፣ ሂሳብ ሪፖርት እና ፉዘካሌ ስራዎችን የመስክ 

ምሌከታ በማዴረግ የሚመሇከት ሲሆን ከዘህ በተጨማሪ ስራው የሚከናወነው ከአጋር 

ዴርጀቶች ጋር በመቀናጀት ቢከናወን መተማመንን በመገንባት ዖሊቂነት ያሇው አጋርነት 

ሇመፌጠር ያሰችሊሌ፡፡ 
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ክፌሌ አራት 

4.1. ተቋማዊ የሀብት ማሰባሰብና አስተዲዯር ስትራቴጂያዊ ግቦች፣ ዋና ዋና ተግባራት እና መሇኪያዎች 
 

 
ግቦች 

 
ዋና ዋና ተግባራት 

 
መሇኪያዎች 

ሀብት ማሰባሰብ  

 ተጨማሪ ሃብት የሚያሰፇሌጋቸውን ተግባራት 
በቅዯም ተከተሌ መሇየት፣ 

 የሀብት ምንጭ ሉሆኑ የሚችለ የተሇያዩ 
የዴጋፌ አጋሮችን መሇየት፣ 

 የአጋርነትና የትብብር አሰራርን በማሻሻሌ 
ሃብት ማሰባሰብ 

የተገኘ የሀብት መጠን 
በብርና/በውጪ ምንዙሪ  

የተሰበሰበው 
ሀብት 
ማሰተዲዯር 

 የሀብት ዴሌዴሌ ስታንዲርዴ እና የአቅርቦት 
ተዯራሽነትን ማሳዯግ፣ 

 ሇብክነት እና ሇላብነት የማያጋሌጡ  አሰራር 
ስርአቶች ተግባራዊ ማዴረግ 

በሀብት አጠቃቀምና አስተዲዯር 
የአሰራር ስርአት መሰረት 
ሇማከናወን የተሇዩ ተግባራት 
ክንውን በመቶኛ  

በሀብት 
አሰባሰብና 
አስተዲዯር የሰው 
ሀያሌ አቅም 
መገንባት 

 

በፕሮጅክት ዛግጅት፣ ክትትሌና ምዖና እንዱሁም 
ከአጋሮች ጋር ሇሚኖር የግንኙነት ስርአት የሰው 
ሀብት አቅም መገንባት  

 

ወዯ ተግባር ሇመሇወጥ የተዖጋጁ 
ፕሮጀክቶች በጊዚ፣በመጠንና 
በጥራት በመቶኛ 

ዴጋፌ፣ 
ክትትሌና 
ግምገማ  

 ጠንካራ ዴጋፌ፣ ክትትሌና ግምገማ እቅዴ፣ 
 ዴጋፊዊ ክትትሌ፣ ግምገማና ሪፖርት 

ዴጋፊዊ ክትትሌ  ግምገማና 
ሪፖርት በቁጥር 
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ክፌሌ አምስት፣የአፇፃፀም ስሌቶች 

5.1. የሀብት ማፇሊሇግና ማስተዲዯር ስትራቴጂክ ግቦች ማስፇጸሚያ ስሌቶች  

 በተቋሙ ስር ከሚገኙ የተሇያዩ የስራ ክፌልች ጋር በመቀናጀት ሇተግባራዊነታቸው ተጨማሪ 

ሀብት የሚያሰፇሌጋቸውን የተሇያዩ ተግባራት ከመታዊ ዔቅድች ውስጥ መሇየት፣ 

 ተጨማሪ ሀብት ፌሊጎት ሇሚያስፇሌጋቸውና ከተሇያዩ የስራ ክፌልች ሇተሇዩ ተግባራት የሀብት 

ፌሊጎት ፕሮፖዙልች በተቀኛጀ፣ በተናበበና ወጥነት ባሇው መሌኩ በማዖጋጀት በሀብት ማሰባሰብና 

አስተዲዯር የስራ ክፌሌ በኩሌ ተረጋግጦ ሇበሊይ አካሌ በማቅረብ ማጸዯቅ፣ 

 በስሌጠና በሌምዴ ሌውውጥ እንዱሁም ሲኒየር ቴክኒካሌ አሲስታንት በኮንትራት በመቅጠር 

የሰው ሃይሌ አቅም መገንባት 

 ባሇዴርሻ አካሊት፣ አሊማ ፇጻሚና የሃብት ማሰባሰብ ስራ ሂዯት እና አጋር ዴርጅቶች 

የሚሳተፈበት በተቋሙ ስትራቴጂክ አመራር የሚመራ የሀብት ማሰባሰብ እና አስተዲዯር 

ካውንስሌ(Counsel) መመስረትና የአሰራር ስርዒት መዖርጋት፡፡ 

የሀብት ማሰባሰብ እና አስተዲዯር ካውንስሌ(Counsel) አባሊት ከሚከተለት የስራ ክፌልች 

ይውጣጣለ፡- 

 ሚኒስትር/ ሚ/ዱኤታ ……….. ሰብሳቢ  

 ሀብት ማሰባሰብና አስተዲዯር የስራ ክፌሌ …….. ፀሀፉ 

 የአሊማ ፇጻሚ መሪ ስራ አስፇጻሚዎች ………. አባሌ 

 የፊይናንስና ግዥ የስራ ክፌሌ ……… አባሌ 

 የእቅዴና በጀት ስራ ክፌሌ ……… አባሌ 

የሀብት ማሰባሰብ እና አስተዲዯር የምክክር መዴረክ(Counsel) የሚከተለትን ተግባራት 

ያከናውናሌ፡- 

ሀ. ከሀብት ማሰባሰብና አስተዲዯር እና ከተሇያዩ የስራ ሂዯቶች በተውጣጡ ባሇሙያዎች በተሇዩና 

ሇትግበራቸው ተጨማሪ ሀብት በሚያስፇሌጋቸው ተግባራት ሊይ ይወያያሌ ያጸዴቃሌ፣ 

ሇ. ከሀብት ሇጋሾች/አጋሮች/ ጋር በሀብት ማሰባሰቢያ ፐሮፖዙልች ሊይ ውይይቶችን ያዯርጋሌ   

ውልችን ይፇራረማሌ፣ 

ሏ. በተቋሙ የተጨማሪ ሀብት አጠቃቀም አመታዊ የሂሳብ ሪፖርት በመወያየት ያጸዴቃሌ፣ 

መ. የተቋሙን የሀብት አጠቃቀምና አስተዲዯር ስራዎችን ይከታተሊሌ፣ ይገመግማሌ፣ 

ሠ. በሀብት አጠቃቀምና አስተዲዯር አመታዊ የፉዘካሌና የሂሳብ ሪፖርቶች ሊይ ከተቋሙ የበሊይ 

አመራር ጋር ይወያያሌ፣ የተሰጡትን ግብአቶች ይወስዲሌ፣  
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ክፌሌ ስዴስት፣ የአምስት ዒመት ተቋማዊ የሀብት  ፌሊጎት 

6.1. ተቋማዊ ተሌዔኮን ሇማሳካት ከየስራ ዖርፈ ተሇይተው ሇተያ዗ ተግባራት ማስፇጸሚያ 

በቀጣይ አምስት አመታት ውስጥ(ከ2015–2019) የተጨማሪ በጀት ፌሊጎት፡፡ 

ተ.ቁ ፇጻሚ የስራ ክፌልች 
ጠቅሊሊ 
በጀት 

(በሚሉዮን) 

ዒመታዊ የበጀት ፌሊጎት (በሚሉዮን) የበጀት 
ምንጭ 

2015 2016 2017 2018 2019 
ከመ
ንግስ
ት 

ከአጋ
ሮች 

1 የሰሊም ግንባታና ብሄራዊ 
መግባባት ዖርፌ፣       

  

 የሰሊም ግንባታ ዋና ስራ 
አስፇጻሚ       

  

የአገር ግንባታ ዋና ስራ 
አስፇጻሚ         

 ንዐስ ዴምር         
2 የፋዳራሉዛምና ግጭት 

አስተዲዯር ዖርፌ፣         

 ፋዳራሉዛምና መንግስታት 
ግንኙነት ዋና ስራ 
አስፇጻሚ፣ 

      
  

የግጭት አስተዲዯር ዋና ስራ 
አስፇጻሚ፣         

 ንዐስ ዴምር         
3 ዴጋፌ ሰጪ         
 መሰረታዊ አገሌግልት ስራ 

አስፇጻሚ         

 የዖርፌ ስትራቴጂ ጉዲዮች 
ስራ አስፇጻሚ 

        

 የኮሚኒኬሽንና ፕሮቶኮሌ 
ጉዲዮች አገሌግልት         

 ማህበራዊ ጉዲዮች ስራ 
አስፇጻሚ 

      
  

 ንኡስ ዴምር         
 ጠቅሊሊ የበጀት ፌሊጎት 

ዴምር         
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ክፌሌ ሰባት፣ የአፇጻጸም ዴርጊት መርሃ ግብር 
የሚከናወኑ ዋና ዋና ተግባራት ፇጻሚ የጊዚ ሰላዲ 

 

የሃብት አሰባስና አስተዲዯር ካውንስሌ ማቋቋም 

ሚኒስትር ጽ/ቤትና የሀብት 

አሰባሰብና አስተዲዯር ስራ 

ክፌሌ 

 

በ2014ዒ.ም 

ተጨማሪ ሀብት የሚያሰፇሌጋቸውን ተግባራት 

መሇየት 

የስራ ክፌልችና የሀብት 

አሰባሰብና አስተዲዯር ስራ 

ክፌሌ 

በ2014ዒ.ም 

የሀብት ምንጭ ሉሆኑ የሚችለ የተሇያዩ የዴጋፌ 

አጋሮችን መሇየት 

የስራ ክፌልችና የሀብት 

አሰባሰብና አስተዲዯር ስራ 

ክፌሌ 

በ2014ዒ.ም 

የአጋርነትና የትብብር አሰራርን ማሻሻሌና ማሳዯግ የስራ ክፌልችና የሀብት 

አሰባሰብና አስተዲዯር ስራ 

ክፌሌ 

ከ2014-2019ዒ.ም 

የሀብት ዴሌዴሌ ስታንዲርዴ እና የአቅርቦት 

ተዯራሽነትን ማሳዯግ 

የስራ ክፌልችና የሀብት 

አሰባሰብና አስተዲዯር ስራ 

ክፌሌ 

ከ2014-2019ዒ.ም 

ከሌማት አጋሮች የተገኘውን ሀብት ማሰተዲዯር የስራ ክፌልችና የሀብት 

አሰባሰብና አስተዲዯር ስራ 

ክፌሌ 

ከ2014-2018ዒ.ም 

በፕሮጅክት ዛግጅት፣ክትትሌና ምዖና እንዱሁም 

ከአጋሮች ጋር ሇሚኖር የግንኙነት ስርአት የሰው 

ሀብት አቅም መገንባት  

የስራ ክፌልችና የሀብት 

አሰባሰብና አስተዲዯር ስራ 

ክፌሌ 

በ2014ዒ.ም 
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8.1. የክትትሌ፣ ግምገማ እና ዴጋፌ ሥርዒት    

የክትትሌ፣ ግምገማ እና ዴጋፌ ስርአት በተቋሙ ውስጥ ከተዯራጁ የተሇያዩ የስራ ክፌልች 

አመታዊ እቅድች ውስጥ ሇትግበራ ተጨማሪ በጀት የሚያስፇሌጋቸውን ተግባራት በመሇየትና 

በተሰባሰበ ተጨማሪ ሀብት ሇመተግበር ቅዯም ተከተሌ ወቶሊቸው በትግበራ ሊይ የሚገኙ 

የተሇያዩ  ፕሮጀክቶች በተያዖሊቸው  የሃብት መጠንና የትግበራ የጊዚ ሰላዲ መስረት 

እየተከናወኑ መሆናቸው የሚታይበት፣ ጠንካራ ጎኖች የሚበረታቱበትና የታዩ ጉዴሇቶች 

ታርመው ፕሮጀክቶቹ በታቀዯው እቅዴ መሰረት እንዱከናወኑ የሚዯረግበት ስርአት ሲሆን 

ይህም በየወሩ፣ በሩብ አመት፤ በየስዴስት ወር፣ በዖጠኝ ወርና በአመት የሚከናወን ነው፡፡ 

ክትትሌና  ግምገማ   በሶስት  ዯረጃዎች  ይከናወናሌ፡፡ እነሱም፡- 

8.1.1. በእቅዴ ዛግጅት ወቅት 

የስራ ክፌልች አመታዊ እቅድች በሚያዖጋጁበት ወቅት ከሀብት ማሰባሰብና አስተዲዯር የስራ 

ክፌሌ ጋር አብሮ በመሆን ተጨማሪ በጀት የሚያስፇሌጋቸውን ተግባራት በመሇየት ሂዯት 

ተግባራቱ ሇምን በመዯበኛ በጅት መተግበር እንዲሌተቻለ፣ የትኛው ሀብት አቅራቢና አጋር 

ዴርጅት በተሇዩ ተግባራት ሊይ ሉሰራ እንዯሚችሌ ይሇያሌ በተጨማሪም የተሇዩ ተግባራት 

የትግበራ ቅዯም ተከትሌ እንዱቀመጡ ይዯረጋሌ፡፡   

8.1.2. በዔቅዴ አፇጻጸም ወቅት 

በተጨማሪ ሀብት ሇመተግበር ቅዯም ተከተሌ ወቶሊቸው በትግበራ ሊይ የሚገኙ የተሇያዩ  

ፕሮጀክቶች በተያዖሊቸው  የሃብት መጠንና የትግበራ የጊዚ ሰላዲ መስረት እየተከናወኑ 

መሆናቸው የሚታይበት፣ ጠንካራ ጎኖች የሚበረታቱበትና የታዩ ጉዴሇቶች ታርመው 

ፕሮጀክቶቹ በታቀዯው እቅዴ መሰረት እየተከናወኑ መሆኑ የሚረጋገጥበት ነው፡፡ 

8.1.3. የማጠቃሇያ ምእራፌ 

በበጀት አመቱ በተጨማሪ ሀብት ሇመስራት የታቀደ ተግባራት አገሌግልቱ በሚቀርብሊቸው 

ዯንበኞች ፌሊጎት መሰረት መከናወኑ የሚረጋገጥበትና ሇሚመሇከታቸው አካሊት ሪፖርት 

የሚዯረግበት ምዔራፌ ነው፡፡  

 


